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Методичні рекомендації до вивчення курсу «Загальна психологія» містять тематику контрольних робіт, плани семінарських занять, список літератури, тексти тестових контрольних робіт, словник психологічних термінів.
Призначені для студентів Інституту заочного та дистанційного навчання спеціальностей «Соціологія», «Соціальна робота».

Загальні методичні рекомендації

Людина в усі часи намагалася з’ясувати свою власну природу, розкрити таємниці внутрішнього світу, визначити рушійні сили свого розвитку, закони поведінки, сенс свого існування і своє призначення у світі.


Людське життя суперечливе у своїй сутності. Кожна людська істота так чи інакше самовизначається і самоутверджується, знаходить себе в соціальному та духовному вимірі існування.


Психологія має давню історію, але як самостійна наукова дисципліна є досить молодою. Її вік налічує лише близько ста років. За цей короткий історичний період вона утвердилась як автономна галузь наукового знання, що має свій предмет, методи дослідження, методологію. Значення психології серед інших наук постійно зростає.


Кожний фахівець є носієм власного психічного світу, ігнорування проблем і тенденцій якого не може не відбитися на ефективності його діяльності. Виробничий колектив також потребує психологічних знань, умінь розуміти інших людей, знаходити з ними спільну мову, будувати взаємовідносини.

Отже, знання з психології дає студентам можливість пізнати себе, інших, особливості своєї професії.

Основною метою вивчення дисципліни є забезпечення всебічного, гармонійного розвитку майбутніх спеціалістів на засадах поєднання професійної підготовки та основ психології, надання майбутнім фахівцям знань з основ загальної психології, а також формування продуктивних умінь, застосування цих знань у житті та професійній діяльності.

Задачею вивчення навчальної дисципліни є оволодіння теоретичними та практичними знаннями галузі психології, з’ясування проблем психології на основі вивчення закономірностей психічних процесів, психічної діяльності, емоційно-вольової сфери, індивідуальних особливостей особистості, розвитку колективу та психології спілкування.  

Одержані знання допоможуть фахівцю у вирішенні професійних задач: практичному застосуванні психологічних знань характеристики особистості, розвитку колективу в  системі соціальних норм і стосунків, при розв’язанні актуальних соціальних  проблем, соціологічного консультування, взаємодії з оточуючими людьми.  
В результаті вивчення дисципліни студент повинен знати:

· наукові основи загальної психології;

· методи дослідження психіки людини;

· методи психодіагностики людини.

В результаті вивчення дисципліни студент повинен вміти:

· застосовувати знання з психології в практичній діяльності;

· правильно використовувати основні поняття загальної психології;

· володіти методами психодіагностики.

                     Тематичний план навчальної дисципліни 
	№

п/п
	Назва теми
	Обсяг навчальних занять, години
	Самостійна робота студента, години

	
	
	Лекції
	Практичні
	

	1.
	Предмет і задачі дисципліни. Психологічні особливості спілкування і діяльності людини.
	2
	2
	18

	2.
	Пізнавальні психічні процеси (відчуття, сприймання, уявлення, увага, мислення, пам'ять, уява). Емоції та почуття. Воля.
	2
	2
	36

	3.
	Психологічна характеристика особистості. Структура і типи особистості. Психологічні особливості груп.
	2
	2
	42

	Разом:
	6
	6
	96


Рейтингова система оцінювання (РСО) є невід’ємною складовою робочої навчальної програми і передбачає визначення якості виконаної студентом усіх видів аудиторної та самостійної навчальної роботи та рівня набутих ним знань та вмінь шляхом оцінювання в балах результатів цієї роботи під час поточного, модульного та семестрового контролю, з наступним переведенням оцінки в балах у оцінки за традиційною національною шкалою та шкалою ECTS (European Credit Transfer System). 
Рейтингова система оцінювання набутих студентом знань та вмінь
Оцінювання окремих видів виконаної студентом навчальної роботи здійснюєься в балах:
	Всього
	Виконання тестової експрес-контрольної роботи
	Домашня контрольна робота
	Виконання модульної контрольної роботи
	Доповідь на семінарському занятті
	Оцінка за національною шкалою

	79-88
	10
	41-50
	18
	10
	Відмінно

	66-78
	8-9
	33-40
	17
	8-9
	Добре

	53-65
	7-6
	23-32
	16
	7-6
	Задовільно

	нижче 53
	нижче 6
	нижче 23
	нижче 16
	нижче 6
	Незадовільно


 Сума поточної та контрольної модульної рейтингових оцінок становить підсумкову модульну рейтингову оцінку, яка виражається в балах та за національною шкалою відповідно до таблиці.
 Модуль зараховується студенту, якщо він під час модульного контролю отримав позитивну (за національною шкалою) контрольну модульну рейтингову оцінку

 У випадку отримання незадовільної контрольної модульної рейтингової оцінки студент повинен повторно пройти модульний контроль в установленому порядку.  

 Перескладання позитивної підсумкової модульної рейтингової оцінки з метою її підвищення не дозволяється. 

 Сума підсумкових модульних рейтингових оцінок у балах становить підсумкову семестрову модульну рейтингову оцінку, яка переховується в оцінку за національною шкалою.

 Якщо студент має позитивну (за національною шкалою) підсумкову семестрову модульну рейтингову оцінку, то він допускається до семестрового контролю з дисципліни, який здійснюється в формі семестрового заліку.

 Семестровий диференційований залік здійснюється в комісії, яку очолює завідувач кафедри, шляхом виконання студентом письмової семестрової роботи тривалістю до трьох академічних годин.

 Якщо студент під час семестрового диференційованого заліку отримав позитивну (за національною шкалою) екзаменаційну рейтингову оцінку, то навчальний курс з дисципліни у даному семестрі йому зараховується. 

Відповідність підсумкових семестрових модульних рейтингових оцінок у балах оцінкам за національною шкалою

	Оцінка в балах
	Оцінка за національною шкалою

	79-88
	Відмінно

	66-78
	Добре

	53-65
	Задовільно

	менше 53
	Незадовільно


Відповідність рейтингової оцінки в балах за диференційований залік оцінці за національною шкалою

	Оцінка в балах
	Оцінка за національною шкалою

	11-12
	Відмінно

	9-10
	Добре

	7-8
	Задовільно

	менше 7
	Незадовільно


Сума підсумкової семестрової модульної та оцінки за диференційований залік у балах становить підсумкову семестрову рейтингову, яка переховується в оцінки за національною шкалою та шкалою ECTS . 

 Студент має право не складати диференційований залік і отримати підсумкову семестрову рейтингову оцінку без заліку, якщо він виконав протягом семестру всі види навчальної роботи без порушення встановлених термінів, без перескладань і отримав позитивну (за національною шкалою) підсумкову семестрову модульну рейтингову оцінку. У протилежних випадках він повинен обов’язково складати семестровий диференційований залік.

Відповідність підсумкових семестрових рейтингових оцінок 

у балах оцінкам за національною шкалою та шкалою ECTS 
	Оцінка 

в балах
	Оцінка за націо​нальною шкалою
	Оцінка

за шкалою ECTS

	
	
	Оцінка
	Пояснення

	90-100
	Відмінно
	A
	Відмінно

(відмінне виконання лише з незначною кількістю помилок)

	82 – 89
	Добре
	B
	Дуже добре

(вище середнього рівня з кількома помилками)

	75 – 81
	
	C
	Добре

(в загальному вірне виконання з певною кількістю суттєвих помилок)

	67 – 74
	Задовільно
	D
	Задовільно

(непогано, але зі значною кількістю недоліків)

	60 – 66
	
	E
	Достатньо

(виконання задовольняє мінімальним критеріям)

	35 – 59
	Незадовільно
	FX
	Незадовільно

(з можливістю повторного складання)

	1 – 34
	
	F
	Незадовільно

(з обов’язковим  повторним курсом)


Підсумкова семестрова рейтингова оцінка в семестрі, в якому передбачений диференційований залік, дорівнює сумі підсумкової семестрової модульної рейтингової оцінки та залікової рейтингової оцінки, встановленої для кожної категорії підсумкових семестрових модульних рейтингових оцінок (для “Відмінно” – 11 балів, для “Добре” – 9 балів, для “Задовільно” – 7 балів).

Перескладання позитивної підсумкової семестрової рейтингової оцінки з метою її підвищення не дозволяється.
Підсумкова семестрова рейтингова оцінка в балах, за національною шкалою та за шкалою ECTS заноситься до заліково-екзаменаційної відомості, навчальної картки та залікової книжки студента.

Підсумкова семестрова рейтингова оцінка заноситься до залікової книжки студента так: 92/Відм./А, 87/Добре/В, 79/Добре/С, 68/Задов./D,
65/Задов./E тощо.

Тема 1. Предмет, завдання, галузі психології 
Особливості психології як науки. Значення психологічних для людини. Предмет та об’єкт психології. Поняття про психіку та фізіологічні механізми психіки, психічні явища. Відображу вальна та регулярна функції психіки. Основні форми прояву психіки та їх взаємозв’язок. Зв'язок психології з іншими науками. Галузі психології. Методи психологічної науки.

Література: [14; 21; 48; 44; 53; 54; 55; 56].
Тема 2. Основні етапи розвитку психології. Розвиток психіки

Історичні етапи розвитку психологічної науки. Провідні напрями в психології 20 століття. Історичний розвиток психіки (філогенез). Розвиток психіки в онтогенезі. Вікова періодизація розвитку психіки. Психіка та особливості будови мозку.
Література:[12; 14; 16; 21; 44; 45; 53; 54; 55].
Методичні рекомендації до вивчення тем 1, 2


При вивченні двох тем важливо усвідомити про головні аспекти психології: її предмет і метод. З’ясувати особливості психології як науки, значення психологічних знань для людини. Можливо скласти таблиці:
 а) «Психічні явища»; б) «Етапи розвитку психологічної науки» (головне: визначити предмет вивчення психології в  різні періоди); в) «Розвиток психіки на різних етапах еволюції тваринного світу, виникнення людської свідомості». Необхідно звернути увагу на розвиток психіки у тваринному світі та в індивідуальному житті людини.

При вивченні методів психології звернути особливу увагу на метод спостереження та експерименту, з’ясувати їх сутність. Скласти перелік вимог, які слід виконувати дослідникові при застосуванні методів. Звернути увагу на те, що хоча всі методи й мають метою розкриття закономірностей та механізмів психіки, поведінки людини, кожний метод має недоліки та переваги.


Визначте особливості деяких найважливіших методів психологічного дослідження, виконавши завдання: заповніть таблицю особливостей окремих методів психології. 
	Назва
	Визначення
	Вимоги
	Недоліки
	Переваги

	
	
	
	
	


Тема 3. Психологічні особливості спілкування і діяльності

Поняття про спілкування. Спілкування як обмін інформацією. Функції та структура спілкування. Засоби та різновиди спілкування.

Поняття про діяльність. Мета та мотиви діяльності, структура діяльності. Засоби діяльності, процес їх засвоєння. Перенесення та інтерференція навичок. Основні різновиди діяльності. Творча діяльність.

Література: [31; 35; 36; 37; 40; 42; 53; 56].
Методичні рекомендації до вивчення теми 3


Спілкування – одна з основних категорій психології. Людина, яка має свідомість, стає особистістю у результаті взаємодії, спілкування з іншими людьми. Спілкування існує тільки між людьми, при цьому можливе спілкування безпосереднє та опосередковане (за допомогою технічних засобів зв’язку: телефон, радіо, Інтернет…). Поняття спілкування зводять з близьким, але більш широким поняттям комунікації. Спілкування відбувається завдяки мовленню (вербальне) та невербальне спілкування (жести, міміка…).


Діяльність розглядається як необхідна умова психічного розвитку особистості. Людина не може існувати поза трудової діяльності та соціальних взаємовідносин. Оволодіння способами діяльності, входження у професію, виявлення у праці здібностей, формування мотивів діяльності, намагань на успіх – ці та інші питання складають предмет діяльності як психологічної проблеми. У ході вивчення теми складіть схему «Психологічна структура діяльності».


Ціль – заздалегідь продуманий результат свідомої діяльності людини. Досягнення великих цілей передбачає прогнозування та планування діяльності.


Для психологічного розуміння діяльності корисно звернути увагу те, що в психології виділяють моторні, сенсомоторні навички та навички розумової діяльності. У структурі діяльності розглядають екстеріоризацію та інтеріоризацію дій.


Включення людини в трудову діяльність формує його здібності.

Важливий соціально-психологічний аспект діяльності – рівень домагань та об’єктивних можливостей особистості. На основі співвідношення домагань з реально отриманими результатами формується відношення особистості до діяльності, до власного «я».

У діяльності виділяють рухи, дії, операції (структура діяльності).

Психологічний аналіз діяльності можливий з точки зору досягнутих результатів: репродуктивна та творча діяльність.

Таким чином, психологічний аналіз діяльності в індивідуально-психологічному плані дозволяє її класифікувати з точки зору структурних елементів, характера виконаних функцій, змісту та якісних особливостей отриманих результатів.
Тема 4. Психічні пізнавальні процеси. Відчуття, сприймання, уявлення


Поняття про відчуття. Фізіологічні основи відчуттів. Види відчуттів. Основні властивості та характеристики відчуттів. Розвиток відчуттів. Загальна характеристика сприймання. Основні властивості та види сприймання. Предмет і фон сприймання. Сприймання простору, руху, часу. Визначення уявлення та його основні характеристики. Види уявлень. Індивідуальні особливості уявлення та його розвиток.
Література:[12; 13; 14; 33; 34].
Методичні рекомендації до вивчення теми 4

Відображення окремих властивостей предметів, явищ у відчуттях є результат взаємодії організма з фізичними та хімічними властивостями навколишнього середовища. Сприймання – цілісне відображення предметів та явищ при їх безпосередній дії на органи відчуття.

Образи відчуттів виконують регуляторну, пізнавальну та емоційну функції.

Цілісність образу детермінована предметністю об’єктивної реальності.

Сутність уявлення є в тому, що вони – узагальнений образ дійсності, який зберігає для особистості особливості оточуючого світу.

Центральна закономірність відчуттів – існування порогів чутливості, тобто вчення про те, як, при яких фізичних параметрах зовнішній стимул може досягти свідомості.

У чуттєвому пізнанні відчуття та сприймання виявляються в єдності. Сприймань поза відчуттями не буває. Розрізняють сприймання за сенсорними особливостями (зорові, слухові, нюхові, дотикові, смакові, кінестетичні, больові та інші), відношенням до психічного життя (інтелектуальні, емоційні, естетичні), складністю сприймання (сприймання простору, руху, часу). Властивості сприймання: предметність, цілісність, структурність, осмисленість, константність.

Тема 5. Пізнавальні психічні процеси: увага, мислення, уява, пам’ять 

Увага як вибіркова спрямованість та зосередженість психічної діяльності. Фізіологічні механізми уваги. Види уваги, їх порівняльна характеристика. Властивості (якості) уваги та їх обумовленість.


Мислення як вища форма пізнавальної діяльності. Єдність мислення та мовлення. Мислення як діяльність та розвязання задач. Операції, види мислення.


Поняття про уяву, виникнення образів уяви. Види уяви. Мрія як особливий вид уяви.


Поняття про пам’ять. Види пам’яті. Індивідуальні особливості та типии памяті. Процеси памяті: запам’ятовування, збереження, відтворення. Умови, які сприяють успішному збереженню інформації.
Література: [1; 2; 6; 8; 10; 11; 12; 18; 19; 32; 35; 37; 55; 61; 65].



Методичні рекомендації до вивчення теми 5

Увага займає особливе місце серед психічних явищ, виступає невідємною частиною пізнання, почуттів, волі.


Увага – динамічний бік свідомості, яка характеризує ступінь її спрямованості на об’єкт та зосередженості на ньому з метою забезпечення адекватного його відображення протягом часу, для здійснення певного акту діяльності або спілкування. Увага проявляється у вибірковому відображенні об’єктів у відповідності з потребами суб’єкта, цілями, задачами його діяльності.


У ході вивчення потрібно звернути увагу на структуру, види, фізіологічні механізми процесу уваги. 
У психології мислення визначають як опосередковане та узагальнене відображення людиною дійсності у її суттєвих зв’язках та відношеннях. Відображення оточуючого світу у процесі мислення здійснюється за допомогою операцій мислення: аналізу, синтезу, порівняння, абстрагування, узагальнення, конкретизації.


У структурі пізнавальної діяльності людини особливе місце займає уява. Завдяки уяві людина здатна долати відстані, переносити у далеке минуле та майбутнє. Уява притамана тільки людині. У психології розрізняються два види уяви: продуктивна (творча), репродуктивна (відтворююча).
Дослідження психологів дозволили виділити декілька способів створення образів уяви. Уява займає важливе місце у творчій діяльності людини.


Пам’ять вивчають у системі пізнавальних процесів, але вона лежить в основі будь-якого психічного явища. Без включення пам’яті в акт пізнання відчуття та сприймання будуть переживатися як такі, що виникли вперше, орієнтація у світі та його пізнання стануть неможливими. Особистість існує завдяки пам’яті. Звернути увагу на процеси, види пам’яті. Швидкість, об’єм запам’ятовування, тривалість збереження, точність – природні властивості пам’яті.
Тема 6. Індивідуально-психологічні властивості особистості:   темперамент, характер, здібності  

Загальне поняття про характер людини. Структура характеру. Типове та індивідуальне в характері. Основні групи рис характеру. Умови формування характеру особистості. Поняття про здібності людини. Види здібностей. Умови формування здібностей. Поняття про темперамент. Фізіологічні основи темпераменту. Особливості темпераменту. Характеристика основних типів темпераменту.

Література: [3; 9; 12; 26; 29; 30; 36; 41; 42; 46; 47; 53; 55; 56; 57; 63].
Методичні рекомендації до вивчення теми 6
При вивченні теми «Характер» необхідно чітко визначити, що характер є складним психічним утворенням, яке складається з багатьох стійких властивостей особистості, які виражають ставлення людини до оточуючого
 світу, праці, інших людей та самого себе. Ці відносини закріплюються у звичних для людини формах поведінки, спілкування та діяльності. Вони стали типовими для конкретної людини та проявляються у різних умовах його життя та діяльності. Рішучість, сміливість, ввічливість, співчутливість можливо вважати рисами характеру, якщо вони стали стійкими властивостями, типовими для даної особистості. Але типове не виключає індивідуально-своєрідного прояву цих властивостей.
Але характер не є простою сукупністю ізольованих особливостей або рис. Різні властивості характеру взаємопов’язані, взаємозалежні, утворюють цілісне структурне утворення. Закономірні зв’язки та взаємозв’язки між окремими рисами характеру виражають його структурність.

При вивченні темпераменту звернути увагу на фізіологічну основу, основні властивості темпераменту, психологічну характеристику типів темпераменту, темперамент та формування рис характеру.

Якості психічних процесів, які лежать в основі оволодіння знаннями та уміннями, визначають успішність виконання діяльності, тобто складають сутність здібностей. Ця якість характеризує рівень розвитку психічних властивостей, які опосередковані природними передумовами (задатками) та соціальним досвідом.
Тема 7. Особистість
Загальне поняття про суть особистості. Біологічне та соціальне в особистості. Психологічна структура особистості. Спрямованість як головна характеристика особистості. Активність особистості. Фрейдиські та неофрейдиські концепції активності. Потреби як джерело активності. Мотивація як прояв потреб особистості. Види мотивів. Рівень домагань особистості. Інтереси, ідеали, світогляд особистості як умови, які забезпечують цілісність, стійкість та спрямованість особистості.

Література: [7; 12; 21; 35; 39; 40; 42; 45; 48; 53; 54; 55; 56; 57; 58].
Методичні рекомендації до вивчення теми 7
Особистістю називають конкретну людину як суб’єкта суспільної діяльності та суспільних відносин.

Психологія, досліджуючи проблему особистості, має на увазі психологічні особливості та властивості людини, які розвинулися та виявилися у неї к у члена суспільства. Активна діяльність людини в колективі, взаємостосунки з колективом у значній мірі визначають формування індивідуальних рис особистості.
У психології широко вживається близькі, але не тотожні поняття: людина, індивід, особистість, індивідуальність. Зверніть на це увагу та дайте визначення цим поняттям.

Основу особистості складає її структура, тобто відносний зв'язок та взаємодія всіх сторін особистості як цілісного утворення. Складіть таблицю
 «Структура особистості». Зверніть увагу на поняття: потреби, мотиви, інтереси, ідеали, цінності, світогляд, спрямованість особистості.

При визначенні структури особистості зверніть увагу, що особистість – це саморегульована динамічна функціональна система взаємодіючих між собою властивостей, відносин та дій, які складаються в процесі онтогенезу людини.  

Тема 8. Психологічні особливості груп

Поняття про групи та колективи. Психологічна сумісність і конфлікт у міжособистісних стосунках. Колектив та особистість. Міжособистісні стосунки в групах та колективах, методи їх виявлення та можливості зміни статусу особистості у колективі.

Література: [4; 12; 15; 44; 48; 49; 64].



Методичні рекомендації до вивчення теми 8

Життєдіяльність особистості здійснюється  у суспільстві. Малі групи, колективи, великі групи (класи, народи, нації) – це приклади спільностей різного рівня та масштабу. За матеріалами підручника складіть схему-таблицю «Види груп». Зверніть увагу на поняття «колектив», випишіть ознаки колективу (не кожна група може вважатися колективом). Колектив як найбільш розвинена спільність людей не виникає одразу. Він формується під впливом зовнішніх та внутрішніх сил та виростає з групи.

У групах та колективах існують відносини та взаємовідносини.


Відносини – це позиція особистості до всього, що її оточує, до самої себе. Почуття, інтереси, увага – ті психічні процеси, які виражають ставлення людини, його позицію.


У соціальних спільностях (групах, колективах) представлені не відносини, а взаємовідносини.


Взаємовідносини – взаємна позиція однієї особистості повідношенню до іншої, позиція особистості по відношенню до спільності.


Розрізняють ділові та особистісні  взаємовідносини. Ділові створюються в ході виконання службових обов’язків, регламентованих інструкцією, уставом.

Особистісні взаємовідносини виникають на основі психологічних мотивів: симпатії, спільності поглядів, інтересів, неприязні.


У наш час широке розповсюдження отримала соціометрична методика. Вона використовується для вивчення міжособистісних відносин в групах та колективах.


Важливим феноменом у міжособистісних стосунках є соціально-психологічна рефлексія – здатність індивіда сприймати ти оцінювати свої взаємостосунки з іншими людьми.
Семінарські заняття
Тема 1. Предмет, завдання, методи психології. Галузі психологічних знань. Поняття про психіку
1. Психологія як наука та її завдання.

2. Методологічні принципи побудови психологічного дослідження та загальна характеристика методів психології.

3. Зв'язок психології з іншими науками. Галузі психології.

4. Загальне поняття про психіку, основні форми прояву психіки та їх взаємозв’язок (психічні процеси, психічні стани, психічні властивості).

5. Психіка і свідомість.

6. Психіка як результат еволюції матерії.

Тема 2. Пізнавальна сфера особистості
1. Відчуття, сприймання, їх загальна характеристика.

2. Види відчуттів, сприймання та їх розвиток.

3. Поняття про увагу, її значення в житті та діяльності людини.
4. Види та властивості уваги.

5. Пам'ять у системі психічних явищ.

6. Характеристика процесів пам'яті.

7. Особливості та єдність чуттєвої та логічної ланок пізнання.

8. Характеристика видів мислення.

9. Єдність мислення та мовлення.

10. Природа та своєрідність уяви як пізнавального психічного процесу.

11. Види уяви. Їх специфіка та взаємозв’язок. Мрія.

Тема 3. Емоційно – вольова сфера особистості
1. Поняття про волю.

2. Етапи складної вольової дії.

3. Воля та емоційна сфера особистості.

4. Вольові якості особистості.

5. Поняття про емоції, почуття. Їх властивості.

6. Види емоційних станів та види почуттів як властивостей особистості.

7. Почуття та особистість.

Тема 4. Особистість та діяльність. Властивості особистості. Психологічні особливості груп
1. Психологічна структура та види діяльності.

2. Значення спілкування, функції, засоби спілкування.

3. Основні риси характеру людини. Типи характеру людини.

4. Акцентуації характеру.

5. Природа темпераменту.

6. Темперамент та характер.

7. Умови формування здібностей.

8. Сутність поняття особистості, психологічна структура особистості.
9. Психологічні особливості груп.

10. Поняття про колектив.

Модульно-залікова контрольна робота
1. Що є предметом психології? Які основні групи психічних явищ вона вивчає?

2. Охарактеризуйте функції психіки.

3. Які методи належать до основних, додаткових?

4. У чому полягає суть методу соціометрії?

5. У чому виявляється увага?

6. У чому полягає особливість відчутів як чуттєвої форми відображення дійсності?

7. За якими принципами відчуття поділяють на різновиди?

8. Охарактеризуйте загальні властивості сприймань.

9. У чому полягають специфічні особливості мислення як вищої форми пізнавальної діяльності?

10. Охарактеризуйте основні розумові операції.

11. За якими принципами мислення можна поділити на види?

12. У чому полягає специфічність відображення дійсності у процессах уяви?

13. У чому полягає принципова відмінність між образами репродуктивної та продуктивної уяви?

14. У чому полягають особливості мрії як різновиду творчої уяви?

15. Охарактеризуте найважливіші особливості памяті як пізнавального процессу.

16. Роль памяті у психічному житті людини.

17. За якими принципами память поділяють на різновиди.

18. Назвіть основні умови продуктивного запам’ятовування. 

19. У чому виявляються індивідуальні особливості пам’яті. 

20. У чому полягає відмінність емоцій від почуттів.

21. Форми переживання емоцій і почуттів.

22. Вищі почуття.

23.  Поняття про волю. У чому виявляються основні функції волі?

24. Структура складної вольової дії.

25. Безвілля, його причини і переборення.

26. Основні якості волі.
27. Розкрийте співвідношення понять «людина» та особистість;

28. Дайте характеристику психологічній структурі особистості;
29. Спрямованість особистості, дайте визначення.
30. Мотиви. Охарактеризуйте основні групи мотивів.
31. Які є основні теорії пояснення суті темпераменту.
32. У чому полягає суть вчення І.П. Павлова про діяльність центральної нервової системи?
33. Які властивості нервової системи були покладені І.П.Павловим в основу типів темпераменту?
34. Які особистісні якості залежать від темпераменту?
35. Як можна охарактеризувати особливості поведінки екстраверта?
36. Як можна охарактеризувати особливості поведінки інтроверта?
37. Чому слід враховувати тип темпераменту в роботі з людьми?
38. Як визначають поняття «характер» у психології?
39. Якими є основні властивості характеру?
40. Які акцентуації характеру ви знаєте?
41. Як формується характер?
42. Дайте визначення поняття «здібності».
43. Охарактеризуйте види здібностей.
44. Поясніть значення сенситивних періодів у формуванні і розвитку здібностей особистості.
45. Які умови сприяють розвитку здібностей особистості?
46. За якими ознаками поділяються групи?
47. Назвіть істотні ознаки коллективу.
48. Дайте характеристику внутрішньогруповим процесам.
49. Яка роль спілкування у процесі соціалізації індивіда?
50.  Охарактеризуйте основні функції спілкування.
51. Яка роль у спілкуванні належить невербальній комунікації?
52. За якими принципами спілкування поділяють на різновиди.
53. Чим зумовлюється потреба у спілкуванні між людьми?
ПИТАННЯ ДО ЗАЛІКУ

1. Предмет психології та її завдання.

2. Основні галузі психологічних знань.

3. Зв'язок психології з іншими науками.

4. Основні напрями в сучасній психології.

5. Основні методи психології та вимоги до них.

6. Виникнення та розвиток психіки.

7. Виникнення та історичний розвиток людської свідомості.

8. Поняття про особистість та її структуру.

9. Роль потреб та мотивів у спрямованості особистості.

10. Типологія характеру.

11. Умови формування та рівні розвитку здібностей людини.

12. Характеристика типів темпераменту на основі психологічних властивостей.

13. Психологічна сумісність. Конфлікт у міжособистісних стосунках.

14. Психологічна характеристика видів діяльності людини.

15. Психологічні особливості управління та лідерства в групі.

16. Характеристика засобів і функцій спілкування.

17. Порівняльна характеристика пізнавальних психічних процесів людини.

18. Класифікація і різновиди відчуттів.

19. Класифікація і види сприймання. 

20. Пам'ять та шляхи підвищення її активності.

21. Шляхи формування позитивних властивостей уваги.

22. Характеристика розуму та інтелекту людини.

23. Методи дослідження мислення.

24. Прийоми керування емоційним станом.

25. Уява та її різновиди.

26. Вольові якості особистості та шляхи їх формування.

27. Сучасні теорії особистості.

28. Мова та її основні елементи.

29. Основні функції мови.

30. Як пов'язані мовлення і мова?

31. Основні компоненти діяльності.

32. Характерні ознаки гри як різновиду діяльності.

33. Характерні ознаки навчання як різновиду діяльності.
34. Що таке пам’ять і в чому полягають її фізіологічні основи? Якими є основні процеси пам’яті?

35. Які види пам’яті виділяють? Які з них є важливішими у вашій майбутній професійній діяльності? В якій послідовності відбувається розвиток пам’яті в житті людини? 

36. Назвіть основні складові продуктивності пам’яті. Якою є ваша пам’ять і як це може вплинути на подальшу професійну діяльність? Як можна підвисити продуктивність своєї пам’яті? 

37. Що таке мислення і в чому полягають її фізіологічні основи? Які існують форми і операції мислення?

38. Які виділяють види мислення? Які з них є важливішими у вашій майбутній професійній діяльності? 

39. Які існують характеристики мислення? Якими характерними особливостями відрізняється ваше мислення і як це може вплинути на подальшу професійну діяльність?

40. Що таке уявлення? В чому роль уявлення в житті людини і професійній діяльності? Як можна підвисити ефективність розумової діяльності? 

41. Опишіть поняття та фізіологічні основи емоцій. Які існують види емоцій? Які вони відрізняються за тривалістю і інтенсивністю протікання?

42. Що таке інформаційна теорія емоцій і хто її автор? Наведіть приклади підтвердження цієї теорії.

43. Які рекомендації і правила управління своїми емоціями ви знаєте? Опишіть ті з них, що є доцільними для використання у вашій майбутній професійній діяльності. 

44. Що таке воля і як фізіологічно пояснюється це явище? Які функції виконує воля в психічній діяльності людини?

45. Опишіть основні етапи реалізації вольових дій. Розгляньте реалізацію цих етапів на прикладі.

46. Вкажіть і охарактеризуйте вольові якості особистості. Опишіть вольові якості особистості, необхідні для вашої майбутньої професійної діяльності.

47. Які вольові якості особистості вам притаманні, а яких не вистачає? Опишіть правила і рекомендації з волевиявлення, які сприяють формуванню і прояву бажаних для вас вольових якостей.
Тестові контрольні  завдання
Варіант №1.

Виберіть правильну відповідь:

1. Психологія – це наука про:

а) душу;

б) психіку людини;

в) закономірності психіки людини та тварини;

г) поведінку людини та тварини.

2. Свідомість – це:

а) вища ступінь активності психіки тварини;

б) усвідомлення твариною своєї індивідуальності;

в) вищий рівень психічного відображення та саморегуляції.


3. Критичність мислення виявляється:

а) у здатності суб’єкта пізнавальної діяльності не потрапляти під вплив чужих думок, об’єктивно оцінювати факти, явища;

б) в умінні людини ставити нові завдання;

в) у здатності охопити широке коло питань.


4. Мимовільне запам’ятовування:

а) здійснюється без розуміння суті;

б) здійснюється без спеціальної мети запам’ятати;

в) полягає у швидкому запам’ятовуванні матеріалу.


5. Пам'ять – це:

а) збереження раніше отриманих вражень;

б) психічний процес запам’ятовування, збереження та відтворення минулого досвіду;

б) здатність людини поповнювати свій досвід на підставі сприймання ті відчуття;

г) психічний процес використання раніше отриманого досвіду в практичній діяльності.


6. Мимовільна увага залежить від таких особливостей об’єктів, як:

а) тривалість, нерухомість;

б) нерухомість, контраст з фоном, сила;

в) монотонність, несподіваність, динамічність;

г) динамічність, незвичайність, сила, несподіваність.


7. Увага:

а) процес руху думки від невідомого до відомого;

б) особлива форма психічної діяльності, яка виявляється у спрямованості та зосередженості свідомості на значущих для особистості предметах, явищах;

в) створення на основі попереднього досвіду образів об’єктів.


8. Роль експериментатора при використанні методу експерименту:

а) дослідник навмисно створює, викликає до життя цікавлячі його явища;

б) дослідник не втручається в хід подій, а лише отримує відповіді дані за допомогою експериментальної апаратури


9. Абстракція – вид розумової операції, який полягає у :

а) представлені  одиничного, що відповідає тому чи іншому поняттю;

б) мисленнєвому відволіканні від будь-яких частин або властивостей предмету для виділення суттєвих ознак;

в) встановленні схожості та різниці між предметами та явищами;

г) мисленнєвому виділенню окремих властивостей предмета. 

10. Довільна увага:

а) це свідомо спрямоване зосередження свідомості особистості на явищах та внутрішній психічній діяльності;

б) виявляється в мірі інтенсивності зосередження на об’єктах;

в) виявляється у розв’язанні завдань подумки.
Варіант №2.

Виберіть правильну відповідь:

1. Психіка – це:

а) здатність організму реагувати на зовнішні подразники;

б) внутрішні хвилювання людини;

в) особлива безтілесна сутність людини;

г) здатність мозку відображати світ.

д) загальна здатність біологічних форм життя відповідати на зовнішні подразники.


2. Поняття – це:

а) низка взаємопов’язаних суджень;

б) вислів, в якому стверджується наявність або відсутність певних ознак;

в) форма мислення, за допомогою якої пізнається сутність предметів та явищ дійсності в їх істотних зв’язках, відношеннях, узагальненнях.


3. Основні процеси пам'яті:

а) асоціації, враження;

б) запам’ятовування, зберігання, відтворення, забування;

в) пластичність;


4. Запам’ятовування :

а) один з основних процесів пам'яті, який полягає в утворенні й закріплення тимчасових нервових зв’язків;

б) ослаблення та порушення раніше утворених умовних зв’язків;

в) тривале утримування інформації.


5. За змістом запам’ятовування пам'ять буває:

а) наочно-образна, рухова, словесно-логічна, зорова, емоційна, дотикова, слухова, нюхова;

б) наочно-образна, словесно-логічна, рухова, емоційна;

в) наочно-образна, слухова, тактильна, рухова, емоційна;

г) словесно-логічна, довільна, рухова, наочно-образна.


6. Довільна увага характеризується такими факторами:

а) яскравість об’єкта; 

б) значимість для суб’єкта;

в) сила подразника;

г) фізичні потреби людини.


7. Мислення – це процес:

а) відображення в мозку людини предметів та явищ у цілому;

б) процес опосередкованого й узагальненого відображення людиною предметів та явищ;

в) уявного відображення об’єктивної дійсності.


8. Форми мислення це :

а) поняття, судження, умовивід, міркування;

б) поняття, судження, умовивід, індукція;

в) індукція, дедукція, умовивід, судження;


9. Синтез як вид розумової операції полягає у :

а) встановленні схожості та різниці між предметами;

б) мисленнєвому поєднанні частин предметів та явищ;

в) розчленуванні на частини окремих властивостей предметів;

г) мисленнєвому відволіканні від будь-яких частин або властивостей предметів.


10. Властивості уваги:

а) концентрація, стійкість, переключення, обсяг, розподіл;

б) точність, міцність, емоційність;

в) узагальнення, синтез, аналіз, абстрагування.

Варіант 3
1. У залежності від направленості почуття діляться на: 

а) емпатія, настрій, пристрасть, натхнення; 

б) моральні, інтелектуальні, естетичні, практичні; 

в) депресія, апатія, афект, стрес.

2. Емоції – це: 

а) ступінь необхідного вольового зусилля для досягнення мети; 

б) переживання людиною його ставлення до інших людей, до суспільства; 

в) реакції людини, тварини на дії внутрішніх та зовнішніх подразників, які мають яскраве суб’єктивне забарвлення.

3. Настрій – це: 

а) стійкий емоційний стан, що відображається на діяльності людини; 

б) емоційний стан, який бурно протікає та характеризується порушенням вольового контролю; 

в) ступінь вираженості почуттів людини.

4. Цілеспрямованість, як вольова якість особистості, полягає в: 

а) умінні побороти страх; 

б) умінні підкоряти свої дії поставленій меті; 

в) розумному плануванні діяльності.

5. Боротьба мотивів – це: 

а) етап вольової дії, пов’язаний з прийняттям рішення; 

б) ступінь необхідного вольового зусилля для досягнення мети; 

в) форма психічного відображення, яка проявляється у здатності до вибору дій.

6. Тип вищої нервової діяльності – це: 

а) стійкий комплекс властивостей вищої нервової діяльності (сила, врівноваженість, рухливість); 

б) сукупність індивідуальних особливостей особистості; 

в) підвищена чутливість до різних впливів.

7. Темперамент – це: 

а) вищий ступінь творчих проявів особистості; 

б) сукупність індивідуальних особливостей особистості, які характеризують динамічну та емоційну сторону її діяльності та поведінки; 

в) здібності особистості, які забезпечують ефективність її спілкування з іншими.

8. Сензитивність як властивість темпераменту – це: 

а) швидкість протікання психічних процесів та реакцій; 

б) націленість особистості назовні; 

в) виникнення психічної реакції на зовнішній подразник мінімальної сили.

9. У структурі характеру виділяють кілька груп рис: 

а) риси, які проявляються в діяльності, по відношенню до інших, до себе, до оточення; 

б) риси, які пов’язані зі спеціальними здібностями; 

в) риси, які демонструють емоційну збудливість.

10.  Пластичність як властивість темпераменту проявляється у: 

а) силі емоційної реакції на зовнішні подразники; 

б) працездатності та швидкості включення в нову роботу; 

в) гнучкості, легкості пристосування до нових умов.
Варіант 4
1. Почуття – це: 

а) стан напруженості, який виникає під впливом сильних дій; 

б) переживання, які підвищують активність особистості; 

в) відображення в свідомості людини його ставлення до діяльності, яке виникає при задоволенні або незадоволенні вищих потреб.

2. Стрес – це: 

а) стан напруженості, який виникає під впливом сильних впливів; 

б) пригнічений настрій, який пов’язаний зі зниженням активності діяльності; 

в) переживання, які підвищують активність особистості.

3. Інтелектуальні почуття пов’язані: 

а) з переживаннями людини його ставлення до інших людей, до суспільства; 

б) з пізнавальною діяльністю особистості; 

в) з практичною діяльністю людини.

4. Сила волі – це: 

а) ступінь необхідного вольового зусилля для досягнення мети; 

б) етап вольової дії; 

в) дії, які здійснюються мимовільно та не контролюються свідомістю.

5. Астенічні почуття (емоції) - це: 

а) стан, який викликаний втомою, перевантаженнями; 

б) переживання, які знижують активність особистості; 

в) одночасне переживання протилежних емоцій, почуттів.

6. Самостійність, як вольова якість особистості передбачає: 

а) уміння людини підкоряти свої дії меті; 

б) уміння працювати творчо; 

в) уміння не піддаватися впливам різних факторів, які можуть відволікти від досягнення мети, критично оцінювати поради та пропозиції інших.

7. Характер – це: 

а) індивідуальне поєднання стійких психічних особливостей людини, які обумовлюють типовий для даної особистості спосіб поведінки в певних життєвих умовах та обставинах; 

б) вищий ступінь здібностей особистості до певної діяльності; 

в) єдність загальних рис особистості, яка забезпечує її інтелектуальні можливості.

8. Ригідність як властивість темпераменту проявляється у: 

а) направленості особистості назовні, на оточуючих; 

б) інертності, косності, відсутності чутливості до змінених умов дійсності; 

в) силі емоційної реакції на зовнішні подразники.

9. Сила волі забезпечує формування позитивних рис характеру: 

а) цілеспрямованість, стійкість, ініціативність, самостійність, самовладання, витримка; 

б) акуратність, скупість, доброта, щедрість; 

в) самокритичність, скромність, гордість, тактовність.

10.  Характер та темперамент: 

а) не мають чіткої межі, майже однакові, тотожні особливості людини; 

б) зовсім різні особливості, не пов’язані між собою; 

в) тісно взаємопов’язані, темперамент «по-своєму забарвлює» риси характеру.
         Методичні вказівки щодо оформлення контрольної роботи
У процесі вивчення курсу «Загальна психологія» кожен студент ІЗДН має написати одну контрольну роботу. Контрольна робота повинна бути виконана грамотно та акуратно, чітким розбірливим почерком (обсяг роботи – 8-24 сторінки учнівського зошита) або текст набраний на комп’ютері (розмір шрифту 14, обсяг роботи 11 – 15 сторінок).

На обкладинці контрольної роботи повинні бути зазначені: номер роботи, курс, спеціальність, шифр, прізвище, ім'я, по батькові, на першій сторінці – тема і план роботи.

Послідовність викладу матеріалу повинна відповідати плану. Контрольна робота повинна включати передмову, теоретичний виклад питань, висновки. У цитатах, що наводяться, таблицях повинні бути посилання на джерела. Остання сторінка роботи повинна містити список літератури за абеткою. 

Контрольна робота повинна бути підписана студентом, що виконав її, вказана дата, сторінки мають бути пронумеровані. Робота повинна бути зареєстрована у методиста. 

Якість письмової роботи оцінюється, насамперед, за ступенем самостійності виконання, повноти та правильності розкриття змісту, основних понять теми. Виклад матеріалу має бути творчим, містити власні думки, висновки.
У випадку, якщо контрольна робота не буде зарахована, студент має написати нову роботу з урахуванням зроблених зауважень і подати її знову. 

Тематика контрольної роботи
        Контрольна робота з дисципліни  «Загальна психологія» є заходом, передбаченим робочим навчальним планом з метою перевірки знань студентів.

Тема
1. Психологія як наука. Основні галузі психологічних знань (біхевіоризм, гештальтпсихологія, фрейдизм)

2. Основні напрями в сучасній психології.

3. Методи психологічних досліджень.

4. Прояви свідомості в поведінці, психічних процесах, властивостях та станах людини.

5. Діяльність, її основні характеристики та структура.

6. Значення відчуттів в житті людини, їх походження. Види відчуттів.

7. Види та властивості сприймання.

8. Увага та її психологічні властивості.

9. Фізіологічні основи уваги.

10. Індивідуальні особливості пам'яті та здібності людини.

11. Шляхи, прийоми та засоби розвитку пам'яті людини.

12. Розвиток уваги.

13. Визначення та функції уяви.

14. Теорії мислення в психології.

15. Психологія творчого мислення.

16. Види та функції мовлення 

17. Розвиток мовлення та мислення 

18. Формування та розвиток особистості

19. Структура особистості 

20. Здібності, обдарованість, талант: взаємозв’язок та відмінності цих явищ

21. Розвиток здібностей у людини

22. Темперамент, його органічні основи

23. Особистість та темперамент

24. Види темпераментів, їх психологічна характеристика

25. Психологічна сумісність і конфлікт у міжособистісних стосунках

26. Міжособистісні стосунки у групі та колективі

27. Спілкування, його види та функції

28. Керівництво і лідерство у групі

29. Конфлікти та шляхи їх долання

30. Розвиток і виховання особистості

31. Поняття про характер людини

32. Риси характеру та інші особистісні властивості людини

33. Формування характеру людини

34. Становлення вольової регуляції поведінки у дітей

35. Основні напрями та шляхи розвитку волі

36. Функції та види емоцій у людини

37. Емоції та особистість

38. Мотивація та діяльність

39. Розвиток спілкування у дітей

40. Види спілкування у людей

41. Поняття малої групи та колективу

42. Соціально-психологічні фактори ефективності групової діяльності 

43. Психологічна характеристика колективу

44. Основні джерела особистісного розвитку індивіду в групі

45. Група та її позитивна роль у розвиткові людини як особистості
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        Основні поняття
	Увага –
	направленість свідомості людини на певні об’єкти при відволіканні від інших.

	Відчуття –
	психічний процес, який полягає у відображенні у свідомості особистості окремих властивостей та якостей предметів та явищ при їх безпосередньому впливі на органи чуття.

	Сприймання –
	психічний процес відображення у мозку людини предметів та явища у цілому, при безпосередній дії на органи чуття.

	Мислення –
	процес опосередкованого та узагальненого відображення людиною предметів та явищ об’єктивної дійсності в їх істотних зв’язках і відношеннях.

	Воля –
	форма психічного відображення, яке проявляється у здатності до вибору дій, пов’язана з доланням перешкод.

	
Почуття –
	специфічно людські, узагальнені переживання ставлення до людських потреб, задоволення або незадоволення яких викликає позитивні або негативні емоції.

	Емоції –
	загальна активна форма переживання організмом своєї життєдіяльності.

	Уява –
	процес створення людиною на основі переднього досвіду образів об’єктів, яких вона ніколи не сприймала.

	Пам’ять –
	психічний процес закріплення, зберігання та наступне відтворення людиною її попереднього досвіду.


	Боротьба мотивів –
	етап вольової дії, який пов’язаний з прийняттям рішення.

	Сила волі –
	ступінь необхідного вольового зусилля для досягнення мети. Силу волі характеризують: рішучість, наполегливість.

	Діяльність –
	специфічна людська, регульована свідомістю активність, яка народжується потребами та направлена на пізнання та перетворення зовнішнього світу та самої людини.

	Ведуча діяльність –
	вид діяльності, в якому формуються якісні зміни особистості в даний період, наприклад, гра в період дошкільного дитинства.

	Мотив –
	спонукання до діяльності, пов’язані з задоволенням потреб суб’єкта. Під мотивом частіше розуміють причину, яка лежить в основі вибору дій та вчинків, сукупність зовнішніх та внутрішніх умов, які викликають активність суб’єкта.

	Гра –
	вид діяльності, який полягає у відтворенні дітьми дій дорослих та відношень між ними, направлений на пізнання оточуючої дійсності.

	Навчання –
	вид діяльності, процес набуття та закріплення знань та способів діяльності індивідом.

	Праця –
	вид діяльності людини, націленої на зміни та перетворення дійсності для задоволення своїх потреб, створення матеріальних та духовних цінностей.

	Інтерріоризація –
	процес перетворення зовнішніх, предметних дій у внутрішні, розумові.

	Екстеріоризація –
	перехід від внутрішнього, розумового плану дій до зовнішнього, який реалізується у формі прийомів та дій з предметами.

	Звичка –
	дія або елемент поведінки, виконання яких стало потребою.

	Навичка –
	спосіб виконання дій, який став автоматизованим.

	Уміння –
	здатність свідомо виконувати певні дії. Складає основу майстерності.

	Спілкування –
	взаємодія двох або більше людей, яка включає обмін між ними інформацією.

	Семантика –
	значення одиниць мови (слова, речення, текст).

	Мова (у психології) –
	система словесних знаків, яка опосередковує психічну діяльність, а також засіб спілкування.

	Мовлення –
	процес спілкування людей засобами мови.

	Група –
	людська спільність, яка виділяється на основі певної ознаки: соціальна належність, характер спільної діяльності, спілкування, особливостей організації.

	Конфлікт –
	зіткнення протилежно спрямованих, несумісних одна з одною тенденцій (потреб, інтересів, ціннісних орієнтацій, соціальних установок) у свідомості окремо взятого індивіда, в між особистісних взаємодіях та між особистісних стосунках індивідів чи груп людей.

	Колектив –
	група людей, яка об’єднана спільною діяльністю, кінцева мета якої співпадає з метою суспільства.

	Особистість –
	людський індивід як суб’єкт між особистісних та соціальних відносин та свідомої діяльності.

	Соціометрія –
	соціально-психологічний метод, який запропонував Я. Морено, він дозволяє визначити структуру між особистісних стосунків у групі за числом взаємних виборів її членів.

	Активність –
	властивість всього живого. Активність особистості проявляється в її свідомих, вибіркових діях.

	Почуття –
	відображення у свідомості людини того ставлення до дійсності, яке виникає при задоволенні або незадоволенні вищих потреб.

	Емоції – 
	реакція людини та тварин на дію внутрішніх та зовнішніх подразників.

	Воля – 
	форма психічного відображення, яка проявляється у здатності до вибору дій, пов’язаних з доланням внутрішніх або зовнішніх перешкод.

	Боротьба мотивів –
	етап вольової дії, який пов’язаний з прийняттям рішення.

	Сила волі –
	ступінь необхідного вольового зусилля для досягнення мети. Силу волі характеризують: рішучість, наполегливість.
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