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Контрольний примірник №2
1. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

Навчальна програма навчальної дисципліни «Економіка логістики» розроблена на основі «Методичних вказівок до розроблення та оформлення навчальної та робочої навчальної програм дисциплін», введених в дію розпорядженням від 16.06.2015р. №37/роз.

Дана навчальна дисципліна є теоретичною та практичною основою сукупності знань та вмінь, що формують профіль фахівця в області логістики. 

Метою викладання дисципліни є професійне формування спеціалістів вказаного профілю з питань особливостей ресурсного забезпечення логістичної системи та пошуку шляхів підвищення ефективності діяльності логістичної системи.

Завданнями вивчення навчальної дисципліни є:
· формування у студентів системного уявлення про економічні основи логістики, які формують конкурентні переваги суб’єктів логістичних систем різних рівнів ієрархії;
· засвоєння основних логістичних бізнес - процесів, що є "споживачами" економічних ресурсів, основ раціонального формування та використання логістичних активів, визначення їх впливу на рівень ефективності функціонування логістичної системи;

· засвоєння основ формування інтелектуального капіталу логістичної системи, методів оцінки, аналізу та обліку логістичного персоналу, систем оплати праці на основі прив'язки її до показників КРІ, що визначає систему мотивації логістичного персоналу;
· опанування студентами методикою ідентифікації, декомпозиції, аналізу та оцінки логістичних витрат, виявлення причини виникнення втрат та конфліктів витрат з метою пошуку шляхів підвищення ефективності діяльності логістичної системи;
· опанування студентами методикою комерційного ціноутворення в логістичних системах, особливостями формування цін на логістичні послуги;
· володіння навичками логістичного мислення та розробки пропозицій щодо економічного обґрунтування напрямків удосконалення логістичної діяльності.
У результаті вивчення даної навчальної дисципліни студент повинен:
Знати:

· загальні положення економічного забезпечення діяльності логістичних підприємств;

· економічну сутність логістичних процесів та їх вплив на конкурентоспроможність товарів та послуг, суб’єктів інтегрованих ланцюгів постачання; 
· особливості формування, аналізу та оцінки ефективності роботи логістичного персоналу, мотивації та систем оплати праці, відрахувань з фонду оплати праці логістичного персоналу;
· особливості формування та використання логістичних активів в залежності від рівня логістичного провайдера;
· методи ідентифікації, оцінки логістичних витрат, їх обліку та аналізу, причини виникнення втрат, що негативно впливають на результати діяльності логістичного підприємства; 
· особливості виникнення конфліктів витрат в логістичних системах та шляхи нівелювання їх негативного впливу на діяльність суб’єктів інтегрованих ланцюгів постачання;
· специфіку комерційного ціноутворення в логістичних системах в залежності від видів робіт та послуг, які надаються клієнтам;
· права та обов’язки логістичного персоналу відповідно до класифікатора професій та посадових інструкцій, в яких визначені функціональні умови праці та система мотивації, яка залежить від рівня виконання логістичного бюджету конкретного логістичного підрозділу підприємства.
Вміти:

· самостійно орієнтуватись в економічних проблемах логістичної системи та формах прояву економічної сутності логістичних процесів в ринковому середовищі, характері впливу логістичних рішень на конкурентоспроможність логістичної системи та рівень обслуговування споживачів;
· визначати схематично взаємозв’язок основних логістичних бізнес-процесів та обґрунтовувати доцільність їх ресурсного забезпечення;
· самостійно розраховувати показники оцінки ефективності використання, стану та потужності логістичних активів з урахуванням специфіки логістичної системи;
· самостійно розраховувати показники динаміки, руху, оцінки ефективності роботи логістичного персоналу;
· самостійно визначати логістичні витрати, втрати, собівартість та ціну на логістичні роботи та послуги;
· розробляти мотиваційні схеми для конкретного логістичного персоналу в залежності від визначених ключових показників ефективності діяльності;
· самостійно формувати бюджети логістичних бізнес-процесів та розробляти практичні рекомендації щодо покращення діяльності структурних підрозділів логістики та підвищення ефективності діяльності в цілому підприємства.
Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним принципом і складається з двох навчальних модулів, а саме: 
· навчального модуля №1 «Сутність формування основ економіки логістики в ринкових умовах»;

· навчального модуля №2 «Економіка логістичних систем», кожен з яких є логічно завершеною, відносно самостійною, цілісною частиною навчальної дисципліни, засвоєння якої передбачає проведення модульної контрольної роботи та аналіз результатів її виконання. 

Навчальна дисципліна «Економіка логістики» базується на знаннях таких дисциплін, як: «Основи економічної теорії», «Основи логістики та управління ланцюгами поставок», «Макро- і мікроекономіка», «Економіка та фінанси підприємства», «Операційний менеджмент», та є базою для вивчення таких дисциплін, як: «Облік і аудит», «Логістичний контролінг», «Планування логістичної діяльності», «Управління логістичними проектами» та інших.

2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

2.1. Модуль №1 «Сутність формування основ економіки логістики в ринкових умовах».

Тема 2.1.1. Теоретичні положення економічних основ логістики в ринкових умовах.
Поняття, предмет, цілі і методи економічного забезпечення логістики. Суб’єкти та об’єкти економічного забезпечення логістики. Економічні особливості логістичних систем. Підходи до формування поняття «економічна логістика». Економічний простір логістики. Сучасні теорії для наукового обґрунтування теорії економіки логістики. Роль транзакцій в формуванні економічних характеристик логістичної системи. Основні суб'єкти взаємодії на основі формування фінансово - господарських зв'язків. Специфіка економічних задач в логістичній системі. Фактори виробництва необхідні для функціональних областей логістики.

Тема 2.1.2. Ресурси логістики та основи їх раціонального використання.
Сутність та види економічних ресурсів логістики. Специфіка формування та використання ресурсів логістичною системою. Джерела економічних проблем ресурсного забезпечення логістичної системи. Ресурсне забезпечення логістичних бізнес-процесів. Економічні ресурси логістики як основа конкурентних переваг. Процес формування конкурентних переваг. Основні складові економічного ефекту логістики. Діаграма конкурентних переваг логістичної системи. «Важелі» впливу логістики на конкурентоспроможність підприємства. Конкурентні компетенції логістики. 
Тема 2.1.3. Економічна сутність логістичних активів та особливості їх формування та використання.

Економічна сутність та склад логістичних активів. Суть і склад логістичних активів, які беруть участь у логістичних процесах на підприємстві. Склад логістичних активів, які становлять інтерес з погляду логістики щодо прийнятої у бухгалтерському обліку класифікації. Видова (технологічна) структура логістичних активів. Інфраструктура логістичних процесів. Показники ефективності використання логістичної інфраструктури. Методи нарахування амортизації логістичних активів.

Тема 2.1.4. Сутність та структура логістичного циклу.
Сутність поняття "логістичний цикл". Функціональні складові логістичного циклу. Виробничий, фінансовий та операційний цикл як складовий елемент логістичного циклу. Взаємозв'язок логістичного та операційного, виробничого, фінансового циклів. Розрахунок показників тривалості логістичного, операційного, виробничого, фінансового циклів.

Тема 2.1.5. Інтелектуальний капітал - основний ресурс логістичної системи.
Сутність поняття "інтелектуальний капітал" та його роль у формуванні та функціонуванні логістичної системи. Сутність поняття персонал, складові ознаки та характерні риси. Класифікація логістичного персоналу. Посадові обов’язки персоналу відділу логістики. Функціональні завдання та обов’язки посад працівників логістичного підрозділу відповідно до класифікатора професій. Взаємодія відділу логістики в структурі підприємства. Ключові показники ефективності роботи логістичного персоналу. Вимоги ринку до професійних компетенцій логістичного персоналу. Професіограма фахівців з логістики. Аутсорсинг та аутстафінг логістичного персоналу. Кадрова політика логістичного підприємства.
Тема 2.1.6. Аналіз ефективності використання персоналу в логістичній системі.
Напрями аналізу персоналу логістичної системи. Показники динаміки логістичного персоналу. Аналіз забезпеченості ресурсами праці логістичного підприємства. Аналіз використання фонду робочого часу логістичного підприємства. Аналіз продуктивності праці логістичного персоналу. Шляхи підвищення продуктивності праці логістичного персоналу.
2.2. Модуль №2 «Економіка логістичних систем».
Тема 2.2.1. Фінансово-економічні показники виробництва і реалізації логістичної продукції (послуг).
Доходи та витрати логістичної системи. Структура доходів та витрат логістичних провайдерів в залежності від видів логістичної діяльності. Порядок формування чистого прибутку логістичної системи. Формування і розподіл прибутку підприємства з урахуванням логістичної складової. Рентабельність логістичних послуг та підприємства в цілому. Показники впливу логістики на фінансово-економічну стабільність підприємства. 

Тема 2.2.2. Логістичні витрати: сутність, структура, класифікація, причини виникнення втрат.
Проблематика визначення сутності поняття «логістичні витрати». Процесний, предметний та системний підходи до визначення сутності поняття логістичні витрати. Фактори, що впливають на формування логістичних витрат. Структурна декомпозиція логістичних витрат. Підходи до розподілу (групування) витрат, виокремлення та характеристика логістичних складових. Місце логістичних витрат в загальних витратах підприємства. Класифікація логістичних витрат за основними фазами потоку та місцями виникнення логістичних витрат. Розподіл витрат за логістичними функціями та функціональними циклами. Структура логістичних витрат провідних країн світу. Логістичні витрати і втрати за основними логістичними функціями. Основні "cost driver" логістичних витрат за основними логістичними функціями та операціями. Транзакційні витрати.
Тема 2.2.3. Управління конфліктами витрат в мікрологістичному середовищі.
Проблематика визначення сутності конфліктів витрат. Міжфункціональна та міжфазова координація. Ієрархія цільових конфліктів, що виникають в логістичній системі. Основні чинники виникнення залежностей "trade off" та "trade up". Цільові конфлікти в логістиці постачання, логістиці виробництва, логістиці збуту. 

Тема 2.2.4. Собівартість логістичних послуг.
Сутність поняття "собівартість". Групування витрат, що формують собівартість логістичних послуг. Види собівартості. Групування логістичних витрат за основними елементами, які пов'язані з цільовим призначенням та статтями витрат. Аналіз впливу логістичних витрат на собівартість.

Тема 2.2.5. Комерційне ціноутворення в логістичних системах.
Основи ціноутворення в логістичних системах. Методи встановлення цін на продукти та послуги. Фактори, що визначають стратегії ціноутворення та способі модифікації цін в логістичній системі. Особливості формування цін на логістичні послуги. Вплив логістики на ринкові ціни.

Тема 2.2.6. Система оплати праці та мотивації логістичного персоналу.
Системи оплати праці логістичного персоналу. Формування фонду оплати праці. Нарахування та відрахування з фонду оплати праці. Системи мотивації логістичного персоналу. Впровадження системи мотивації на основі КРІ. Розробка персональних показників ефективності для кожної посади відділу (департаменту) логістики. Алгоритм формування системи мотивації на основі КРІ. Мотиваційна схема логістичного персоналу.
Тема 2.2.7. Бюджетування логістичних бізнес-процесів.

Ланцюг бізнес-процесів логістичного циклу. Основи формування функціональних бюджетів логістичної системи. Бюджети закупівель компанії у бізнес-процесі «Постачання». Бюджети бізнес-процесу «Обробка замовлень клієнтів». Бюджети бізнес-процесу «Складування і зберігання». Бюджети бізнес-процесу «Транспортування». Аналіз планового та фактичного бюджетів, виявлення причин відхилень та виникнення «вузьких місць». Підвищення ефективності використання економічних ресурсів логістичної системи за рахунок бюджетування логістичних бізнес – процесів.
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