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Контрольний примірник
1. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

Навчальна програма навчальної дисципліни «Управлінський контролінг» розроблена на основі «Методичних вказівок до розроблення та оформлення навчальної та робочої навчальної програм дисциплін», введених в дію розпорядженням від 16.06.2015р. №37/роз.

Дана навчальна дисципліна є теоретичною основою сукупності знань та вмінь, що формують профіль фахівця в області менеджменту.

Метою дисципліни "Управлінський контролінг" є формування у майбутніх менеджерів системних знань з концептуальних основ управління сучасним підприємством на основі інтегрування, координації та спрямування діяльності різних служб та підрозділів підприємства на досягнення оперативних та стратегічних цілей, а також теоретичне обґрунтування та розробка науково-методичного забезпечення, практичних рекомендацій щодо реалізації ринково-адаптованих управлінських засад діяльності підприємств через механізм контролінгу.
Завданнями вивчення навчальної дисципліни є:

· набуття студентами теоретичних знань з економічної сутності поняття управлінський контролінг;

· засвоєння понятійного апарату управлінського контролінгу та принципів побудови системи контролінгу на підприємстві;

· набуття навичок вирішення завдань стосовно координації управлінської діяльності з метою досягнення цілей підприємства

· опанування студентами концепції інформаційної та консультаційної підтримки щодо прийняття ефективних управлінських рішень; створення і забезпечення функціонування загальної інформаційної системи управління підприємством;

· надання практичних навичок щодо формування та функціонування системи управлінського контролінгу на підприємстві.

У результаті вивчення даної навчальної дисципліни студент повинен:

Знати:
· понятійний апарат управлінського контролінгу; 

· види управлінського контролінгу та їх характеристику;

· характеристику об’єктів контролінгу, принципи класифікації центрів відповідальності; 

· організаційно-методичні основи формування та функціонування системи контролінгу на підприємстві;
· підходи до прийняття управлінських рішень в системі контролінгу;

· інструментарій стратегічної та оперативної діагностики в системі управлінського контролінгу;

·  методику проведення експертної діагностики фінансово-господарського стану підприємства;
Вміти:

· застосовувати набуті теоретичні і практичні знання для вирішення конкретних задач в процесі прийняття управлінських рішень; 

· користуватися сучасними методиками проведення діагностики підприємства для обґрунтування управлінських рішень; 

· трансформувати організаційну структуру в структуру за центрами відповідальності;

· визначати критерії прийняття управлінських рішень в системі контролінгу;
· проводити розрахунки показників, що характеризують фінансово-господарський стан підприємства.
Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним принципом і складається з двох навчальних модулів, а саме: 

· навчального модуля №1 «Концептуальні засади управлінського контролінгу»;
· навчального модуля №2 «Контролінг у системі прийняття управлінських рішень» кожен з яких є логічно завершеною, відносно самостійною, цілісною частиною навчальної дисципліни, засвоєння якої передбачає проведення модульної контрольної роботи та аналіз результатів її виконання. 

Навчальна дисципліна «Управлінський контролінг» базується на знаннях таких дисциплін, як: «Управління господарською діяльністю підприємств», «Макроекономіка», «Мікроекономіка» та є базою для вивчення таких дисциплін «Менеджмент», «Операційний менеджмент», «Маркетинг».
2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

2.1. Модуль №1 «Концептуальні засади управлінського контролінгу»
Тема 2.1.1. Управлінський контролінг як функціонально відокремлений напрям економічної діяльності на підприємстві.
Сутність управлінського контролінгу. Основна мета та функції контролінгу. Етапи розвитку контролінгу. Основні концепції контролінгу. Місце контролінгу в системі управління підприємством. Взаємозв`язок контролінгу з функціями управління підприємством. Доцільність та необхідність впровадження контролінгу у діяльність вітчизняних підприємств.

Тема 2.1.2. Види управлінського контролінгу.
Порівняльна характеристика стратегічного та оперативного контролінгу. Характеристика стратегічного контролінгу: визначення, мета, завдання, напрями контролінгу. Характеристика оперативного контролінгу: визначення, мета, завдання, напрями контролінгу.
Тема 2.1.3. Центри відповідальності як об’єкти управлінського контролінгу.
Концепція обліку відповідальності в контролінгу та поняття про центри відповідальності. Класифікація центрів відповідальності. Принципи виділення центрів відповідальності на підприємстві та основні вимоги до них. Бюджетування за центрами відповідальності. Управлінський облік за центрами відповідальності. 

Тема 2.1.4. Організаційно-методичні основи формування та функціонування системи управлінського контролінгу на підприємстві.

Структура служби контролінгу на підприємстві. Місце служби контролінгу в системі управління підприємством. Формування цільових функцій та елементів системи контролінгу. Варіанти організації служби контролінгу. Інформаційні потоки на підприємстві в системі контролінгу. Механізм впровадження системи контролінгу в структуру управління підприємством.

2.2. Модуль №2 «Контролінг у системі прийняття управлінських рішень»
Тема 2.2.1. Контролінг - система підтримки прийняття управлінських рішень.
Управлінські рішення та їх класифікація. Характеристика підходів до прийняття управлінських рішень. Фактори, що впливають на прийняття управлінських рішень. Критерії прийняття управлінських рішень та вимоги до них. Вибір управлінських рішень Зарубіжний та вітчизняний досвід прийняття і забезпечення реалізації управлінських рішень.
Тема 2.2.2. Методичний інструментарій управлінського контролінгу.
Економічний аналіз як база прийняття управлінських рішень. Аналіз відхилень — основний інструмент оцінки діяльності центрів відповідальності. Методи аналізу відхилень фактичних результатів від планових. Класифікація відхилень. Методи диференціації витрат Модель «CVP» та аналіз їх взаємозв’язку. Аналіз «вузьких місць» на підприємстві.
Тема 2.2.3. Стратегічний аналіз і методи стратегічного контролінгу.
Стратегічний аналіз в системі управлінського контролінгу. Портфельний аналіз. Аналіз потенціалу. SWOT – аналіз. Розробка сценаріїв.
Тема 2.2.4. Експертна діагностика фінансово-господарського стану підприємства.
Зміст, цілі і завдання експертної діагностики фінансово-господарського стану підприємства. Методи стратегічної діагностики підприємства та їх характеристика. Методи оперативної діагностики та їх характеристика.
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