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ВСТУП

Робоча програма (РП) навчальної дисципліни «Планування попиту і управління запасами» розроблена на основі «Методичних рекомендацій до розроблення та оформлення робочої програми навчальної дисципліни», затверджених розпорядженнями №071/роз. від 10.07.2019 р., № 088/роз, від 16.10.2019 та відповідних нормативних документів. 

1. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
1.1. Заплановані результати
Місце даної навчальної дисципліни полягає в формуванні профіля фахівця в області логістики за рахунок оволодіння теоретичною та практичною основою сукупності знань та вмінь в сфері планування попиту та управління запасами.
Метою викладання дисципліни є формування у студентів теоретичних знань і практичних навичок з планування попиту та управління запасами в умовах стохастичності.
Завданнями вивчення навчальної дисципліни є:
· набуття студентами теоретичних знань з питань планування попитом та управління запасами;

· опанування студентами методичним інструментарієм планування та прогнозування попиту для рішення практичних задач;

· набуття студентами навичок щодо управління запасами підприємства та ланцюга постачань в умовах стохастичності.
В результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен набути такі компетентності: 

· здатність аналізувати й структурувати проблеми організації, ухвалювати управлінські рішення та забезпечувати умови їх реалізації;

· здатність вибирати методи та інструменти аналізу та підвищення ефективності логістичної діяльності підприємства;
· здатність визначати шляхи джерела фінансування, проводити економічну оцінку та аналіз витрат і вигід;
· здатність до здійснення контролю за фінансовим та документаційним забезпеченням логістичної діяльності;
· вміння визначати, планувати, впроваджувати та управляти інноваціями в логістичних системах.

Міждисциплінарні зв’язки: Дана дисципліна доповнюється знаннями таких дисциплін «Логістичний менеджмент», «Управління ланцюгами постачання», «Імітаційне моделювання в логістиці», та є базою для вивчення подальших дисциплін, а саме «Проектування логістичних систем», «Фінансові потоки в логістичних системах», «Управління ризиками в логістиці» та інших.
1.2. Програма навчальної дисципліни

Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним принципом і складається з одного навчального модуля, а саме: 

· навчального модуля №1 «Методи прогнозування попиту та системи управління запасами», який є логічною завершеною, відносно самостійною, цілісною частиною навчального плану, засвоєння якої передбачає проведення модульної контрольної роботи та аналіз результатів її виконання.

Модуль №1 «Методи прогнозування попиту та системи управління запасами» 

Тема 1. Основи прогнозування та планування попиту.

Зв’язок прогнозування та планування. Класифікація методів прогнозування. Якісні та кількісні методи прогнозування – особливості та можливості для прогнозування попиту.

Тема 2. Якісні методи прогнозування.

Види якісних методів прогнозування. Особливості застосування експертних оцінок. Метод мозкового штурму. Метод аналогій. Метод сценаріїв. Можливості застосування нейронних мереж до прогнозування попиту.

Тема 3. Кількісні методи прогнозування.

Види кількісних методів прогнозування. Прогнозування без існування тренду. Прогнозування з існуванням тренду. Прогнозування попиту на сезонні товари. 

Тема 4. Розрахунок та аналіз похибки прогнозу.

Методи оцінки похибки прогнозу. Оцінка величини похибки для різних методів прогнозування. Шляхи зменшення похибки прогнозування.

Тема 5. Аналіз основних систем управління запасами в умовах змінного попиту.

Аналіз систем управління запасами зі стохастичним попитом – системи з поповнення до постійного рівня та максимум-мінімум. Особливості систем з погляду різних компонентів витрат – на зберігання, на поповнення, від дефіциту.

Тема 6. Особливості функціонування системи управління запасами з постійною періодичністю поповнення запасів до постійного рівня в умовах змінного попиту.

Аналіз функціонування системи управління запасами з постійною періодичністю поповнення запасів до постійного рівня. Переваги та недоліки системи. Особливості побудови графіку системи.

Тема 7. Особливості функціонування системи максимум-мінімум в умовах змінного попиту.

Аналіз функціонування системи управління запасами максимум-мінімум. Переваги та недоліки системи. Особливості побудови графіку системи.
2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
2.1.Структура навчальної дисципліни

	№ пор.
	Назва теми
	Обсяг навчальних занять (год.)

	
	
	Денна форма навчання
	Заочна форма навчання

	
	
	Усього
	Лекцій
	Практ. заняття
	СРС
	Усього
	Лекцій
	Практ. заняття
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1.1
	Основи прогнозування та планування попиту
	1 семестр
	1 семестр

	
	
	13
	2
	2
	9
	9
	-
	-
	9

	1.2
	Якісні методи прогнозування
	13
	2
	2
	9
	9
	-
	-
	9

	1.3
	Кількісні методи прогнозування
	13
	2
	2
	9
	9
	2
	-
	1

	1.4
	Розрахунок та аналіз похибки прогнозу
	13
	2
	2
	9
	9
	-
	-
	9

	1.5
	Аналіз основних систем управління запасами в умовах змінного попиту
	13
	2
	2
	9
	67
	-
	-
	67

	1.6
	Аналіз функціонування системи управління запасами з постійною періодичністю поповнення запасів до постійного рівня. Переваги та недоліки системи
	11
	2
	2
	7
	6
	2
	2
	2

	1.7
	Особливості побудови графіку системи особливості побудови графіку системи
	11
	2
	2
	7
	6
	2
	2
	2

	1.8
	Особливості функціонування системи максимум-мінімум в умовах змінного попиту
	19
	2

1
	2
	14
	2
	-
	1
	1

	1.9
	Виконання домашнього завдання / контрольної роботи
	8
	-
	-
	8
	8
	-
	-
	8

	1.10
	Модульна контрольна робота №1
	6
	-
	1
	5
	-
	-
	-
	-

	Усього за модулем № 1
	120
	17
	17
	86
	120
	6
	6
	108

	Усього за навчальною дисципліною
	120
	17
	17
	86
	120
	6
	6
	108


2.2. Домашнє завдання
У першому семестрі студенти виконують домашнє завдання (ДЗ) на тему «Прогнозування попиту та управління запасами торгового підприємства», відповідно до затверджених в установленому порядку методичних рекомендацій, з метою закріплення та поглиблення теоретичних та практичних знань та вмінь, набутих у процесі засвоєння навчального матеріалу дисципліни щодо вимог ринку до системи загальних та професійних компетенцій магістрів з логістики.

Конкретна мета ДЗ полягає у побудові різних прогнозів попиту, виборі з них найкращого за критерієм мінімальної похибки прогнозування, а також розрахунку параметрів функціонування системи управління запасами при нестабільному попиті.

Для успішного виконання ДЗ студент повинен знати основні методи прогнозування попиту; методику визначення похибки прогнозування та її аналізу; системи управління запасами в умовах стохастичності; методики розрахунку та порівняння витрат у різних задачах управління запасами в умовах змінного попиту.

Виконання, оформлення та захист ДЗ здійснюється студентом в індивідуальному порядку відповідно до методичних рекомендацій. Час, потрібний для виконання ДЗ, – 8 годин самостійної роботи.
2.3. Завдання на контрольну (домашню) роботу (ЗФН)
Контрольна робота виконуються у першому семестрі, відповідно до затверджених в установленому порядку методичних рекомендацій з метою освоєння методів побудови прогнозів попиту та систем управління запасами при нестабільному попиті.
Складові завдання контрольної роботи розроблюються провідними викладачами кафедри та затверджуються протоколом засідання випускової кафедри, доводяться до відома студента індивідуально і виконуються відповідно до методичних рекомендацій. Варіанти завдань з контрольної роботи визначаються за чотирма останніми цифрами номера залікової книжки. 

Час, потрібний для виконання контрольної роботи, – 8 годин самостійної роботи.
2.4. Перелік питань для підготовки до екзамену
Перелік питань та зміст завдань для підготовки до екзамену розробляються провідними викладачами відповідно до робочої програми, затверджуються протоколом засідання кафедри та доводяться до відома студентів.
3. НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ З ДИСЦИПЛІНИ

3.1. Методи навчання 

При вивченні навчальної дисципліни використовуються наступні навчальні технології: робота в малих групах, семінар-дискусія, мозкова атака, кейс, презентація, ділова гра, що застосовуються для активізації навчально-пізнавальної діяльності студентів під час вивчення даної дисципліни.

3.2. Рекомендована література 

Базова література
3.2.1. Оптимізація логістичних рішень. Навч. посіб. / Л.В. Савченко. – К.: Вид-во Нац. авіац. ун-ту «НАУ-друк», 2013. – 328 с.

3.2.2. Економіко-математичні методи в логістиці. Навч. посіб. / Л.В. Савченко, М.Ю. Григорак. – К.: Вид-во Нац. авіац. ун-ту «НАУ-друк», 2016. – 284 с.

3.2.3. Неруш Ю., Неруш А. Логистика: Учебник и практикум. / Ю. Неруш, А. Неруш. - М.: Юрайт, 2016 – 559 с. 

3.2.4. Стерлигова А. Н. Управление запасами в цепях поставок: Учебник. – М.: ИНФРА-М, 2011. – 430 с.

3.2.5. Шрайбфедер Дж. Эффективное управление запасами / Дж. Шрайбфедер. – перев. с англ. – М.: Альпина Паблишер, 2016 – 304 с. 

3.2.6. Уоллас Т., Сталь Р. Планирование продаж и операций Практическое руководство / Т. Уоллас, Р. Сталь. – Перевод с англ. С-Пб.: Питер,  2010. – 272 с.

Допоміжна література
3.2.7. Гаджинский, А. М. Логистика: учебник для высших учебных заведений по направлению подготовки «Экономика» / А. М. Гаджинский. – М.: Дашков и Кº, 2013. – 420 с.

3.2.8. Григорак М.Ю. Функціональна логістика: методичні реком. до виконання контрольних робіт / М.Ю. Григорак, О.В. Ільєнко, О.К. Катерна. – К.: НАУ, 2010. – 32 с.

3.2.9. Крикавський Є.В. Логістика. Основи теорії. / Є.В. Крикавський. – Л.: Національний університет «Львівська політехніка», Інтелект-Захід, 2004. – 416 с.

3.2.10. Логистика и управление цепями поставок. Теория и практика. Основные и обеспечивающие подсистемы логистики: учебник / под ред. Б. А. Аникина и Т. А. Родкиной. – М.: Проспект, 2011. – 608 с.

3.2.11. Основные и обеспечивающие функциональные подсистемы логистики. Учебник / под.ред. Б.А. Аникина, Т.А. Родкиной. – М.: Издательство «Проспект», 2015. – 608 с.

3.3. Інформаційні ресурси в Інтернеті 
3.3.1. Прогнозирование спроса и продаж. [Електронний ресурс]. – Режим доступу:http://scm-book.ru/book/export/html/29. – Назва з екрану.
4. РЕЙТИНГОВА СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ НАБУТИХ 
СТУДЕНТОМ ЗНАНЬ ТА ВМІНЬ

4.1. Оцінювання окремих видів виконаної студентом навчальної роботи здійснюється в балах відповідно до табл.4.1. 
Таблиця 4.1
	Вид
навчальної роботи
	Мах кількість балів

	
	Денна форма навчання
	Заочна форма навчання

	Модуль № 1 «Методи прогнозування попиту та системи управління запасами»

	Вин навчальної роботи
	Модуль № 1

	
	1 семестр
	1 семестр

	Виконання практичних задач
	28
(4×7 балів)
	30
(2×15 балів)

	Виконання та захист домашнього завдання / 
контрольної (домашньої) роботи (ЗФН)
	20
	30

	Для допуску до виконання модульної контрольної роботи №1  студент має набрати не менше 
	28 балів
	–.

	Виконання модульної контрольної роботи №1
	12
	–

	Усього за модулем №1
	60
	60

	Семестровий екзамен
	40
	40

	Усього за дисципліною
	100


4.2. Виконані види навчальної роботи зараховуються студенту, якщо він отримав за них позитивну рейтингову оцінку.

4.3. Сума рейтингових оцінок, отриманих студентом за окремі види виконаної навчальної роботи, становить поточну модульну рейтингову оцінку, яка заноситься до відомості модульного контролю. 

4.4. Сума підсумкової семестрової модульної та екзаменаційної рейтингових оцінок, у балах становить підсумкову семестрову рейтингову оцінку, яка перераховується в оцінки за національною шкалою та шкалою ECTS.

4.5. Підсумкова семестрова рейтингова оцінка в балах, за національною шкалою та шкалою ECTS заноситься до заліково-екзаменаційної відомості, навчальної картки та залікової книжки студента, наприклад, так: 92/Відм./А, 87/Добре/В, 79/Добре/С, 68/Задов./D, 65/Задов./Е тощо.

4.6. Підсумкова рейтингова оцінка з дисципліни дорівнює підсумковій семестровій рейтинговій оцінці. Зазначена підсумкова рейтингова оцінка з дисципліни заноситься до Додатку до диплома.

 (Ф 03.02 – 01)

АРКУШ ПОШИРЕННЯ ДОКУМЕНТА

	№

прим.
	Куди передано (підрозділ)
	Дата 

видачі
	П.І.Б. отримувача
	Підпис отримувача
	Примітки

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 02)

АРКУШ ОЗНАЙОМЛЕННЯ З ДОКУМЕНТОМ

	 № пор.
	Прізвище ім'я по-батькові
	Підпис ознайомленої особи
	Дата ознайом-лення
	Примітки

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


 (Ф 03.02 – 04)

АРКУШ РЕЄСТРАЦІЇ РЕВІЗІЇ

	 № пор.
	Прізвище ім'я по-батькові
	Дата ревізії
	Підпис
	Висновок щодо адекватності

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 03)

АРКУШ ОБЛІКУ ЗМІН

	№ зміни
	№ листа (сторінки)
	Підпис особи, яка

внесла зміну
	Дата внесення зміни
	Дата

введення зміни

	
	Зміненого
	Заміненого
	Нового
	Анульо-

ваного
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 32)

УЗГОДЖЕННЯ ЗМІН

	
	Підпис
	Ініціали, прізвище
	Посада
	Дата

	Розробник
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
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