IlepeJiik nMTaHb 10 MOAYJIBHOI KOHTPOJIbHOI pO0OTH
HABYAJbHOI IMCUMILIiHH
«OCHOBHY MEHEAKMEHTY, MAPKETHUHIY Ta MiANPHUEMHULTBA»

1. CyTb, TOHATTS, 111 1 3aBJaHHS MEHEDKMEHTY.

2. [Ipenmer, cy0’eKT, 00’ €KT MEHEIKMCHTY.

3. MexaHi3MU BIUIMBY MEHEJDKMEHTY Ha JIIOJUHY.

4. OCHOBHI ICTOPUYHI €Tamny i MKOJIW MEHEPKMEHTY.

5. CyuacHa napagurma MEHEeIKMEHTY.

6. ["opu30HTaTBHMIA 1 BEPTUKAIBHUN PO3MOIUT Tpalli YIPaBIiHCHKHIX MPAIiBHHUKIB.

7. BiamMiHHOCTI MK TOHATTSIMH MEHEIPKMEHT Ta YIIPaBITIHHS.

8. [TiBHIYHOAMEpHKAHCHKa, 3aX1THOEBPOIICHCHKA, ATOHCHKA MOJIEIb MEHEKMEHTY.

9. HaiiGinpm  Ba)kJIMB1 TOJIOXKEHHS YINPABIIHHS YKPAiHCHKOK EKOHOMIKOIO Ta
CTaHOBJICHHS Cy4aCHOTO BITYU3HSAHOTO MEHEIKMEHTY.

10. CytHicTb Ta kinacudikamisa QyHKIIT MEHEIKMEHTY.

11.  ®ynxuis opraHizamii B MEHEIKMEHTI.

12.  IlporHo3yBaHHS 1 IJTaHYBAaHHS - IPOBigHA (PYHKIIIS B CUCTEMI yIPaBIiHHS.

13. AHarni3 cepenoBuiia 3a merogomM SWOT.

14.  bi3Hec-TIaHYBaHHS B MEHE/KMEHTI.

15. BinnoBiganbHicTh, AeNeryBaHHs, TOBHOBAKECHHS.

16.  CyTtHiCTh MOTHBYBaHHSI.

17.  Apcenan moTuBalidHUX 3ac00iB: NMICUXOJIOTIYHI T€Opii MOTUBYBaHHS, TEOPETHKO-
MPUKIIAIHI 3aCa/Id, MaTepiajibHe CTUMYIIIOBAHHS.

18. [ToTpebu, MOTHBH, CTUMYITH.

19.  HaiiBaxxnuBimii Teopii MOTHBAII.

20.  Iepapxis motped A. Macnoy, teopist notpe6 Jl. Mak Knennanaa: Bnaau, ycmixy i
MPUYETHOCTI.

21. Teopis «ririeHiYHUX YMHHUKIBY 1 «MoTHBaTOpiB» D. ['epridoepra.

22.  Teopis ouikyBaHb B. Bpyma.

23.  Teopis cnpasemuBocti C. Anamca.

24, [ToHATTS KOHTPOJIIO B MEHEPKMEHTI, HOTO 111 1 3aBAaHHSI.

25. Pexomenpanii HpromeHa 11 MeHemkepiB, ki O He XOTIMM HEraTUBHOI  Ail
KOHTPOJIIO Ha MOBEIHKY CIIBPOOITHHUKIB.

26.  EdexTuBHICTb MEHEKMEHTY.

27. CyTHICTb perynoBaHHS SIK 3arajibHa QyHKIIS MEHEIKMEHTY.

28.  VYmnpaBiiHcbka iH(pOpMallis, BUAH, JKepena.

29.  JliyoBi TOKYMEHTH Ta CITy>KOOBI1 JINCTH.

30.  PoOota 3 InTepHer — pecypcamu.

31.  EneMeHTH KOMYHIKaIliifHOTO TPOIIECy.

32.  KomyHnikauiitHi Mepexi.

33.  ®opmanbHi i HeopMalTbHI KOMYHIiKaIlii. 30BHIIIHI 1 BHYTPINIHI JKepena.

34.  bap’epu KomyHiKaIiil.

35.  TlomepemxeHHs i MOAONaHHS KOMYHIKAIIHHUX Oap’epiB.

36.  «5 C» edexTUBHOI KOMYHIKAIIii.

37. CyTHICTb yHpaBiiHCHKOTO PIIEHHS, TEXHOJIOT1SI IPUIHATTSI PIILIEHHS.

38. Cranis miaroroBku. Crafis yxBanenss. Ctajisg peanizaiii pirneHHs.

39.  Kuacudikarist ynmpaBimiHCEKHX pillIeHb.

40.  Kpurepii SKOCTI yIpaBIiHCHKOTO PillIEHHS.

41.  PimenHHs, 10 NPUIMAIOTHCS B CUTYAIlIsIX HEBU3HAUYEHOCTI 1 PU3UKY.



42.

Metoau NpuRHATTA pillieHb.

43.  EBpuctuuni metoau: «/lenbdu» ta «MO3KOBOTO HITYPMY»

44.  Tlonsrts "rpyna" B oprasizarii.

45. Tunu noBeAiHKM B HEPOPMAIBLHUX TPYIAx 1 JiACPCTBO.

46.  ®opmanbHi 1 HehopMalIbHI OpraHizarii.

47.  HeoOxigHICTh BUKOPUCTaHHS HE(POPMAIBLHUX 3B'A3KIB B iHTepecax OQiIiHHOTO
yIIpaBIIiHHS.

48.  Bnanma gk ¢hopma miiecnpsMOBaHOTO BIUTHBY.

49. ®opmu BiaIu.

50. KepiBHUIITBO sIK MpoI1iec 31HCHEHHS BJIA]IH.

51.  Cruii KepiBHUITBA: aBTOKPATHYHUH, JEMOKPATUYHUH 1 TIOepaTbHUMA.

52. deHoMeH JTiIepcTBa.

53. BrmuB Ha mojielt - ocHOBa JIiiepCcTBa.

54, Kuacudikarris miaxoaiB ajist po3yMiHHS JIi€PCTBA.

55. [ToBeMiHKOBUIA MiJIX1/ 1 CTHITI KEPIBHUIITBA.

56.  Kap’epa, Buam xap’epu.

57.  VYnpaBuiHHS KOHQIIIKTaMH.

58. CrniocoOu BupimieHHs! KOHQIIKTHUX CUTYAIli}.

59. Buam BigmoBigasbHOCTI B MEHEDKMEHTI:  IOpuaAWYHa, iH(opMariiiHa,
KOpIopaTuBHa, iHAHCOBO-EKOHOMIYHA, COIliabHa.

60. ETnka B MEHEDKMEHTI.

61. [TprurHaMu HeeTUYHOT JISIIBLHOCTI CIIY>)KOOBUI €THUKET.

62.  IloHATTS MapKeTHHTY, HOr0 CYyTHICTh, OCHOBHA MeTa 1 IIiJIi.

63. Konuenii MmapkeTuHry.

64.  Ilpunuunu i GyHKIIi MapKETHUHTY.

65. BuxigHi moHSATTS, 10 JeKaTh B OCHOBI MapKeTHHTY: HYXJAa, NoTpeda, MOIUT,
TOBap, 0OMiH, yroJia, pUHOK.

66.  OcHoBHi (pyHKIIIT MAPKETUHTY.

67.  Buam momuTy Ta BUJAM MapKETUHTY Ha OCHOBI ITOTIHTY.

68.  CyTb NOHATTA “MapKETHHIOBE CepepOBHUILE”.

69.  Cxiiag MapKeTHHTOBOTO CEPEOBHUIIA: MIKPOCEPEIOBHIIE Ta MAKPOCEPETIOBHIIIE.

70.  OcHoBHI (akTOpH MiKpocepeAoBUIlla (YHKIIOHYBAaHHS (DipMH: MOCTa4aIbHHUKH,

MapKETHUHI OBl IOCEPETHUKH, KIIIEHTH, KOHKYPEHTH, KOHTaKTHI ayJUTOPii.

71.

OcHoBHI (akTopu MakpocepenoBuIla (YyHKIIOHYBaHHSA (GipMu: JeMorpadiuxe

Cepe/IOBUINE, EKOHOMIYHE CEpelOBHINE, NPHUPOIHE CEpPEeNOBHINE, HAYKOBO-IOCIiIHE
CepeIOBHILIE, MOJTITHYHE CEPEOBHILE, KYIbTYpHE CEPEIOBHIIIE.

72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.

Cucrema MapKeTHHIOBOI 1H(opMalii, ii ckIai.

Cuctema BHYTpPILIHBOIT 3BITHOCTI.

Cucrema 300py 30BHIIIHBOI TOTOYHOI MapKETUHTOBOI 1HQOpMaIIii.
CucrtemMa MapKeTUHTOBHUX JOCIIIKEHb.

Cucrema aHanizy MapKeTHUHroBoi 1H(opmarii.

MapkeTHHroBe JOCHIKEHHS, 0COOIMBOCTI HOTO MPOBEIECHHS.
JlociskeHHsl pUHKY, CIIOKUBAYiB 1 KOHKYPEHIIII.

CBITOBHI OCBI TOCIIIPKEHHS PUHKIB

Tosap, i1oro xapakTepuCTUKH, PiBHI TOBapYy.

CroxuBYi BIACTHBOCTI TOBApY.

Krnacudikariist ToBapis.

XKutreBuit LUK TOBApY.

ToBapHna mapka, ii 3HaueHHs A7 GipMH Ta BUKOPUCTAHHS.
VYnakoBKa K O/1HE 13 3HapsAIb MAPKETHHTY. Buin ynakoBku.



86.  Ilocmyru /Ui KJI€HTIB SIK €JIEMEHT TOBAPHOI MOJITHKH.

87.  ToBapHHIi aCOPTUMEHT, TIOKA3HHUKH, 1110 HOTO XapaKTEPU3YIOTh.

88. ToBapHa HOMEHKIIATypa.

89.  Ilporec po3poOKu HOBOTO TOBAapy, KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTb.

90. CooxuBui pHHKH, KyIiBeJbHa NOBEIIHKA IHIUBIAyaJbHUX 1 OpraHi30BaHUX
CIIOKMBaYIB.

91.  OcCHOBHI YMHHUKH, 110 BIUIMBAIOTH HA MOBEIIHKY CIIOKUBAYA.

92.  IliHOyTBOpEHHS Ha PI3HUX THUIAX PUHKIB: YUCTAa KOHKYPEHIIisl, MOHOTOJICTHYHA
KOHKYPEHIIis, OJITOMOJisl, MOHOTIOJMIsL.

93.  TlocraHoBKa 3aB/IaHb IIIHOYTBOPECHHS.

94.  Bubip MeTony HiHOYTBOpPEHHS: “‘cepelHi” BUTPATH IUIIOC MPHOYTOK; PO3PaxyHOK
IIHK Ha OCHOBI aHamizy 0e330UTKOBOCTI 1 3a0es3leueHHs IIbOBOTO TMPHUOYTKY;
BCTAaHOBJICHHS I[IHM HAa OCHOBI BIYYTTS LIHHOCTI TOBapy; BCTAHOBJICHHS I[iIHM HAa OCHOBI
PIBHS TIOTOYHHX I1iH; BCTAHOBJICHHS I[iIHU HA OCHOBI1 3aKPUTHX TOPTiB.

95. BcraHnoBiieHHS KiHIIEBOT IiHU.

96.  IlinoBi cTparertii.

97.  Komrmuiekc MapKeTHHTOBUX KOMYHIKAIIiH.
98. OCHOBHI €IeMEeHTH MPOoLIeCy KOMYHIKaIlii.
99.  Etanu po3poOku eekTrBHOT KOMYHIKAIIi.

100. Po3pobxa KOMILIEKCHOTO OIOKETY CTUMYITIOBAHHSI.

101. BinOip eneMeHTiB KOMIUIEKCY CTHMYJIIOBAHHSI.

102. ®akrtopw, 110 BITUBAIOTH Ha BUOip 3ac00IB CTUMYIIOBAHHS.

103. Pexnama, ii cyTh Ta 3HaYCHHS.

104. Bwuam pekiiamu.

105. OcHoBHi pinieHHs B cepi peKIaMu.

106. CrumymntoBanHs 30yTy K hopmMa KOMYyHIKaILii.

107. OcHoBHi eramnu, siKi TPOXOIUTH (pipMa MpH po3poOIli 3aX0AIB MO CTUMYITIOBAHHIO
30yTy.

108. IIpomaranna, ii Miciie B KOMIUIEKCI MApKETHHTOBOT'O CTUMYJTFOBAHHSI.

109. Oprani3anist mponaraHAUCTCbKOI AiSUTBHOCTI.

110. CyuacHe TpaKTyBaHHS MMOHATTS <ITiATIPUEMHHUIITBOY.

111. Bwuau Gi3Hecy.

112. CniBBiIHONICHHS MOHSTH Oi3HEC 1 MMPUEMHHIITBO.

113. Tumu Ta QopMu  TIANPUEMHUIBKOT MiSIIBHOCTI, i O3HAKM Ta MPUHIIUIN
3/11CHEHHS.

114. IliampueMHUIbKE CEpeOBUIIE, HOTO XapaKTepUCTHKA.

115. CyO’exTH 1 00’€KTH MIAIPUEMHHUIBKOT A1SUIBHOCTI.

116. OOMexeHHs y 3[iliCHEHH] MiINTPUEMHHUIIBKOI AiSJIBHOCTI.

117. ExoHOMIiYHI Ta IpaBOBI 3aca iy MiANPUEMHUIITBA.

118. Ponp minpHeMHMIITBA B €KOHOMIIll J€PIKABH.

119. ®akTopw, 10 BIUIMBAIOTH HA PO3BUTOK MiAMPHEMHUITBA B YKpaiHi.

120. OcHOBHiI 3aKOHOJaBYl Ta HOPMATHBHI aKTH, IO PETYJIOIOTh MIiANPUEMHHUIBKY
JUSTBHICTD B YKpaiHi.

121. CkiagHOCTI Ta MEPCIEeKTUBU PO3BUTKY Oi3HECY.

122. ®opmyBaHHS MiANPUEMHUIIBKOTO MUCIIEHHS Ta MOTUBAIIiIHI KpuTepii Oi3HeCYy.

123. Ilianmpuemers — KiIr04oBa (pirypa puHKOBOT €KOHOMIKH.
124.  Ocobucri i cycniyibHI SIKOCTI MiAMPUEMIIS.

125. Ilmrocu i MiHYCH 3aCHYBaHHS BJIAaCHOI CIIPABH.

126. TlpaBa, 00OB'SI3KM Ta BiAMOBINATBHICTH ITiITPHEMIIS.



127. ExoHOMIYHa, IOpUIMYHA, €TUYHA Ta COIllaJIbHA BIAMOBIIAJIbHICTD.

128. ®opmu comiagbHOI BiMOBIIATBHOCTI.

129. [liznmpueMHUIIbKA TAEMHHIL, 3aXUCT CEKPETIB (HipMH.

130. KutTeBUil LMK MiAIPUEMCTBA.

131. XapakTepucTHKa NPUBATHOTO, KOJIEKTUBHOTO Ta JEPKABHOTO IiIPUEMHHIITBA.

132. Knacudikauis ocHOBHUX (popM BeneHHs Oi3HeCy, XapaKTepUCTHKa iX Mepesar i
HEJOJIKIB.

133. TocmomapchKi TOBapUCTBA.

134. AKmioHepHi TOBapUCTBa ITyOJIIYHOTO Ta IPUBATHOTO IIPaBa.

135. ExoHOMIiYHa CYyTHICTh MAJIOTO ITiAMPUEMHHUIITBA.

136. ®yHKIii MaJIOTO MiANPUEMHHUIITBA.

137.  Ocob6muBOCTI PO3BUTKY MAJIOr0 MiANMPUEMHHUIITBA B YKpaiHi i 32 KOPIOHOM.

138. CyrHicTh censsHCbKOTO ((hepMepChKOro) rocroapcTaa.

139. Bwuam Ta 00'eqHAHHS TiAPUEMCTB.

140. ®panvaiizuHr K ocobmBa Gopma opranizaiii Oi3HeCy.

141. EnemeHTH pUHKOBOI iIHPPACTPYKTYpH.

142. TIlpaBoBa 6a3a po3BUTKY HiANPUEMHHIITBA.

143. TIIpobnemu mpaBoBOro 3abe3neueHHs MiANPUEMHUIITBA B YKpaiHi.

144. VY nockoHaneHHS HOpPMATHUBHO-IIPABOBOI 0a3u PO3BUTKY MiANPUEMHUIITBA.

145. TexHooris 3aCHyBaHHS BIACHOI CIIPABH.

146. JlepxaBHa peecTpamis MiANPUEMHHUITBA.

147. JlineH3yBaHHS TiANPHEMHUIBKOL AiSUTBHOCTI.

148.  J1o3BinbHI BUIY MiAIPUEMHUALBKOT TiSUTBHOCTI.

149. Opranu gep>kaBHOI BIIa/IM, 110 BUAAIOTH Jirensii. [Inara 3a Bumaay minensii.

150. CyrtHicTh Ta METOAM JEP>KaBHOTO PETyTIOBAHHS MiIPUEMHUIITBA.

151. JlepxaBHa MOMITUKA MIATPUMKH IiTPHUEMHHUIITBA.

152. IlianpueMHUIBbKUH Kamita. J[epena yTBOpEHHs 1 €JIEMEHTH.

153. 3anydeHHs KpeIUTHHUX PECYpCiB.

154. Kpurepii KpeAUTOCIPOMOKHOCTI TO3UYATIbHUKA.

155. Bwuau kpeauTis.

156. ®opmu i BUAH JI3HHTY.

157. CyrtHicTb (aKTOPUHTY.

158. TIlonatkoBa cucrema Ykpainu, kiacudikailis MoJaTKiB.

159. OmnopatkyBaHHS Ta ONOJATKOBYBaHUM MPUOYTOK.

160. 3acTtocyBaHHS 3arajibHOI Ta CIIPOIIEHOT CUCTEMH OMOJAaTKyBaHHSI.

161. €naunwmii moxaTok Ans Gi3MUHUX OCIO — MIAMPUEMIIIB Ta OPUIUIHUX OCIO.

162.  CyTHiCTb IiAIPHEMHHIBKOrO PU3KKY. Floro 0cHOBHI 03HAKH.

163. Ominka Ta Ki1acu(ikaIis pu3HKiB.

164. Jxepena pU3HKiB Ta METOIM iX YCYHEHHS.

165.  MMoBipHiCTh HACTAHHS PH3UKIB.

166. TexHomoriyHi, TEeXHiYHI, OpraHi3aimiifHi, E€KOHOMIYHI  3axoau  Oe3MmeKu
MiIPUEMHUIBKOT AiSUTBHOCTI.

167. Knacudikaiis pu3MKiB.

168. CrpaxyBaHHS SIK METOJl 3MEHILIEHHs BTPAT BiJ] pU3UKIB.



169. biokuelH-TeXHOJIOTis K 1HCTPYMEHT BJIOCKOHAJIEHHS MeXaHi3My (iHaHCYBaHHS
MaJIoTo Ta cepeaHboro 0i3Hecy B YKpaiHi.

170. IlizmpueMHHUITBO B aBlaKOCMIYHIN ramy3i KpaiH CBITY, 30kpema B YkpaiHi.

171. Bwucoka TEXHOJIOTIYHA CKJIAaJHICTh TPAHCIOPTHHUX 3acCO0IB Ta E€ProHOMIYHICTb,
PO3BUTOK IHTEIEKTYaJIbHUX TPAHCIOPTHUX CHCTEM, 3aCTOCYBaHHS I1H(POpPMALIHHUX Ta
€JIEKTPOHHHUX TEXHOJIOT1i, 3aC001B CYyIyTHHKOBOI HaBirarfii.

172. TlinBuimieHHs piBHS O€3MEKH aBlaiitHOTO TPAHCIIOPTY, MOCHIICHHS 3aX0/iB 3aXUCTY
aBiallii BiJ] aKTiB HE3aKOHHOTO BTPyYaHHS.

173. PO3BUTOK MyJIbTUMOJAIBHHUX TPAHCIOPTHUX TEXHOJOTIH Ta iH(PACTPYKTypHUX
KOMIUIEKCIB TTiJT Pi3HI BUIHU TPAHCIIOPTY, 1HTEpONEpadeIbHICTb.

174. T'mobamizamis TpPaHCKOHTHHEHTAJIbHHUX AaBlalliIfHUX TIepeBe3eHb B  paMKax
MOTY)KHUX CBITOBUX QJIbsHCIB; 3pOCTaHHS POJIi JCHIEBHX («WIOY-KOCT») aBianepeBe3eHb IS
OpSIMAX MDKPETIOHAJBHUX CHOJYYEHb; IiBUINEHHS JOCTYHHOCTI aBianepeBe3eHb IS
HaceJICHHS, PO3BUTOK MIXHAPOJIHOTO aBiaTypu3My, Mirpailis TPYAOBHX PECypCiB y OLIbII
BiJUTAJICHI PETiOHH CBITY.

175. JlemoHomomi3aillisi KOCMI4HOI rainy3i YKkpaiHu.

176. CrpiMKHif pO3BUTOK Ta KOMEpIIialli3allisi KOCMIYHHX ITOCITYT Ha CBITOBIH apeHi.



