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МОДУЛЬНА КОНТРОЛЬНА РОБОТА № 1 

“ЛІДЕРСТВО ТА УПРАВЛІННЯ КОНФЛІКТАМИ” 

 

Варіант № 1 

 

Теоретичні питання 

1. Дайте визначення впливу та охарактеризуйте лідерство через здійснення 

впливу. 

2. Опишіть одну із основних якостей лідера. 

3. Охарактеризуйте одну із теорій лідерства 

 

Тестові завдання 

  

1. Неформальні лідери:  

а) призначаються керівництвом організації; 

б) призначаються групою; 

в) призначаються конкурентами; 

г) призначаються постачальниками. 

 

2. Назвіть автора висловлення  

«Лідерство – це мистецтво заставляти інших робити те, що ти хочеш, так, 

щоб вони думали, що самі хочуть робити це» 

 

3. Визначте, які із видів лідерства визначені Р.Лайкертом: 

а) орієнтація службовця, в якій спостерігач підкреслив міжособистісні 

відносини на роботі; 

б)  орієнтація на розвиток мотивації служіння суспільству; 

в) орієнтація на виробництво, в якій спостерігач зосереджений на 

продуктивності та більше занепокоєний технічними аспектами роботи; 

г) орієнтація на розвиток наукового підходу в прийнятті рішень щодо 

матеріалів і людей. 

 



Дисципліна «Лідерство та управління конфліктами» 
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4. Продовжіть визначення 

Лідерство – це ……………. 

 

5. До основних форм впливу за М.Вудкоком та Д.Френсісом не 

належить: 

а) безпосередній вплив на оточуючих; 

б) досягнення цілей; 

в) правильність наказів; 

г) вплив на групи. 

 


