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ЕКЗАМЕНАЦІЙНИЙ БІЛЕТ 1 

 

1. Подати загальну характеристику навчальної дисципліни «Етика і 

психологія ділового спілкування».  

2. Пояснити логіко-психологічні правила конструювання повідомлень. 
 
 

 

 
  

 

Розробник:  

к.і.н., доц.. Юрченко О.А 
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