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WSTEP

System miedzynarodowych portow lotniczych to jeden z kluczowych elementow
ogolno$wiatowej infrastruktury transportowe;.

Glownym celem niniejszej monografii jest zaprezentowanie w uporzadkowanej
formie najwazniejszych aspektow nowoczesnego zarzadzania oraz opis elemen-
tow infrastruktury portéow lotniczych i lotnisk z uwzglednieniem zastosowania
innowacyjnych technologii lotniczych.

Znaczenie i wartoS¢ naszej monografii potwierdzaja stale rosnaca wielko$¢
transportu lotniczego w Europie i na §wiecie, dynamiczny rozwoj innowacyjnych
technologii lotniczych, a takze potrzeba utrzymania odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa oraz wysokiej jakosci ustug §wiadczonych przez t¢ branzg.

Port lotniczy to bardzo istotna czes$¢ systemu transportu i miejsce, w ktérym
dochodzi do zmiany rodzaju transportu, z lotniczego na ladowy.

Port lotniczy to rowniez miejsce, w ktorym zachodzi interakcja pomigdzy czterema
najwazniejszymi elementami systemu transportu lotniczego:
* samym portem lotniczym, obejmujacym obszar odpowiedzialny za kontrolg
ruchu lotniczego (A4ir Traffic Control, ATC),
* liniami lotniczymi,
* systemami kontroli lotow,
+ klientami.

Definicje i najwazniejsze elementy portu lotniczego

Port lotniczy to przedsigbiorstwo transportu lotniczego, ktore oferuje szybkie,
wydajne i bezpieczne rozwigzania transportowe dla pasazeroéw, tadunkow towa-
rowych i przesytek pocztowych oraz prowadzi operacje odlotow, przylotow, startu
i ladowania, a takze napraw i serwisowania samolotow.
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Najwazniejsze elementy portdw lotniczych to terminale i budynki wykorzystywane
do obstugi pasazeréw, bagazu, towaréw i poczty. Porty lotnicze zapewniajg row-
niez dostep do publicznego transportu naziemnego, poprzez potaczenia kolejowe
i autobusowe, a takze oferujg parkingi dla pasazeréw.

Z technicznego punktu widzenia port lotniczy to ztozony kompleks technologiczny
oferujacy ustugi transportu lotniczego, a takze wsparcie naziemne, obstuge pasa-
zerdw, towardw 1 poczty oraz serwisowanie i naprawy samolotow.

Geograficznie porty lotnicze obejmuja:
* ladowisko lub ptyte lotniska,
» obiekty lotniskowe (terminale pasazerskie i obszar obstugi towarow),
e obszar biurowo-techniczny (official-technical territory, OTT),
* przestrzen wokot ptyty lotniska.

Lotnisko to obiekt, na ktorym mogg startowac i ladowac statki powietrzne, takie
jak samoloty (statoplaty), helikoptery oraz sterowce. Jest to rOwniez miejsce par-
kowania i serwisowania statkow powietrznych. Glownym elementem lotniska jest
przynajmniej jedna ptaska powierzchnia, nazywana drogg startowa, stuzaca do
startow i ladowan samolotow, ladowisko dla helikopterow lub akwen przystoso-
wany do startéow i ladowan. Wokot rozlokowane sa zazwyczaj rozmaite obiekty,
takie jak wieza kontroli lotow, hangary czy budynki terminali.

Dziatalno$¢ wigkszych portéw lotniczych moze obejmowac réwniez obstuge
lotnictwa ogoélnego, doki i rampy dla hydroplanéw, kontrole ruchu lotniczego,
obstuge pasazerska, m.in. w poczekalniach i restauracjach, a takze dziatania stuzb
ratunkowych. Lotniska wojskowe nazywane sg zazwyczaj bazami lotniczymi.

Mnigejsze lub gorzej rozwiniete lotniska — stanowigce zdecydowang wigkszo$¢ —
dysponujg czesto pojedynczym pasem startowym o dlugos$ci nieprzekraczajacej

1000 m (3300 stép). Wigksze lotniska, obshugujace loty komercyjne, zazwyczaj

dysponuja utwardzonymi pasami startowymi o dtugosci 2000 m (6600 stdp) lub

wigkszej. Na wielu mniejszych lotniskach pasy startowe nie sa zbudowane z asfaltu

lub betonu, ale raczej z ziemi, trawy lub zwiru.

Cigzsze samoloty wymagaja dtuzszej drogi startowej. Najdtuzszy publiczny pas
startowy znajduje si¢ na lotnisku Qamdo Bamda w Chinach. Ma 5500 m (18 045
stop) dtugosci. Z kolei najszerszy utwardzony pas startowy na swiece to pas lot-
niska Uljanowsk Wostocznyj w Rosji. Ma on szerokos¢ 105 m (344 stop).



WSTEP

Eksperci szacuja, ze na calym §wiecie znajduje si¢ okoto 44 000 portow lotni-
czych i lotnisk dostrzegalnych z powietrza, z czego 15 095 funkcjonuje w Stanach
Zjednoczonych [8].

Celem niniejszej monografii jest omowienie praktycznych aspektow zarzadzania lot-
niskami i portami lotniczymi oraz prezentacja infrastruktury znajdujacej si¢ na nich,
zuwzglednieniem wykorzystania nowoczesnych, innowacyjnych technologii. Jest

ona skierowana do szerokiej grupy odbiorcéw, obejmujacej badaczy i wyktadowcow,
specjalistow w dziedzinie lotnictwa, logistyki i transportu, a przede wszystkim

do studentow nowej specjalizacji logistyka w awiacji, otwartej w National Avia-
tion University w Kijowie oraz w Migdzynarodowej Wyzszej Szkole Logistyki

i Transportu we Wroctawiu.
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Rozdziat 1

ROZWOJ MIEDZYNARODOWEGO

SYSTEMU PORTOW LOTNICZYCH

— HISTORIA, TERAZNIEJSZOSC,
PRZYSZLOSC

Okreslenie airport (port lotniczy) powstato w Southampton, w Anglii, w okresie,
kiedy tamtejszy port morski wykorzystywano takze jako ladowisko dla todzi
latajgcych. Burmistrz Southampton nazwal wigc port w swoim miescie ,,portem
lotniczym”.

Najwczesdniejszymi ladowiskami byty po prostu duze laki i obszary trawiaste.
Samoloty mogly podchodzi¢ do nich pod dowolnym katem, ktéry zapewniat im
korzystny kierunek wiatru. Pierwszym usprawnieniem byly lotniska ziemne, na
ktérych wyeliminowano opor powodowany przez trawe. Funkcjonowaly one jednak
dobrze tylko w suchych warunkach. Dopiero wprowadzone pdzniej nawierzchnie
betonowe umozliwiaty starty i ladowania w zréznicowanych warunkach pogodo-
wych i o réznych porach dnia. Kwestia tytutu ,,najstarszego lotniska na §wiecie”
nadal pozostaje nierozstrzygnieta, cho¢ powszechnie uznaje si¢, ze najstarszym
nieprzerwanie funkcjonujacym tego typu obiektem jest lotnisko w College Park,
w stanie Maryland, otwarte w 1909 roku przez Wilbura Wrighta.

1.1. PIERWSZE LOTNISKA

Poniewaz pierwsze samoloty byly stosunkowo lekkie i wolne, nie wymagaty
dtugiej drogi startu i [adowania, zatem mogly wykorzystywac¢ w tym celu nawet
niewielkie ptaskie przestrzenie.
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W rezultacie, lotniska dla takich samolotow tworzono w rozmaitych, odpowiednio
uksztattowanych miejscach, wygodnych dla uzytkownikow. Nie wymagaty one
specjalnego wyposazenia ani utwardzonego pasa startowego. Piloci ustawiali sa-
moloty pod odpowiednim katem wzgledem kierunku wiatru, dzigki czemu nawet
na stosunkowo kroétkim odcinku (od 300 do 900 m) samolot mogt sie rozpedzic¢
do predkosci 150-170 km/h, wystarczajacej, by oderwac si¢ od ziemi.

Po zakonczeniu I wojny $wiatowej niektore z lotnisk wojskowych zostaty roz-
budowane w taki sposob, by obstugiwa¢ ruch pasazerski. Jednym z pierwszych
w tej grupie byto paryskie lotnisko Le Bourget.

llustracja 1. Lotnisko Croydon, 1928 rok

Zrédto: http://www.andrewgrantham.co.uk/images/rail/af-amanullah-croydon-airport-1928.jpg

Pierwszym lotniskiem migdzynarodowym byto Croydon Airport w potudniowym
Londynie. W 1922 roku pierwsze state lotnisko i terminal przeznaczone wytacznie
do obstugi lotow komercyjnych zostaty otwarte w Koenigsbergu w Niemczech
(obecnie Kaliningrad w Rosji). Lotniska w tamtym czasie dysponowaty juz
utwardzonymi ptytami, co umozliwiato loty nocne, a takze ladowanie ci¢zszych
samolotow.
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1.2. LOTNISKA KOMERCYJNE

Wraz z powstaniem komercyjnych linii lotniczych i wprowadzeniem samolotéw
wielosilnikowych w latach trzydziestych ubiegltego wieku konieczne stato si¢
budowanie betonowych drog startowych (o dtugosci do 1500 m), ktére moglyby
udzwignaé cigzsze maszyny (wazace od 4,5 do 11,5 t), stanowigce znaczace ob-
cigzenie dla nawierzchni drogi startowe;.

W rezultacie nowe obiekty wymagaty wiekszej powierzchni i przestrzeni — po-
zbawionych wysokich budynkéw czy osiedli mieszkaniowych, ktére moglyby
stanowi¢ przeszkody dla startujacych i ladujacych samolotow.

Wiasnie dlatego lotniska zaczeto budowac na przedmiesciach, w pewnej odle-
gtosci od centrow miast, na terenach nieatrakcyjnych z punktu widzenia rozwoju
aglomeracji, rekreacji czy handlu.

Pierwsze systemy o$wietleniowe pojawity si¢ na lotniskach pod koniec lat dwu-
dziestych ubieglego wieku, a w latach trzydziestych zaczeto uzywaé swietlnych

systemow podejscia. Wskazywaty one ladujagcym samolotom wiasciwy kierunek
i kat schodzenia. Kolory oraz czestotliwo$¢ migania tych swiatet zostaty pdzniej

ustandaryzowane przez ICAO.

W latach czterdziestych wprowadzono system podejscia slope-line. Sktadat sig
on z dwoch rzedow $wiatet, ktore zwezaty sig, tworzgc niejako lejek wskazujgcy
pozycje samolotu na Sciezce zej$cia. Dodatkowe §wiatla ostrzegaly pilota o nie-
wlasciwej wysokosci i1 kierunku podejscia. Po zakonczeniu 11 wojny $wiatowej
projekty lotnisk staty si¢ bardziej dopracowane. Budynki dla pasazeréw grupo-
wano, tworzac ,,wyspe” otoczong ptyta lotniska i pasami startowymi. Taki uktad
utatwial ekspansje i rozbudowg, ale oznaczal réwniez, ze pasazerowie musieli
pokona¢ dtuzsza droge, by wsig$¢ do samolotu.

Kolejnym udoskonaleniem ptyty lotniska byto wprowadzenie wyztobien w betono-
wej nawierzchni. Dzigki utozeniu prostopadle do kierunku ladowania samolotow
umozliwiaty one odprowadzenie nadmiaru wody deszczowej, ktéra moglaby
zbierac¢ si¢ przed kotami samolotu.

1.3. PORTY LOTNICZE DLA SAMOLOTOW
ODRZUTOWYCH

Prawdziwy rozkwit w dziedzinie budowy lotnisk nastapit w latach szes¢dziesia-
tych ubieglego wieku, wraz z nastaniem ery samolotow odrzutowych. By méc

15
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przyjaé i obstuzy¢ znacznie cigzsze (bo wazace do 400 t) i szybsze (startujace
i ladujace z predkoscig 200-260 km/h) odrzutowe liniowce, konieczne byto wy-
dtuzenie betonowych drog startowych do 3000 m (9800 stop). Potrzebne staty sig
réwniez nowe terminale, poniewaz stare budynki nie zapewniaty wystarczajacej
przestrzeni do obstugi rosnacej liczby pasazeréw, wynikajacej ze zwigkszonej
liczby miejsc na kazdym locie.

Drogi startowe zaczgto budowac ze wzmocnionego betonu, metoda slizgowa (slip-
-form), umozliwiajacg tworzenie ciaglych plyt, bez szczelin i przerw na dtugosci.

llustracja 2. Samolot linii BOAC startujgcy z lotniska Shannon w Irlandii, 1966 rok
Zrodto: PA,
https://www.itv.com/news/2019-01-21/
british-airways-to-give-plane-1960s-era-makeover-to-celebrate-centenary/

Poczatek lat sze$cdziesiatych to takze wprowadzenie systemu rekawow pasazer-
skich w terminalach lotniskowych, ktére pozwolity wyeliminowaé konieczno$¢
wychodzenia pasazeréw na zewnatrz podczas wsiadania do samolotu i wysiadania
zniego. Rozwiazanie to stato si¢ powszechne w Stanach Zjednoczonych w latach
siedemdziesiatych.

Wspotczesne drogi startowe sa najgrubsze w miejscach, w ktorych samoloty
poruszaja si¢ wolniej i gdzie nacisk na powierzchni¢ jest najwigkszy, czyli na
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obu koncach. Powszechnym mitem jest przekonanie, ze samoloty wywieraja naj-
wigkszy nacisk podczas ladowania, ze wzgledu na ,,uderzenie” podczas zetkniecia
z ziemig. W rzeczywistosci to nieprawda, poniewaz znaczng cze$¢ wagi samolotu
przejmuja na siebie skrzydta, unoszace si¢ lekko w tym momencie. Nawierzchnia
drog startowych powinna by¢ maksymalnie rowna i gtadka [23].

1.4. WEZLY TRANSPORTOWE (HUBY)

Od konca lat siedemdziesigtych ubiegtego wieku amerykanski system transportu
lotniczego opiera si¢ na sieci duzych wezlow transportowych (tzw. hubdw), za-
projektowanych w taki sposob, by oferowac¢ kompleksowe ustugi dla pasazerow.

Pasazerowie przylatuja do hubu z lotnisk peryferyjnych. Nastepnie, w krotkim
okresie (okoto 1,5 godz.) samoloty sa parkowane i obstugiwane, a pasazerowie
przesiadajg si¢ do innego samolotu, ktérym docieraja do miejsca przeznaczenia. Po
odlocie samolotu rozpoczyna si¢ kolejny cykl przyjmowania i wysylania pasazerow.

Przed wprowadzeniem system hubow trasy krajowe w USA o dtugo$ci 4-5 tys. km
obstugiwane byly przez samoloty dalekiego zasiggu. Mogly one wykonac jeden
lub dwa loty dziennie, przewozac za kazdym razem od 250 do 400 pasazerow.

Po wprowadzeniu lotnisk weztowych loty dtugodystansowe staty si¢ mniej kon-
kurencyjne i zostaly zastapione lotami sredniodystansowymi, obstugujacymi od
150 do 200 pasazeréw. Samoloty wykonuja od odmiu do dwunastu takich lotow
dziennie, zgodnie z ustalonym rozktadem.

Chcac poradzi¢ sobie z rosngcg liczba przylotow i odlotow, szczegdlnie w godzinach
szczytu, porty lotnicze zaczglty wykorzystywac nowy sprzet i nowe rozwigzania,
ktore skrocity znaczaco transfer pasazeréw, bagazu, poczty i towaréw z jednego
samolotu do drugiego, a takze zwickszyty efektywno$¢ wykorzystania drog
startowych oraz przestrzeni powietrznej.

Rozwdj portu lotniczego po zakonczeniu budowy nastgpuje zazwyczaj powoli 1 jest
ograniczony przez stopniowe zwigkszanie przepustowosci jego drog startowych
oraz terminali, i konczy si¢ zwykle po okoto 20 latach, wraz z wyczerpaniem
mozliwo$ci dalszej ekspansji oraz powstaniem w okolicy kolejnego lotniska.
Jednak w niektorych regionach, takich jak Azja Potudniowo-Wschodnia, gdzie
obserwujemy dynamiczny wzrost ekonomiczny, wiele nowych portoéw lotniczych
powstaje rownoczesnie w krotkim okresie, w odpowiedzi na potrzeby tej niety-
powej sytuacji.
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Hub linii lotniczej. Hub linii lotniczej (airline hub) to port lotniczy wykorzystywany
przez danego przewoznika jako gléwny punkt przesiadkowy dla jego pasazerdw.
Jest to element systemu hubow, w ktérym pasazerowie podrézujacy pomigdzy
lotniskami nieobstugiwanymi przez bezposrednie potaczenia przesiadajg si¢ do
innego samolotu w drodze do miejsca przeznaczenia.

Gtowne huby linii lotniczych znajduja si¢ zazwyczaj na lotniskach w miastach,
w ktorych linie te maja swoje siedziby. Niektore linie lotnicze wykorzystuja poje-
dyncze huby, a inne maja ich kilka. Huby wykorzystywane sa do obstugi zar6wno
pasazerow, jak i przesytek towarowych.

Wiele linii lotniczych wykorzystuje rowniez tzw. focus cities (centra regionalne),
dziatajace podobnie do hubow, lecz na mniejszg skale. Duze centra regionalne sg
czasami nazywane hubami dodatkowymi (secondary hubs).

Atlanta

llustracja 3. Przyktad systemu potgczen wykorzystujgcych centralny wezet (hub-and-spoke),
obstugiwanych przez Delta Air Lines
Zrédio: https://www.researchgate.net/figure/3-Example-of-a-hub-and-spoke-network-showing-
-routes-served-by-Delta-Air-Lines-from-its_fig8_37996505

»Iwierdza” to rodzaj hubu, na ktéorym jedna linia lotnicza ma pozycj¢ dominujaca,
a jej loty stanowig 70 Iub wigcej procent wszystkich operacji, dajac jej status
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monopolisty. Na przyktad w 2010 roku US Airways wykorzystywaty 85 (plus
jedna wspolnie z Lufthansa) sposrod wszystkich 97 bramek (gates), obstugujac
prawie 90% ruchu pasazerskiego w Charlotte/Douglas International Airport.
Podobnym przyktadem moze by¢ lotnisko w Detroit, stanowigce twierdzg¢ linii
Delta Air Lines.

Niektérzy obserwatorzy przekonuja, ze istnienie takich weztow-twierdz moze
ogranicza¢ konkurencje. Czesto przywolywanym przykladem takiej sytuacji
jest krotkotrwata rywalizacja linii ProAir i Northwest na lotnisku Detroit City
Airport. Northwest byty w stanie wyeliminowa¢ niskokosztowego konkurenta
obnizajac swoje ceny i zwigkszajac czestotliwos$¢ polaczen. Chociaz tego typu
dziatania nie majg nic wspdlnego ze statusem hubu jako takiego, to jednak po-
kazuja, jakie kroki moze podja¢ linia dominujgca w danym porcie lotniczym, by
ochroni¢ swoja pozycje.

Centrum regionalne. W branzy lotniczej centrum regionalnym (focus city)
nazywamy lotnisko, ktore nie jest hubem, ale jest wykorzystywane przez lini¢
lotniczg jako miejsce odlotu dla rejsow non stop do kilku punktow docelowych,
ktore takze nie sg hubami. W poréwnaniu do operacji realizowanych na lotni-
skach weztowych loty wykonywane z centréw regionalnych odbywaja sie rzadziej,
obstugiwane sa przez mniejsze maszyny i sa potaczeniami bezposrednimi, a nie
przesiadkowymi. Oczywiscie, focus cities obstuguja rowniez loty przesiadkowe,
wynikajace z liczby i czestotliwosci potaczen oferowanych przez danego prze-
woznika (czasem wspolnie z partnerami).

Okreslenie focus city moze by¢ nieco mylace, poniewaz zasadniczo odnosi si¢
ono do lotniska, a nie do samego miasta. Na przyktad dla linii US Airways jest to
lotnisko Ronald Reagan Washington National Airport, znajdujace si¢ w miescie
Arlington. Inne okreslenia o podobnym znaczeniu to minor hub, mini-hub, dublet,
key city lub base [43].

Lotniska niskokosztowe. Od poczatku XXI wieku obserwujemy tendencje two-
rzenia niskokosztowych terminali lub catych portow lotniczych, przygotowanych
do obstugi tanich przewoznikow. Niskokosztowe linie lotnicze rowniez czesto
wykorzystuja focus cities, poniewaz oferujac zasadniczo polaczenia bezposred-
nie, nie majg potrzeby korzystania z sieci lotnisk weztowych. Najpopularniejsze
takie linie w USA to Southwest Airlines, Spirit Airlines, JetBlue Airlines, WestJet
Airlines, a w Europie Ryanair, easylet oraz Wizz Air [43].

Najwazniejsze wezty lotnicze w Europie i poza nig. W ciggu ostatnich 20 lat srodek
cigzkosci europejskiego ruchu lotniczego przesunat si¢ w kierunku potudniowo-
-wschodnim. Trend ten obrazuje ilustracja 3. ObserwowaliSmy réwniez pewne
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wahania wynikajace z przeniesienia ruchu turystycznego z potudniowego wschodu
na potudniowy zachdd kontynentu. Linie lotnicze poprawily swoje struktury
kosztéw operacyjnych (korzystajac ze znaczacej obnizki ceny paliwa lotniczego)
i zwiekszyty efektywnos¢ przychodoéw oraz wykorzystanie mocy produkeyjnych,
co z kolei przetozyto si¢ na zwigkszenie mozliwosci zakupu nowych maszyn. Od
2013 1 2014 roku liczba zamowien samolotow nowej generacji zaczeta wyraznie
wzrasta¢, cho¢ wydaje si¢, ze wlasnie osiggamy szczyt tego cyklu. Od czasu
ostatniej prognozy na rynku pojawity sie samoloty nowej generacji (np. Airbus
A320neo, Bombardier C). W 2017 roku zaobserwowalismy, ze liczba miejsc na
locie zwigkszyta si¢ srednio o0 2%. Wynika to zar6wno z wprowadzenia wigkszych
samolotow, jak 1 z rekonfiguracji kabin w celu zwigkszenia mozliwosci istniejgcych
maszyn. Tendencja ta prawdopodobnie bedzie si¢ rozwija¢ w kolejnych dekadach.
I gdy wzrost mozliwosci zatadunkowych moze juz dzi$§ osiggac swoje granice, to
rownoczesnie zwigkszenie rozmiarow samolotow z pewnoscia spowolni wzrost
liczby potaczen lotniczych.

Oprocz nowej generacji samolotow mozemy obserwowac rowniez inne trendy,
jakie w przysztosci pojawig si¢ w branzy lotniczej, np. zwigzane z powstawaniem
lotnisk, takich jak nowy port lotniczy w Stambule. Airbus, Rolls-Royce i Siemens
rozpoczety prace nad samolotem elektrycznym/hybrydowym, ktéry mogtby zabierac
na poktad od 50 do 100 pasazeréw. Firmy powotaty konsorcjum majace na celu
zbudowanie prototypu demonstracyjnego, w ktorym silnik elektryczny zastgpitby
turbing spalinowa i przetestowanie napedu hybrydowego w warunkach lotu juz
w 2020 roku. Wedtug planéw maszyna miataby by¢ gotowa do uzytku okoto
2030 roku. Po drugiej stronie Atlantyku Boeing, wspoélnie z wltasnym funduszem
kapitalowym, powotat spotke, ktorej celem jest zbudowanie samolotu o napedzie
hybrydowym/elektrycznym o zasiegu 1000 mil, mogacy przewiez¢ od 10 do 30
pasazerow. Testy maszyny spodziewane sg na poczatku nastgpnej dekady.

Z kolei firmy technologiczne Spike i Aerion pracujg nad przywrdceniem super-
szybkich odrzutowcow juz w polowie lat dwa tysigce dwudziestych. Jesli uda im
si¢ zaprojektowac cichg 1 wydajna maszyne, moze to otworzy¢ nowe rynki, ale
jednoczesnie bedzie ogromnym zagrozeniem dla juz istniejacych. Tym razem
nie wlaczylismy jeszcze tych samolotow do naszych prognoz. W 2017 roku firmy
przeprowadzity réwniez testy drondow i samolotéw bezzatogowych. Plany méwia
o rosngcej liczbie tego typu operacji, jednak prawdopodobnie nie w obecnej prze-
strzeni powietrznej IFR.

Rosnie rowniez na nowo zainteresowanie komercyjnymi samolotami ponaddzwie-
kowymi i firmami takimi jak Boom. W 2017 roku ta wlasnie firma przeprowadzata
kilka lotéw kazdego dnia, testujac drony oraz bezzatogowe systemy lotnicze [12].
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1.5. GLOBALIZACJA | KOMERCJALIZACJA PORTOW
LOTNICZYCH ORAZ StUZB ZEGLUGI POWIETRZNEJ

Kolejna zauwazalng tendencjg i elementem globalizacji wspotczesnego rynku
lotniczego jest komercjalizacja lub prywatyzacja portéw lotniczych oraz stuzb
zeglugi powietrznej, a takze zmiany struktury wtasnosci tych wezesniej panstwo-
wych instytucji lub tez przekazanie przez wtadze kontroli nad tymi operacjami
podmiotom niezaleznym albo organizacjom sektora prywatnego [43].

Organizacja Migdzynarodowego Lotnictwa Cywilnego (ICAO) zaleca, aby zawsze,
kiedy powstaje tego typu nowy autonomiczny podmiot lub organizacja, panstwo
uzaleznito swoja zgodg na jego utworzenie od zobowiagzania do wykonywania
przez ten podmiot lub organizacj¢ wszystkich obowigzkéw naktadanych na to
panstwo przez Konwencje Chicagowska wraz z Zalgcznikami. Szczego6lnie istotne
jest zwrocenie uwagi na bezpieczenstwo transportu, uznawane obecnie za naj-
wyzszy priorytet, z uwzglednieniem wszystkich konsekwencji dla obstugi pasa-
zerow, kosztow zapewnienia bezpieczenstwa oraz, w roznym zakresie w roznych
czesciach $wiata, odzyskania publicznego zaufania. Branza lotnicza musi dbaé
o to, by wprowadzane $rodki bezpieczenstwa nie zaktdcaty przeptywu pasazeréw,
towarow, przesytek pocztowych, ani samych lotéw, a takze podejmowac wszelkie
dziatania niezbedne dla przywrocenia spolecznego zaufania do transportu lotni-
czego 1 ozywienia catego sektora. W tym zakresie bliska wspotpraca pomigdzy
regulatorami, odpowiednimi stuzbami, liniami lotniczymi oraz wtadzami portow
lotniczych powinna poméc w stworzeniu komplementarnych programéw obstugi
1 poprawy bezpieczenstwa, ktore moglyby ograniczy¢ negatywne skutki i zapew-
ni¢ maksymalng wydajnos¢ kontroli granicznej, przy utrzymaniu najwyzszego
poziomu bezpieczenstwa i przestrzegania prawa.

Tabela 1 to wycinek tabeli przedstawiajacej 100 najwickszych swiatowych grup
portéw lotniczych (wedtug przychodéw). Sposrod tych 100 podmiotow 36 jest
w cato$ci lub w czesci wlasnoscig prywatnych inwestorow (lub tez jest w procesie
prywatyzacji, jak to si¢ dzieje w Hiszpanii i Portugalii). W przypadku czgsciowe;j
prywatyzacji zazwyczaj wlascicielem pakietu akcji (wigkszosciowego lub mniej-
szo$ciowego) jest podmiot panstwowy lub samorzadowy, nalezacy do wiadz kraju
lub regionu, w ktorym znajduje si¢ dane lotnisko. Wiele z tych globalnych grup
portéw lotniczych zarzadza réwniez lotniskami poza granicami swojego kraju,
na podstawie stosownych umow, jednak bez zadnych udziatéw w kierowanych
spotkach. Jednym z takich przyktadow jest Fraport, zarzadzajacy portem lotniczym
w Kairze. Poza grupa 100 najwigkszych przedsiebiorstw portéw lotniczych zna-
lazto si¢ rowniez kilka mniejszych spotek (np. Hochtief Airport, HRL Morrison/
Infratil, Peel Airports), o nizszych przychodach. Catkowite przychody 36 spry-
watyzowanych podmiotow wyniosty 33,6 mld USD, co stanowi 45% catkowitych
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lacznych przychodéw wszystkich 100 najwigkszych grup portéw lotniczych
(tabela 1 pokazuje najwigksze sprywatyzowane spotki lotniskowe) [43, 47].

Tabela 1. Najwieksze sprywatyzowane grupy portéw lotniczych

Dusseldorf

Miejsce . . Przychody "
Nazwa grupy w rankingu Gtoéwne lotniska (min USD) Status prywatyzacji
AENA 1 Madryt, Barcelona 4521 wstrzymana
Ferrovial 2 Londyn Heathrow 3956 petna
Aeroports de Paris 3 Paryz de 3497 czesciowa
P Gaulle i Orly ¢
Fraport 4 Frankfurt 3314 czesciowa
TAV A|.rport 14 Stambut, Ankara 1231 petna
Holding
Flughafen Zirich 19 Zurych 1028 petna
Southern Cross
Airports 20 Sydney 1015 petna
Beijing Capital . -
Intl. Airport Group 21 Pekin 1008 czesciowa
Airports of L
Thailand 22 Bangkok 945 czesciowa
Malaysia Airports -
Holding Berhad 23 Kuala Lumpur 902 czesciowa
SEA Agroportl 24 Mediolan 901 czesciowa
de Milano
. Rzym Fiumicino
Aeroporti di Roma 25 . ) 883 petna
i Ciampino
Flughafen Wien 28 Wieden 814 petna
Airports Company Johannesburg, -
South Africa 30 Kapsztad 75 czgsclowa
Guangzhog Baiyun 35 Guangzhou 657 czesciowa
International
Copenhagen -
Airports 36 Kopenhaga 628 czesciowa
Aeroportos de 38 Lizbona 604 w trakcie
Portugal
Flughafen 41 Dusseldorf 585 czesciowa
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GMR New Delhi, -
Infrastructure 42 Hyderabad 563 czesciowa
Au§traI|a Pacific 43 Melbourne 559 czesciowa
Airports Corp.
Brussels Intl.
Airport Corp. 45 Bruksela 527 petna
Aeropuertos Buenos Aires
Argentina 2000 48 EZE i AEP 470 petna
Athens Intl. Airport 50 Ateny 465 czesciowa
Brisbane Airport 51 Brisbane 456 czesciowa
. Londyn Luton,
Abertis 57 Cardiff, Belfast 409 petna
Grupo
Aeroportuario del 59 Guadalajara, Tijuana 396 petna
Pacifico (GAP)
Aeropuertos del
Sureste (ASUR) 66 Cancun 367 petna
Flughafen -
Hamburg 68 Hamburg 354 czesciowa
Auckland
International 77 Auckland 304 czesciowa
Airport
Westralia Airports 78 Perth 300 petna
Aeroports de la . .
Cote d'Azur 82 Nicea 265 czesciowa
Operadora
Mexicana de
Aeropuertos 86 Monterrey, Acapulco 197 petna
(OMA)

Zrédto: R.Poole, Annual Privatization Report 2013: Air Transportation, Airport Privatization,
The Reason Foundation, http://reason.org/news/show/apr-2013-airport-privatization [47].

Wigkszos$¢ portow lotniczych na §wiecie jest wlasno$cia organdéw rzadowych lub
samorzadowych, ktore leasinguja je prywatnym przedsi¢gbiorstwom, zlecajac im
zarzadzanie i nadzor nad dziataniami. Na przyktad BAA Limited (BAA) zarzadza
siedmioma komercyjnymi lotniskami w Wielkiej Brytanii i kilkoma poza gra-
nicami kraju. Lotniskiem we Frankfurcie kieruje z kolei quasi-prywatna spotka
Fraport. W Indiach GMR Group zarzadza w formie spotki joint venture takimi
lotniskami, jak Indira Gandhi International Airport oraz Rajiv Gandhi Internatio-
nal Airport. Bengaluru International Airport i Chhatrapati sg kontrolowane przez
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GVK Group. Pozostate indyjskie porty lotnicze pozostajg w zarzadzie Airports
Authority of India.

W Stanach Zjednoczonych i Kanadzie zarzadzaniem komercyjnymi portami lot-
niczymi zajmuja si¢ bezposrednio spotki panstwowe lub samorzadowe albo tez
wladze portow lotniczych (nazywane czasem wladzami portowymi), powolane
przez organy samorzadowe lub panstwowe.

Wiele amerykanskich portow lotniczych nadal wynajmuje cz¢$¢ swoich obiektow
zewngtrznym spotkom, ktore prowadzg placowki handlowe i obstuguja parkingi.
Drogi startowe na wszystkich komercyjnych lotniskach amerykanskich sa cer-
tyfikowane przez FAA, zgodnie z Code of Federal Regulations Title 14 Part 139,
,Certification of Commercial Service Airports”, ale ich utrzymaniem zajmujg si¢
wladze lotniska, dla ktorych FAA jest organem regulacyjnym.

Mimo niechgci wobec prywatyzacji portow lotniczych w USA dominujgcym
modelem zarzadzania i dziatania lotnisk w innych krajach na calym $wiecie jest
model GOCO (government-owned, contractor-operated, wtasno$¢ panstwowa
w zarzadzie prywatnym).

Najczestsze formy wiasnosci portéw lotniczych to:

* wlasno$¢ panstwowa, w ktorej zarzadzanie portem lotniczym powierza si¢
odpowiedniemu departamentowi ministerstwa transportu lub ministerstwa
lotnictwa cywilnego,

* wlasnos$¢ spotki kapitatowej — przedsigbiorstwa panstwowego powotanego
przez wtadze w celu kontrolowania portow lotniczych i zarzadzania nimi,

* wlasno$¢ departamentow prywatnych portow lotniczych lub grup portéw
lotniczych, prywatna wlasnos¢ portow lotniczych dziatajacych w imieniu
wiladz samorzadowych,

* wlasno$¢ departamentow 1 wtadz samorzadowych,

* wlasnos$¢ prywatnych organizacji.

1.6. PRZYSZLOSC BRANZY LOTNICZEJ W EUROPIE
| NA SWIECIE

1.6.1. Prognozy dotyczgce ruchu pasazerskiego przygotowane przez
ICAO, ACI, CANSO, IATA, ICCAIA, ATAG oraz ABBB

Wykres na ilustracji 4 przedstawia roczny wzrost ruchu lotniczego w okresie
1995-2015 i prognozg siggajaca 2045 roku [20].
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llustracja 4. Catkowity ruch pasazerski: historia i prognoza, lata 1995-2045
Zrédto: Aviation Benefits Report 2019. Raport przygotowany w oparciu o materiaty
ICAO, ACI, CANSO, IATA, ICCAIA, ATAG oraz ABBB [20].

Zgodnie z prognoza w ciagu kolejnych dwoch dekad zaro6wno ruch pasazerski,
jak i towarowy podwoja si¢. Do 2045 roku poziom ruchu pasazerskiego osiagnie

ponad 22 bln RPK, przy wzroscie 4,1% rocznie, za$ poziom przewozonych towa-
réw bedzie rosng¢ w tym samym okresie o 3,6% rocznie, osiggajac 573 mld FTK.

Ten wzrost stanowi ogromny potencjat ekonomiczny, ktory bedzie dla wszystkich
panstw wsparciem w realizacji Agendy ONZ 2030 na rzecz zrownowazonego
rozwoju. W 2036 roku branza lotnicza bedzie tworzy¢ 98 mln miejsc pracy i gene-
rowac 5,7 bln USD PKB, co oznacza wzrost o 110% w poréwnaniu z 2016 rokiem.

Przyszty rozwdj transportu lotniczego bedzie prawdopodobnie uzalezniony od
zroéwnowazonego rozwoju $wiatowej gospodarki i handlu, a takze od zdolnosci
linii lotniczych do obnizania wtasnych kosztow i cen biletow. Inne czynniki
decydujace o wzroscie to systemy regulacyjne (takie jak liberalizacja transportu
lotniczego), rozwdj technologiczny i zmiany cen paliwa.
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Gdyby wzrost okazat si¢ wolniejszy, na skutek czynnikéw politycznych ogra-
niczajacych handel i migracje lub w wyniku rosnacych cen paliw, catkowita
liczba miejsc pracy tworzonych dzieki branzy lotniczej (wliczajac w to sektor
turystyczny) mogtaby by¢ w 2036 roku nizsza o 12 mln, niz wskazuje prognoza
bazowa. W takim scenariuszu wktad sektora transportu lotniczego w Swiatowe
PKB bylby nizszy o 820 mld USD (liczac wedtug cen z 2016 roku), doliczajac
do tego dodatkowe 390 mld USD strat poniesionych w wyniku zmniejszonego
ruchu turystycznego.

Chcac wspierac ten projektowany wzrost w sposob zrownowazony, a takze zapew-
ni¢ wszechstronny i efektywny rozwdj oraz wysoki poziom zatrudnienia, branza
lotnicza musi nadal budowac¢ wspoélne strategie z branzg turystyczng, handlowa
oraz innymi sektorami transportu. Dodatkowym elementem pozwalajacym
w petni wykorzysta¢ wartos¢ i potencjat branzy lotniczej moga by¢ rowniez
uregulowania prawne, krajowe i regionalne, zgodne ze standardami i zasadami
ICAO, a takze z powszechnie przyjetymi dobrymi praktykami regulacyjnymi.
Innym waznym czynnikiem sa nowoczesne technologie, ktére mogg usprawnié¢
taczno$¢ 1 umozliwi¢ modernizacje infrastruktury, minimalizujac jednoczesnie
potencjalny negatywny wplyw wzrostu na §rodowisko naturalne [12, 24].

1.6.2. Dwadziescia najwiekszych portéw lotniczych w Europie

Europejski system portow lotniczych jest jednym z najlepiej rozwinigtych systemow
na $§wiecie. Tabela 2 pokazuje wyniki operacyjne 20 najwickszych europejskich
portow lotniczych [12].

Tabela 2. Wyniki operacyjne 20 najwigkszych portéw lotniczych w Europie

Miejsce Kod lotniska Nazwa lotniska Ca:lg?gatzija w c:’fgzs'icai} (%)
1 EHAM AMSTERDAM 508,3 2,38
2 LFPG PARYZ CDG 482,7 2,26
3 EGLL LONDYN HEATHROW 476,0 2,23
4 EDDF FRANKFURT 475,5 2,23
5 LTBA STAMBUL ATATURK 4511 21
6 EDDM MONACHIUM 401,8 1,88
7 LEMD MADRYT BARAJAS 387,5 1,81
8 LEBL BARCELONA 323,5 1,51
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9 LIRF RZYM FIUMICINO 297,4 1,39
10 EGKK LONDYN GATWICK 285,9 1,34
1 LSzZH ZURICH 263,5 1,23
12 EKCH KOPENHAGA 259,3 1,21
13 ENGM OSLO GARDERMOEN 251,2 1,18
14 ESSA SZTOKHOLM ARLANDA 248,9 1,17
15 LOWW WIEDEN 240,1 1,12
16 EBBR BRUKSELA 232,7 1,09
17 LFPO PARYZ ORLY 2321 1,09
18 EIDW DUBLIN 222,3 1,04
19 EDDL DUSSELDORF 2211 1,04
20 LTFJ STAMBUL GOKCEN 2141 1,00
Inne 14 878,7 69,68
tacznie 21 353,8 100,00

Zrédto: European Aviation in 2040. Challenges of Growth. Annex 1. Flight Forecast to 2040,
European Organisation for the Safety of Air Navigation (EUROCONTROL) 2018, s. 92 [12].

Z przedstawionego w tabeli 8. zestawienia wynika, ze wymienione porty lotnicze
obstuguja ponad 30% europejskiego i §wiatowego ruchu lotniczego. Sa to porty
lotnicze funkcjonujace gtownie w Wielkiej Brytanii, Niemczech i Francji, pan-
stwach tzw. "starej Unii Europejskiej".

1.6.3. Prognoza lotéw EUROCONTROL/STATFOR na 2040 rok

Prognoza lotow na 2040 rok (European Aviation in 2040. Challenges of Growth),
opracowana po konsultacjach z cztonkami STATFOR User Group i ekspertami
EUROCONTROL, prezentuje cztery scenariusze rozwoju lotnictwa cywilnego
w Europie. W skrocie wygladaja one nastepujaco:

Globalny wzrost (Wzrost technologiczny): Silny wzrost ekonomiczny w coraz
bardziej zglobalizowanym §wiecie, z wykorzystaniem technologii do zminima-
lizowania skutkéw wyzwan zwigzanych ze zréwnowazonym rozwojem, takich
jak ochrona srodowiska czy dostepnos¢ zasobow.
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Regulacja i wzrost: Umiarkowany wzrost ekonomiczny, w ktorym regulacje
beda godzi¢ wymagania srodowiskowe, spoteczne i ekonomiczne, uwzgledniajac
jednoczesnie rosnace swiatowe obawy dotyczace zrownowazonego rozwoju. Ten
scenariusz powstat jako ,,najbardziej prawdopodobny” ze wszystkich czterech,
najscislej zwigzany zarowno z biezaca sytuacja, jak i z trendami uznawanymi za
najbardziej prawdopodobne w przysztosci.

Podzielony swiat: Swiat rosnacych napiec, peten ryzyka i zagrozen bezpieczenstwa,
z rosngcymi cenami paliw, ograniczeniami w handlu i transporcie, najbardziej
odczuwanymi przez mate gospodarki.

Szcezesliwy lokalizm: Ten scenariusz prezentuje alternatywng wizje przysziosci.
W sytuacji wstrzasow w europejskiej gospodarce, rosnacej presji kosztowej i suro-
wych ograniczen srodowiskowych europejska branza lotnicza przystosowuje si¢ do
nowej globalnej rzeczywistosci, ale stawia na rozwoj lokalny. Zakres globalizacji
obniza si¢, ro$nie za to wymiana handlowa wewnatrz UE. Podobnie zmniejsza
si¢ liczba podrozy turystycznych poza Europe, za to jest ich coraz wigcej w UE.
Rosnie liczba potaczen bezposrednich (point-to-point) w Europie. Nie oznacza to,
ze Europa przestaje si¢ rozwijac¢ czy wprowadzac¢ nowe technologie, ale ze skupia
si¢ przede wszystkim na aspektach wewnetrznych. Cho¢ scenariusz ten opiera
si¢ w duzym stopniu na scenariuszu Regulacja i wzrost, uwzglgdnia on rowniez
elementy innych scenariuszy, takie jak wzrost cen paliw czy tez spadek liczby
podrozy biznesowych, przewidywanych w scenariuszu Podzielony swiat [12].

Tabela 3. Streszczenie zatozen wstepnych dla poszczegdélnych scenariuszy

Globalny wzrost | Re9ulacia | pogielony swiat | SZEZeSHiwy
i wzrost lokalizm
Wzrost ruchu . o
do 2023 roku Wysoki + Bazowy + Bazowy -+ Niski +
Pasazerowie
Demografia Starzenie Starzenie Starzenie Starzenie
gra Wariant sredniej Wariant $redniej Wariant sredniej Wariant zerowej
(populacja)

ptodnosci wg ONZ | ptodnosci wg ONZ| ptodnosci wg ONZ | migracji wg ONZ

Trasy i punkty Dtugodystansowe 4 Bez zmian » Dtugodystansowe ¥ |Diugodystansowe +

docelowe
Otwarte Pozn.lejsze poww;k.- Najwczesniejsze | Najwczes$niejsze Najpdzniejsze

. szenie UE + Daleki ) ) ) ) h .
niebo powiekszenie UE | powiekszenie UE | powigkszenie UE

i Bliski Wschaod
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Koleje 20 par miast
duzych pred- 20 par miast 20 par miast p L

s - . - Pdzniejsze
kosci (nowe | Szybsze wdrozenie 20 par miast Szybsze wdrozenie Lo
! wdrozenie
i lepsze
potgczenia)

Warunki gospodarcze
Wzrost PKB Silny ¢ Umiarkowany » Staby + Stabszy + 4
Powigkszenie L . +5 krajow, +5 krajow, +5 krajow,
+5 krajow, poézniej . S . . PP
UE najwczesniej najwczesniej najpozniej
Ograniczon Bardziej ogra-
Wolny handel| Globalny, szybciej 9 b2niei Y niczony, jesz- Brak
P g cze pozniej
Koszt podrézy

Koszty . . . .
operacyjne Spadajgce + + Spadajace + Spadajace + Bez zmian +
Cena CO,
w systemie
handlu . Umiarkowana Najnizsza Najnizsza Najwyzsza
uprawnie-
niami do
emisji
Cena ropy . - -
za barylke Niska Najnizsza Najwyzsza Wysoka

. Hatas + Hatas ¢+ Hatas ¢+ Hatas -+
Zmiany

innych optat

Bezpieczenstwo +

Bezpieczenstwo ¢+

Bezpieczenstwo -+

Bezpieczenstwo ¢+

Struktura
Huby:
L . Huby:
Bliski Wschéd 4+ 4 L . Huby:
Europa + Bliski Wschod #4 | bii Wschod + 4
L : Europa i Turcja ¢ ) } .
Sie¢ Turcja ¢ . L Europa i Turcja + Bez zmian
, s Point-to-point: h o
Point-to-point: X Point-to-point:
. Potnocny .
Potnocny Atlantvk + Potnocny Atlantyk 4+
Atlantyk + 4 y

Zrédto: European Aviation in 2040. Challenges of Growth. Annex1. Flight Forecast to 2040,
European Organisation for the Safety of Air Navigation (EUROCONTROL) 2018, s. 92 [12].
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Jednym z ograniczen uwzglednianych w prognozach sa mozliwosci portow lot-
niczych. Zakladane mozliwosci niektorych portow roznig si¢ w poszczegodlnych
scenariuszach, rodzac r6zne konsekwencje dla ruchu lotniczego.

28%
w 20 najwiekszych
portach

llustracja 5. Mapa 111 portéw lotniczych, ktérych przyszte plany rozwoju mozliwosci uwzgled-
niono w prognozie
Zrédto: European Aviation in 2040. Challenges of Growth. Annex 1. Flight Forecast to 2040,
European Organisation for the Safety of Air Navigation (EUROCONTROL) 2018, s. 92 [12].

Analiza pokazuje, ze plany rozwoju mozliwosci skupiaja si¢ na 20 najbardziej
ruchliwych lotniskach, ktorych celem jest 28-proc. ekspansja. Ogolnie 20 naj-
wigkszych portow lotniczych zwigkszy swoje moce na tyle, by obstuzy¢ 2,4 min
nowych lotow (tacznie operacje przylotu i odlotu).



ROZWOJ MIEDZYNARODOWEGO SYSTEMU PORTOW LOTNICZYCH...

20

Globalny
wzrost
Regulacja
15 i wzrost
/‘
-
Podzielony
Swiat

-
=

L

Loty w Europie (min)

>
o [ “ III l Illll- d .|||||II|I|I Lo w0 §
o
I Wozrost roczny I I a;
5% 2
=3
Rzeczywisty Prognozowany
1880 1885 1850 1955 2000 2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035 2040

llustracja 6. W scenariuszu Regulacja i wzrost liczba lotdw miedzy rokiem 2017 a 2040
zwigkszy sie 0 53%
Zrédto: European Aviation in 2040. Challenges of Growth. Annex 1. Flight Forecast to 2040,
European Organisation for the Safety of Air Navigation (EUROCONTROL) 2018, s. 92 [12].

0d 2016 roku europejski ruch lotniczy (loty IFR) przekracza poziom 10 mln lotow
rocznie (sukcesywnie). Scenariusz Regulacja i wzrost przewiduje, ze do 2040 roku
liczba ta przekroczy 16 mln lotow rocznie, a scenariusz Globalny wzrost — ze zblizy
si¢ nawet do 20 miIn. Oznacza to wzrost catkowity pomiedzy 53% (Regulacja

i wzrost) a 84% (Globalny wzrost), widocznie nizszy niz przed 2008 rokiem [12].

Tabela 4. Streszczenie najwazniejszych warto$ci prognozowanych
w czterech scenariuszach na 2040 rok dla Europy

Liczba lotow Wzrost catkowity Sredni wzrost Dodatkowe
Scenariusz IFR (mln) roczny loty/dzien
2040 2040/2017 2040/2017 (tys.)
Globalny wzrost 19,5 84% 2,7% 24
Regulacja 16,2 53% 1,9% 15
i wzrost
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Szczesliwy 14,9 41% 1,5% 12
lokalizm
Podzielony swiat 11,9 12% 0,5% 4

Zrédto: European Aviation in 2040. Challenges of Growth. Annex 1. Flight Forecast to 2040,
European Organisation for the Safety of Air Navigation (EUROCONTROL) 2018, s. 92 [12].

Kazdy z opracowanych scenariuszy maluje inny obraz przysztosci:

Najbardziej prawdopodobny scenariusz, Regulacja i wzrost, przewiduje, ze do
2040 roku liczba lotéw w Europie siggnie 16,2 mln rocznie, czyli o 53% wiecej
niz w 2017 roku. Oznacza to $redni roczny przyrost o 1,9% czyli okoto potowy
wartos$ci przyrostow historycznych, notowanych w okresie od poczatku lat sze$¢-
dziesiatych ubieglego wieku do poprzedniego szczytu w 2008 roku. Scenariusz
prognozuje spowolnienie przyrostow po 2035 roku, kiedy rynki stang si¢ dojrzate,
zwolni wzrost gospodarczy, a ograniczenia mozliwosci lotnisk stang si¢ bardziej
odczuwalne.

Globalny wzrost to najtrudniejszy i najbardziej wymagajacy scenariusz. Pro-
gnozuje wysoki przyrost w perspektywie 7 lat i zaktada ogdlny silny wzrost
gospodarczy, zwiekszong sktonnos¢ do latania, liczne umowy o otwartych prze-
stworzach (w poréwnaniu z innymi scenariuszami) i stosunkowo niskie ceny
paliwa (podobnie jak Regulacja i wzrost). Wedtug tego scenariusza w 2040 roku
liczba lotéw w Europie siegnie 19,5 mln, co oznacza wzrost o 83% w poréwnaniu
z 2017 rokiem. Sredni roczny przyrost w ciggu kolejnych 23 lat wyniesie 2,7%:
3,1% do 2025 roku, dzieki widocznemu obecnie ozywieniu zwiekszeniu ruchu,
a nastgpnie — w okresie 2030-2040 — o 2%, czyli nieco wolniej, ale nadal bardzo
stabilnie w dtuzszej perspektywie. Scenariusz ttumaczy to spowolnienie kilkoma
czynnikami — dojrzaloécig rynku, wprowadzeniem wickszych samolotow i ogra-
niczeniami przepustowosci portow lotniczych.

Obserwowane ostatnio zwigkszenie ruchu lotniczego jest bardzo wyrazne i mo-
zemy wymieni¢ jeszcze kilka innych czynnikow wspierajacych — loty dtugody-
stansowe, niskokosztowi przewoznicy, nowe typy maszyn, rozwoj klasy sredniej
w Chinach czy ogélnie wicksza sktonno$¢ do latania — ktore jednak nie zostaty
w peni uwzglednione w omawianych prognozach, ze wzglgdu na swoja krotka
historie. Dlatego wtasnie rekomendujemy, aby oprocz scenariusza Regulacja
i wzrost szczegolnie wzia¢ pod uwage scenariusz Globalny wzrost.

Szczesliwy lokalizm, cho¢ wychodzi od tego samego poziomu ruchu w 2023 roku
co Regulacja i wzrost i pokazuje podobny model wzrostu, zaktada nieco nizsze
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tempo, spowodowane prognozowanym spowolnieniem rozwoju gospodarczego po
2023 roku. Ponadto scenariusz ten zaktada wyzsze ceny paliwa i wyzszy wskaz-
nik wypelnienia samolotow niz Regulacja i wzrost. Prognozuje takze wyréwna-
nie wskaznikow wzrostu po 2025 roku i ostatecznie liczbe lotoéw w 2040 roku
o 1,3 mln mniejszg niz Regulacja i wzrost.

Ostatni scenariusz, Podzielony swiat, zaczyna si¢ od 7-letniego okresu niskiego
wzrostu, w ktérym liczne czynniki, takie jak wysokie ceny ropy, wolny wzrost
gospodarczy, brak umow handlowych z partnerami spoza Europy czy wysokie
koszty podrozy, utrudnig zwickszanie ruchu lotniczego. Ten scenariusz zaktada
stagnacje i prognozuje zaledwie 11,9 mln lotow w 2040 roku, tylko o 12% wig-
cej niz w 2017 roku. W tym scenariuszu roczny wskaznik wzrostu liczby lotéw
wyniesie 0,5% przez caty okres 23 lat. Koncowa liczba lotow prognozowana
w scenariuszu Podzielony swiat na 2040 rok odpowiada liczbie lotow przewidy-
wanej na 2022 rok wedtug najbardziej prawdopodobnego scenariusza lub na 2020
rok wedlug optymistycznej prognozy Globalnego wzrostu [12].

1.6.4. Prognozy gtébwnych producentéw sprzetu lotniczego,
firm Airbus i Boeing

Wyniki prognozy EUROCONTROL znajdujg potwierdzenie w prognozach przed-
stawionych przez czolowych producentow sprzetu lotniczego, firmy AIRBUS
i BOEING.

Prognozy te potwierdzaja dtugoterminowy potencjat wzrostu dla calej branzy,
co obrazuje ilustracja 7.

» Branza lotnictwa komercyjnego okazata si¢ odporna na zewnetrzne wstrzasy,
od 2000 roku ruch zwigkszyt si¢ razy 2,4.

* Prognozowany ruch podwoi si¢ w ciggu nastepnych 15 lat.

* Prognoza potwierdza przecigtny przyrost ruchu na poziomie 4,3% rocznie
w ciagu nastepnych 20 lat.

* W ciagu nastgpnych 20 lat prognozowane jest zapotrzebowanie na 39 210
samolotow pasazerskich i transportowych.

* 36% z tej liczby powstanie w celu wymiany obecnie uzywanych maszyn,
a 64% w celu zaspokojenia wzrastajacego popytu.

* Ponad 14 200 samolotow zostanie zastgpione przez okoto 38 360 samolotow
pasazerskich i 850 nowych frachtowcow.

* Prognozuje sig, ze rynek ustug serwisowych w ciggu nastepnych 20 lat osiag-
nie taczne przychody na poziomie 4,9 bln USD [1].
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Ruch na $wiecie rocznie (bin RPK)
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Roczny wzrost 4,3%
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llustracja 7. Roczne prognozy ruchu lotniczego w latach 2019-2038
Zrédio: Airbus S.A.S., Cities, Airports & Aircraft 2019-2038, Blagnac,
Airbus S.A.S. 2019, s. 86 [1].

Ruch lotniczy okazat si¢ odporny na wstrzasy zewnetrzne i podwaja si¢ co 15 lat
[Source: ICAO, Airbus, CFM, 2019].

Prognozy przedstawione przez najwazniejsze organizacje Swiatowe i regionalne,
a takze przez gtéwnych producentdow sprzetu lotniczego pozwalaja wyciagnac
wniosek, ze $wiatowa branza lotnictwa cywilnego rozwija si¢ bardzo dynamicznie.
Chcac sprostac przysztym wyzwaniom, porty lotnicze muszg opracowac efektywne
systemy zarzgdzania, rozwijac elastyczng i tatwa do dostosowania infrastrukture,
a takze nauczy¢ si¢ wykorzystywa¢ nowoczesne technologie dost¢pne w trans-
porcie lotniczym. Wszystkie te aspekty bedziemy kolejno omawia¢ w nastepnych
rozdziatach naszej monografii [3].
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Rozdziat 2

MIEDZYNARODOWE PORTY
LOTNICZE — INFORMACJE OGOLNE

2.1. POZIOMY REGULACJI W SYSTEMIE
MIEDZYNARODOWYCH PORTOW LOTNICZYCH

Zgodnie ze strategig [CAO rozwdj systemu mi¢dzynarodowych portdéw lotniczych
regulowany jest na trzech najwazniejszych poziomach — globalnym, regionalnym
i krajowym.

Globalna regulacja oparta jest na Normach i zalecanych metodach postepowania
(SARPS) Organizacji Migdzynarodowego Lotnictwa Cywilnego (ICAO) oraz
wytycznych takich organizacji pozarzadowych z branzy lotniczej, jak Miedzynaro-
dowa Rada Portow Lotniczych (ACI), Migdzynarodowe Zrzeszenie Przewoznikow
Lotniczych (IATA), Miedzynarodowa Federacja Zrzeszen Spedytorow (FIATA)
oraz innych [25, 26, 32].

Regulacja na poziomie regionalnym (oparta na dzialaniach takich organizacji re-
gionalnych, jak EUROCONTROL, Europejska Konferencja Lotnictwa Cywilnego
(ECAC), Europejska Agencja ds. Bezpieczenstwa Lotniczego (EASA) itd.) polega
na dostosowaniu norm i zalecanych metod postepowania ICAO do regionalnych
wymagan i uwarunkowan [46].

Regulacja na poziomie krajowym opiera si¢ na dziataniach krajowych organizacji
lotniczych, takich jak krajowe organy nadzorcze, urzedy lotnictwa cywilnego, czy
lotnicze stuzby administracyjne, a takze krajowych szkot wyzszych i centrow
szkoleniowych zajmujacych si¢ kwestiami zwiazanymi z lotnictwem, takich jak
National Aviation University w Kijowie czy Migdzynarodowa Wyzsza Szkota
Logistyki i Transportu we Wroctawiu. Na tym poziomie odbywa si¢ wdrozenie
norm i standardow. Nalezy tu podkresli¢ bardzo wazng role, jaka odgrywaja insty-
tucje naukowe i badawcze w opracowaniu programéw szkoleniowych, technologii
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1 samych regulacji. National Aviation University i Miedzynarodowa Wyzsza
Szkota Logistyki i Transportu zwracaja szczegdlng uwage na obszar zarzadzania
iinfrastruktury portow lotniczych i lotnisk, dlatego od wielu lat prowadza wspodlne
dziatania naukowe i edukacyjne w tym zakresie. Globalny, regionalny i krajowy
poziom regulacji tworzg wspolng hierarchie i sg spdjne [35, 36].

W Polsce nie mamy oddzielnego prawa spedycyjnego i logistycznego. W naszym
systemie istnieje raczej kilka aktow prawnych, ktore wzajemnie si¢ uzupetniaja
i reguluja dzialania branzy transportowej i logistycznej. Nie ma takze jednolitej
regulacji obejmujacej wszystkie rodzaje transportu. Mozemy wymieni¢ kilka aktow
odnoszacych sie do poszczegolnych dziatdow prawa transportowego i regulujacych
poszczegodlne typy transportu: prawo kolejowe, prawo drogowe, prawo morskie,
prawo $rodladowe i prawo lotnicze. Wigczone w nie sg rowniez regulacje dotyczace
transportu pocztowego i miejskiego, a takze transportu taczonego (multimodalnego),
obejmujacego rozne srodki i narzedzia transportu. Prawo transportowe w Polsce
to grupa przepisow, ktore nie tylko regulujg obszar samego transportu, czyli
przewozu 0sob i rzeczy (towarow, poczty, frachtu) z wykorzystaniem okreslonego
srodka transportu, ale takze grupa norm regulujacych organizacje transportu,
definiowanego jako sektor gospodarki i ustugowa czes¢ przewozu. Obecnie, po
wstgpieniu Polski do Unii Europejskiej, wigkszo$¢ polskiej legislacji jest zgodna
prawem unijnym lub, na ré6znych poziomach, z migdzynarodowymi regulacjami.
W ciggu ostatnich 20 lat znaczna czg¢$¢ polskich przepiséw zostata zmodyfikowana
i dostosowana do unijnych uregulowan, w ramach procesu ujednolicania legislacji
we wszystkich krajach cztonkowskich. Ujednolicanie i standaryzacja prawa to
staty proces w Unii Europejskie;.

Polski system prawny mozna podzieli¢ na trzy grupy. W pierwszej z nich znaj-
duja si¢ przepisy krajowe, zawarte w takich aktach, jak prawo cywilne, kodeks
postepowania administracyjnego, prawo ubezpieczeniowe, kodeks handlowy,
prawo pocztowe, prawo transportowe, ustawa o transporcie drogowym, prawo
drogowe, prawo lotnicze, kodeks morski, czy prawo pracy. Wszystkie te przepisy
zostaty uchwalone i wdrozone wiele lat temu. Nastgpnie, po przystapieniu do Unii
Europejskiej, zostaly one zmodyfikowane i odpowiednio dostosowane w niektorych
obszarach [4]. Najwazniejsze przyklady takich dziatan to Europejski Kodeks
Celny lub Konwencja o Wspdlnej Procedurze Tranzytowej — jednolite akty prawne
obowigzujace w calej UE. Wreszcie, istnieje wiele regulacji oraz umoéw miedzy-
narodowych, ktére zostaty podpisane i ratyfikowane przez polskie wtadze [50].
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2.2. KLASYFIKACJA | TYPY PORTOW LOTNICZYCH

Porty lotnicze mozna klasyfikowa¢ ze wzgledu na ich cel dziatania, funkcje,
wielko$¢, typy obstugiwanych samolotéw oraz inne podobne czynniki.

Do celow planowania, operacji i certyfikacji porty lotnicze dzieli si¢ na klasy
w zaleznosci od wielko$ci i1 typdw wykonywanych operacji, zgodnie z aktami
normatywnymi, ktore reguluja planowanie, dziatalno$¢ i certyfikacje portow
lotniczych.

Pod wzglgedem rodzajow obstugiwanego ruchu lotniczego porty lotnicze dzielimy na:
* mig¢dzynarodowe,
* krajowe.

W migdzynarodowych portach lotniczych oprocz standardowych operacji prowa-
dzona jest rowniez kontrola celna, graniczna i sanitarna.

Lotniska krajowe to takie, ktore nie otrzymaty zgody na obstuge lotow i trans-
portéow migdzynarodowych, a mogg obstugiwac jedynie potaczenia, ktore rozpo-
czynaja si¢ 1 koncza na terenie danego panstwa, przez co nie wymagaja odprawy
celnej ani kontroli granicznej lub sanitarnej, przeprowadzanych na lotniskach
miedzynarodowych.

Wszyscy pasazerowie 1 wszystkie fadunki komercyjne (cargo, bagaz i poczta)
podlegaja kontroli bezpieczenstwa, zaréwno na lotniskach miedzynarodowych,
jak i krajowych.

Pod wzgledem statusu porty lotnicze dzielimy na:
* porty lotnicze o znaczeniu krajowym,
» porty lotnicze o znaczeniu regionalnym,
» porty lotnicze obstugujqce linie krajowe.

Do systemu portéw lotniczych o znaczeniu krajowym nalezg te porty lotnicze,
ktore uznawane sa za kluczowe dla sieci transportu lotniczego w danym kraju
i zapewniaja stabilng obstuge najwazniejszych dla tego kraju polaczen miedzy-
regionalnych i migdzynarodowych. W systemie tym z zasady znajdujg si¢ porty
lotnicze, ktore obstuguja w ciggu roku minimum 500 tys. pasazerow, a takze
majg droge startowg o sztucznej nawierzchni, zaawansowany sprzet do nawigacji
radiowej oraz system o§wietlenia umozliwiajace obstuge samolotow klasy 11 2
lub tez otrzymaly status portu lotniczego o znaczeniu krajowym z powodu ich
spoleczno-politycznego znaczenia dla danego panstwa.
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Portami lotniczymi o znaczeniu regionalnym beda takie lotniska, ktore nie uzyskaty
statusu portu lotniczego o oznaczeniu krajowym, ale znajduja si¢ w centrach
regionow administracyjnych. Obstuguja one gtéwnie dlugodystansowe potaczenia
miedzyregionalne (szczegdlnie w duzych krajach, takich jak Stany Zjednoczone
lub Federacja Rosyjska).

Do systemu portow lotniczych obstugujgcych linie krajowe zaliczamy te lotniska,
ktore obstuguja przede wszystkim ruch krajowy oraz loty biznesowe i ustugowe.

2.3. KLASY PORTOW LOTNICZYCH

Klase portu lotniczego okreslamy na podstawie catkowitej liczby pasazerow (ruchu
pasazerskiego) obstuzonych w ciagu roku, obejmujacej wszystkich pasazeréw
przylatujacych, wylatujacych i w transferze (ktérzy zmieniaja na tym lotnisku
numer lotu). Wyr6zniamy dwa rodzaje transferu — transfer online, pomigdzy lo-
tami obstugiwanymi przez jedng lini¢ lotniczg oraz transfer interline, pomigdzy
lotami obstugiwanymi przez réznych przewoznikow.

Port lotniczy klasy I. Liczba pasazeréw obstugiwanych rocznie — 7000-10 000 tys.
Port lotniczy klasy II. Liczba pasazerow obstugiwanych rocznie — 4000-7000 tys.
Port lotniczy klasy I11. Liczba pasazerow obstugiwanych rocznie —2000-4000 tys.
Port lotniczy klasy 1V. Liczba pasazeréow obstugiwanych rocznie — 500-2000 tys..
Port lotniczy klasy V. Liczba pasazerow obstugiwanych rocznie — 100-500 tys.

Porty lotnicze obstugujace wigcej niz 10 mln pasazeréw rocznie okresla si¢ mia-
nem portow pozaklasowych (non-class), a te, ktore obstugujag mniej niz 100 tys.
pasazeré6w — mianem portow nieklasyfikowanych (unclassifiable). Pasazerowie
tranzytowi, czyli tacy, ktorzy zatrzymuja si¢ na krotki postdj na lotnisku posred-
nim, ale nie zmieniajg na nim ani samolotu, ani numeru lotu, nie sg wliczani do
ogolnej liczby obstuzonych pasazerow.

Nieklasyfikowane lotniska sg zazwyczaj zlokalizowane na ladowiskach 3 lub 4
klasy, wyposazonych w sztuczng lub nieutwardzong droge startowa.
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2.4, KODY PORTOW LOTNICZYCH

2.41. Kody nadawane przez Miedzynarodowe Zrzeszenie
Przewoznikéw Lotniczych (IATA)

Migdzynarodowe Zrzeszenie Przewoznikow Lotniczych (IATA) to miedzynaro-
dowa organizacja handlowa zrzeszajaca linie lotnicze z calego §wiata. Misjg IATA
jest reprezentowanie, wspieranie branzy lotniczej i przewodzenie jej. Wszystkie
zasady i regulacje linii lotniczych ustalane sg przez IATA. Gtéwnym zadaniem
IATA jest zapewnienie bezpiecznego transportu dla wszystkich pasazerow. [ATA
zrzesza okoto 230 linii lotniczych, ktore generuja 93% catego rozktadowego ruchu
lotniczego. Obecnie IATA dysponuje siecig 101 oddziatdéw i1 prowadzi dziatania
w 150 krajach na catym $wiecie.

Miedzynarodowe Zrzeszenie Przewoznikoéw Lotniczych nadaje réwniez mig-
dzynarodowe kody identyfikujace lotniska, linie lotnicze oraz typy samolotow.

Kod lotniska IATA jest kombinacja trzech liter. Na przyktad kod WRO oznacza
wroctawski port lotniczy im. Mikotaja Kopernika. Kody IATA nadawane sa
nie tylko lotniskom, ale rowniez innym waznym weztom transportowym, np.
terminalom kolejowym (i tak np. ZLP to kod dworca kolejowego w Zurychu).
W przypadku miast obstugiwanych przez wigcej niz jeden port lotniczy, jak
np. Berlin (BER), kazde z tych lotnisk ma swoj wiasny kod IATA.

Oprécz kodow lotniskowych IATA nadaje rowniez kody poszczegdlnym typom
samolotow (trzyznakowe kody alfanumeryczne) oraz liniom lotniczym (dwu- lub
trzyznakowe kody alfanumeryczne). Glownym celem tych dziatan jest ujedno-
licenie wszystkich elementéw wizualnych wykorzystywanych do identyfikacji
podczas przewozu pasazerow i towarow [17].

2.4.2. Kody nadawane przez ICAO

Organizacja Migdzynarodowego Lotnictwa Cywilnego (ICAO) to wyspecjalizo-
wana agencja ONZ zajmujgca si¢ opracowywaniem zasad i przepisow regulujacych
miedzynarodowg zegluge powietrzng, a takze wspieraniem planowania i rozwoju
migdzynarodowego transportu lotniczego w celu zapewnienia bezpiecznego
1 uporzadkowanego rozwoju. Siedziba organizacji znajduje si¢ w kanadyjskim
mies$cie Montreal.

Rada ICAO ustanawia normy i zalecane metody postgpowania dotyczace zeglugi

gerencji oraz usprawniania procedur przekraczania granicy dla miedzynarodowego
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lotnictwa cywilnego. Dodatkowo ICAO okre$la protokotly i zasady badania
wypadkow lotniczych, stosowane przez organy zajmujace si¢ bezpieczenstwem
transportu w krajach sygnatariuszach konwencji o migdzynarodowym lotnictwie
cywilnym, znanej powszechnie jako Konwencja Chicagowska. Cztonkami ICAO
sg obecnie 193 kraje — panstwa cztonkowskie ONZ.

Kody lotniska ICAO to kody czteroliterowe, nadawane portom lotniczym i lot-
niskom na calym $wiecie.

Sa one wykorzystywane najczgsciej przez linie lotnicze i kontrole lotow. Kody ICAO
r6znig si¢ od kodow IATA. Maja strukture regionalng i sg unikatowe. Zazwyczaj
pierwsze dwie litery kodu sg oznaczeniem kraju — pierwsza okresla kontynent lub
grupe krajéw na danym kontynencie, a druga odnosi si¢ do konkretnego kraju
w tym obszarze. Pozostate dwie litery definiujg okreslone lotnisko w tym kraju.

Wyjatkiem sa duze kraje (Rosja, Kanada, USA, Chiny, Australia), identyfikowane
jedna litera, za$ pozostate trzy litery w kodzie oznaczaja konkretne lotnisko.
W kontynentalnych Stanach Zjednoczonych kody ICAO sg zazwyczaj takie same
jak kody IATA, tylko poprzedzone literg ,,K”. I tak np. kodem ICAO dla lotniska
w Los Angeles (LAX) jest KLAX.

Kod ICAO wroctawskiego portu lotniczego to EPWR.

ICAO nadaje takze kody alfanumeryczne poszczegdlnym typom samolotow. Kody
te moga mie¢ od dwoch do czterech znakéw. Przyktadem moze by¢ Boeing 747,
ktory (w zaleznos$ci od wersji) moze by¢ oznaczony kodem B741, B742, B743 itd.

Przyktadowe oznaczenia krajow w kodach ICAO:
AG — Wyspy Salomona
AY — Papua-Nowa Gwinea
ED — Niemcy (cywilne)
K — USA (kontynent)
U — Rosja (poza UA, UB, UG, UK, UM i UT)
UA — Kazachstan
UK — Ukraina
UM - Bialorus
UT — Tadzykistan
Y — Australia
Z — Chiny (poza ZK i ZM)
ZK — Korea Potnocna
ZM — Mongolia

Zrédto: Official airport codes site: http://www.world-airport-codes.com



Rozdziat 3

ZARZADZANIE WSPOLCZESNYM
PORTEM LOTNICZYM

3.1. KLASYFIKACJA ELEMENTOW FUNKCJONALNYCH
PORTU LOTNICZEGO

Najwazniejsze operacje wykonywane w porcie lotniczym opierajg si¢ na interak-
cjach 1 wspoéldziataniu wielu ré6znych dzialow funkcjonujacych w nastepujacych
obszarach:

* lotnisko/ptyta lotniska,

* teren otaczajqcy lotnisko (przylegajqcy do lotniska),

e teren techniczno-serwisowy (STT),

* kompleks portu lotniczego (kompleks pasazerski i kompleks cargo).

Lotnisko. Plyta lotniska to najwazniejsza cze$¢ portu lotniczego. Jest to specjalnie
przygotowany wydzielony obszar (lub akwen w przypadku lotnisk wodnych),
wyposazony odpowiednio, by obstuzy¢ start, ladowanie, kotowanie, postoj i ser-
wisowanie statkow powietrznych. W obrebie lotniska mozemy wyr6zni¢ drogi
startowe, drogi kotowania, obszar obstugi radiowej oraz obiekty kontroli lotow
(ATC).

Teren otaczajqcy lotnisko (aerodrome surrounding territory, AST) to obszar
bezposrednio przylegajacy do ptyty lotniska. AST to teren wokodt ptyty lotniska
o0 ograniczonej, regulowanej powierzchni. Znajdujgce si¢ na nim obiekty musza
spetnia¢ okreslone wymagania, dotyczace zarowno wysokosci, jak i lokalizacji,
zwigzane z bezpieczenstwem lotéw. Przestrzen powietrzna nad terenem otaczajg-
cym lotnisko przeznaczona jest do manewréw zwigzanych ze startem i ladowaniem
statkow powietrznych. Wysokos¢ obiektow znajdujacych si¢ w otoczeniu lotniska
— zarowno naturalnych (jak wzgorza, gory czy tereny lesne), jak i sztucznych (jak
budynki i budowle) — ograniczona jest przez wyznaczone powierzchnie horyzon-
talne i pochyte, nazywane powierzchniami ograniczajgcymi. Ich wielko$¢ 1 kat
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nachylenia zaleza od charakterystyki technicznej i wymagan obstugiwanych
statkow powietrznych oraz od klasy lotniska. Cze$¢ AST, w ktorej odbywa sie
wznoszenie poczatkowe lub zejscie do ladowania nazywa si¢ obszarem podej$cia.
W czesci tej istnieja dodatkowe specjalne wymagania ograniczajace wysokosé
obiektow i przeszkod lotniczych.

Teren techniczno-serwisowy (service-technical territory, STT) to cze$¢ portu lotni-
czego, w ktorej znajduja si¢ budynki i konstrukcje wykorzystywane w operacjach
zwigzanych z obstuga pasazerow, towardw i poczty, przygotowaniem samolotow
do lotu i ich serwisowaniem, a takze w operacjach wewnetrznych.

Lokalizacje obszaru STT ustala si¢ biorgc pod uwagge plan generalny zagospo-
darowania terenu lotniska, wygodny dostep do srodkéw komunikacji publicznej
oraz mozliwo$¢ zaopatrzenia portu lotniczego w energie elektryczng i cieplna,
a takze dostawy wody i gazu.

Umiejscowienie poszczegdlnych budynkow i konstrukeji na terenie SST zalezy od
zaplanowania procesu technologicznego obejmujacego obstuge pasazerow, cargo
1 poczty, utrzymanie i serwisowanie samolotow, logistyke transportu lotniczego itd.

W sktad STT wchodzg trzy najwazniejsze obszary:
— obszar administracyjny,
— obszar produkcyjny,
— obszar wsparcia.

W obszarze administracyjnym znajduja si¢ budynki kierownictwa portu lotniczego,
centrum IT, hotele dla zalog samolotéw, budynki dziatu szkoleniowo-technicznego,
budynki socjalne dla pracownikow lotniska, a takze pomieszczenia stuzb wsparcia:
policji, stuzb ochrony lotniska, stuzby celnej, strazy granicznej itp.

Obszar produkcyjny obejmuje obiekty i pomieszczenia kontroli lotéw, kompleks
terminali lotniskowych, hotele komercyjne, kompleks cateringowy, terminal
cargo, pomieszczenia do obstugi poczty, hangary wykorzystywane do parkowania
i naprawy samolotow, specjalne konstrukcje transportowe, konstrukcje wykorzy-
stywane do obstugi lotniska, stacje paliw itp.

W obszarze wsparcia znajdujg si¢ obiekty i pomieszczenia stuzb ratunkowych,
zaopatrzenia, kottownia, obiekty budowlano-naprawcze, elementy wyposazenia
sieci elektrycznej 1 wodnej itd. Obiekty zaplecza socjalnego usytuowane sa za-
zwyczaj w odleglosci 3-5 km od lotniska.
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Gtowne kompleksy funkcjonalne potgczone z terenem techniczno-serwisowym to:
— budynki kompleksu technicznego i obstugi lotniczej (baza techniczno-eks-
ploatacyjna, ATB),
— budynki kompleksu pasazerskiego,
— budynki kompleksu cargo.

3.2. STRUKTURA PRODUKCYJNA | ORGANIZACYJNA
PORTU LOTNICZEGO

Struktura organizacyjna zarzadzania portu lotniczego obejmuje wszystkie jego
jednostki i przedstawia rozktad funkcji oraz relacje pomiedzy tymi jednostkami.

Biuro zarzgdu — to element systemu zarzadzania portem lotniczym, w ktérym
zatrudnieni sa pracownicy administracyjni, menedzerowie, specjalisci oraz inni
pracownicy jednostek bezposrednio zaangazowanych w sprawowanie funkcji
zarzadczych, a takze w ich obstuge i wsparcie.

Struktura organizacyjna portu lotniczego powinna by¢ zapisywana w formie
schematu strukturalnego prezentujacego kierownictwo, funkcje i opisy stanowisk.

Nalezy pamigtac o rozroznieniu mi¢dzy strukturg produkcyjng i strukturg zarza-
dzania portu lotniczego.

Struktura produkcyjna — odpowiednio uporzadkowana grupa jednostek produk-
cyjnych i wspotzaleznosci organizacyjne miedzy nimi.

Struktura zarzqdzania portu lotniczego to polaczenie wszystkich jednostek ad-
ministracyjnych i wspotzaleznos$ci migedzy nimi. Forma struktury organizacyjne;j
zalezy w kazdym przypadku od charakterystyki danego portu lotniczego jako
zarzadzanej organizacji, jego miejsca w systemie zarzgdzania transportem lotni-
czym (centralnym lub regionalnym), celow, funkcji, metod dziatania, proceséw
i technologii, kwalifikacji menedzerow i pracownikow itd.

Struktura produkcyjna portu lotniczego. W ogdlnej strukturze portu lotniczego
mozemy wyr6zni¢ dziaty administracyjne i produkcyjne. Struktura produkcyjna
decyduje o nomenklaturze, organizacji oraz interakcjach jednostek strukturalnych
portu, ktore zapewniaja jego funkcjonowanie.

Najwazniejsze elementy struktury produkcyjnej portu lotniczego to:
* wiadze portu lotniczego,
o komisja zwigzkow zawodowych w porcie,
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* niezalezne jednostki portu,

» centralna dyspozytornia,

* kompleks obstugi lotow,

* kompleks terminalu,

» kompleks obstugi cargo/poczty,

* kompleks ptyty postojowej lotniska,

» glowny mechanik,

* dzial wsparcia inZynieryjno-technicznego,
* kontrola bezpieczenstwa,

* departamenty bezpieczenstwa i ochrony,
* departamenty operacyjny i rozwoju.

Wiadze portu lotniczego. Wtadze (zarzad) portu lotniczego to jednostka najwyz-
szego szczebla w strukturze portu lotniczego. Do wtadz lotniska zaliczamy dy-
rektora generalnego (zarzadzajacego), jego zastepcow (menedzerowie wyzszego
szczebla), menedzerdéw dzialow i jednostek itd.

Jednostkami odpowiedzialnymi za procesy administracyjne sg:
e centrala,
e archiwum,
 departament protokotow,
» departament zarzadzania personelem,
* Dbiuro radcy prawnego (dziat prawny),
» dzial wsparcia materialowo-technicznego itp.

Niezalezne jednostki w strukturze portu lotniczego. Do jednostek niezaleznych
dziatajacych w strukturze portu lotniczego zaliczamy:

* bazg obstugi i komunikacji radiowej,

o dziatl jakosci,

» regionalng inspekcje bezpieczenstwa lotow,

e dzial BHP,

* departament obrony cywilnej,

» departament ksiggowosci 1 finansow.

Szefowie powyzszych jednostek organizacyjnych podlegajg bezposrednio dyrek-
torowi generalnemu portu lotniczego.

Baza obstugi i komunikacji radiowej odpowiada za radiowe naprowadzanie samolo-
tow 1 wykorzystanie komunikacji w dziataniach operacyjnych w porcie lotniczym.
Baza zapewnia techniczne utrzymanie sprzgtu i wyposazenia wykorzystywanego

w tacznosci radiowej, a takze dba o podnoszenie poziomu bezpieczenstwa lotow

oraz dziatan naziemnej kontroli lotow.
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Dzial utrzymania jakosci zajmuje si¢ opracowywaniem i wdrazaniem nowych
rozwigzan stuzacych poprawie jakos$ci obstugi pasazerskiej, a takze poprawie
wydajnosci i jakosci wszystkich operacji w porcie lotniczym.

Inspekcja bezpieczenstwa lotow to jednostka kontrolna organu nadzorujacego
lotnictwo cywilne (np. ULC). Dziatania inspekcji majg na celu pelne wdrozenie
wszystkich wymagan zwigzanych z bezpieczenstwem lotu. Na jej czele stoi szef
inspekcji bezpieczenstwa lotow, ktory podlega bezposrednio dyrektorowi gene-
ralnemu portu lotniczego. Polecenia i zarzadzenia szefa inspekcji moga zostac
odwotane wylacznie przez dyrektora generalnego lub przez Narodowg Inspekcje
Bezpieczenstwa Lotow ULC.

Departament ksiegowosci i finansow prowadzi ksiegowos¢ i kontroluje wszystkie
finansowe i kredytowe dziatania portu lotniczego, takie jak rozliczenia finansowe,
wyplata wynagrodzen, wspolpraca z panstwowymi organami finansowymi, np.
kontrolg skarbowa itp.

Centralna dyspozytornia zarzadza ruchem lotniczym na terenie portu lotniczego
i nadzoruje go. Dzialania centralnej dyspozytorni obejmuja:

* planowanie i organizacje dziennych rozktadéw lotow na lotnisku,

» zarzadzanie biezacymi operacjami stuzb lotniskowych, wymaganymi do
zapewnienia punktualnych przylotow i odlotow, zgodnie z dziennym roz-
ktadem lotow,

* organizacj¢ przejrzystych dziatan informacyjnych,

* spelnienie wymagan zwigzanych z obstuga samolotéw i monitorowanie
ptatnosci za obstuge.

Kompleks obstugi lotow. W sktad kompleksu obstugi lotow wchodzi jednostka kon-
troli lotéw oraz inne jednostki, ktore zajmujg si¢ obstuga lotow w porcie lotniczym.

Kompleks terminalu obejmuje wszystkie jednostki odpowiedzialne za obstuge pa-
sazerdéw i bagazu oraz za zapewnienie najlepszej jakosci tej obstugi. Podstawowa
jednostka zajmujaca si¢ obstuga pasazeréw nazywana jest jednostka obstugi pasa-
zerodw. Najwazniejsze funkcje tej jednostki obejmuja odprawe biletowo-bagazowa
i petne zarzadzanie obstugg pasazeréw i bagazu w terminalu.

Kompleks obstugi cargo/poczty zajmuje si¢ obshuga tadunkow towarowych i prze-
sylek pocztowych w porcie lotniczym.
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llustracja 9. Wieza kontroli lotéw portu lotniczego McCarran

Zrédio: https://www.reviewjournal.com/business/tourism/
mccarran-airports-control-tower-closure-stretches-into-5th-day-1988990/

Kompleks plyty postojowej (rampy) to jeden z najwazniejszych obszarow, decydujacy
dla funkcjonowania portu lotniczego. W kompleksie ptyty postojowej (na rampie)
odbywa si¢ bezposrednia obstuga samolotu podczas postoju w porcie lotniczym.

Dzial gtownego mechanika. Zadaniem dziatu gldéwnego mechanika jest utrzy-
manie zdolnosci operacyjnej 1 zapewnienie ptynnej pracy maszyn i sprzetow
wykorzystywanych do obstugi pasazeréw, bagazu, cargo oraz poczty, urzadzen
1 mechanizmow uzywanych w procesach technologicznych, a takze systemow
wentylacyjnych i klimatyzacyjnych zainstalowanych w porcie lotniczym.

Dzial wsparcia inzynieryjno-technicznego obejmuje nast¢pujace funkcje:
— departament techniczny,
— stuzba zarzqdzania specjalnymi srodami transportu,
— stuzba zarzgqdzania ptytq lotniska,
— stuzba paliwowa,
— stuzba zarzqdzania oswietleniem elektrycznym,
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— stuzba zarzqdzania ogrzewaniem i jednostka wsparcia sanitarno-technicznego,
— departament ochrony srodowiska.

Stuzba zarzqdzania oswietleniem elektrycznym utrzymuje ciagla pracg systemow
oswietlenia naziemnego, wykorzystywanego do ladowania i nawigacji, a takze
elektryczne wsparcie obiektow portu lotniczego i innych klientow, zgodnie
z zawartymi umowami. Stuzba odpowiada réwniez za wydajne i ekonomiczne
wykorzystanie energii elektrycznej w porcie lotniczym.

Stuzba zarzqdzania specjalnymi srodkami transportu. Najwazniejsze funkcje
stuzby zarzadzania specjalnymi §rodkami transportu to:

obstuga specjalnych pojazdow wykorzystywanych do tankowania i konser-
wacji samolotow,

obshuga specjalnych pojazdow wykorzystywanych do utrzymania i serwi-
sowania nowoczesnych samolotéw pasazerskich, zgodnie z podrecznikami
obstugi i ustalonymi zasadami,

obstuga specjalnych pojazdow wykorzystywanych do obstugi komercyjnej
samolotow, zgodnie z odpowiednig technologia,

organizacja wewngtrznego transportu w porcie lotniczym,

zapewnienie wlasciwego serwisowania i napraw pojazdoéw specjalnych,
zarzadzanie bezpieczenstwem operacji pojazdow specjalnych.

Stuzba zarzgdzania plytq lotniska to element kompleksu technicznego, podlegajacy
bezposrednio dyrektorowi technicznemu portu lotniczego. Najwazniejsze funkcje
stuzby zarzadzania plytg lotniska to:

stale utrzymanie ptyty lotniska i nawierzchni ptyty w stanie wymaganym
do zapewnienia bezpiecznych i regularnych lotow,

wykonywanie operacji pojazdow specjalnych, koniecznych do wlasciwego
wykorzystania i utrzymania ptyty lotniska,

zapewnienie efektywnego i wydajnego wykorzystania wyposazenia oraz
obiektow plyty lotniska,

zapewnienie bezpieczenstwa pojazdow specjalnych i samolotéw operujacych
na obszarze portu lotniczego.

Stuzba zarzqdzania ogrzewaniem i jednostka wsparcia sanitarno-technicznego
odpowiadajg za cieptownie, wezty cieplownicze i urzadzenia sanitarne.

Stuzba paliwowa. Najwazniejsze funkcje stuzby paliwowej to:
— zaopatrzenie portu lotniczego w paliwa i inne ptyny specjalne,
— tankowanie samolotow, pojazdow specjalnych i urzadzen obstugi naziemne;j,
— konserwacja i renowacja obiektow oraz urzadzen wykorzystywanych w dys-

trybucji paliw,
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— wprowadzenie rozwigzan umozliwiajacych oszczedzanie paliw, olejow 1 in-
nych ptynow specjalnych,

— opracowanie i wdrozenie rozwigzan zapewniajacych bezpieczenstwo, zgodnos¢
z zasadami bezpieczenstwa, a takze bezpieczenstwo przeciwpozarowe i $ro-
dowiskowe w obszarach i obiektach wykorzystywanych w dystrybucji paliw,

— szkolenie personelu.

Inne jednostki odpowiedzialne za ochrong portu lotniczego przed zagrozeniami
zewnetrznymi i wewnetrznymi to sfuzba nadzoru nad bezpieczenstwem operacji
lotniczych, jednostka strazy lotniskowej, stuzba ratowniczo-gasnicza i inne stuzby.

Departamenty operacji i rozwoju portu lotniczego obejmuja nastepujace jednostki:
* departament pozyskiwania kapitatu,
* departament wsparcia materiatowo-technicznego,
* departament zarzqdzania obiektami naziemnymi,
* stacja budowlano-naprawcza itd.

Jednostka stuzby inzynierii lotniczej. Inzynieryjne wsparcie obstugi lotow zapewnia
jednostka stuzby inzynierii lotniczej (lotnicza baza techniczna), ktdra wspotpracuje
z portem lotniczym i zazwyczaj jest umiejscowiona w techniczno-ustugowym
obszarze lotniska. W wigkszos$ci przypadkéw jednostka ta jest niezaleznym
elementem struktury produkcyjnej portu lotniczego, dziatajacym poza formalng
strukturg organizacyjna.

3.3. PLANOWANIE ROZWOJU PORTU LOTNICZEGO
W KONTEKSCIE WYTYCZNYCH ICAO

Plan generalny portu lotniczego ilustruje koncepcje dlugotrwatego rozwoju danego
portu lotniczego. Prezentuje badania oraz przestanki stojagce za opracowaniem
takiego planu i w przystepny sposob przedstawia t¢ koncepcje w formie pisemnego
i graficznego raportu. Generalne plany rozwoju wykorzystywane sag w procesach
ekspansji i modernizacji istniejacych portow lotniczych, a takze podczas budowy
zupetnie nowych portow, bez wzgledu na ich wielko$¢ czy role [29, 41].

3.3.1. Rodzaje planowania ujete w procesie przygotowania planu
generalnego

a. Planowanie strategiczne/koordynacyjne:
— cele i zatozenia projektu,
— programy prac, harmonogramy, budzety,
— ocena i proces podejmowania decyzji,
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— procedury koordynacji i monitorowania,
— zarzadzanie danymi i systemy informatyczne.
b. Planowanie ekonomiczne:
— charakterystyka rynku lotniczego, prognozy sytuacji rynkowe;j,
— korzysci i koszty poszczegdlnych opcji rozwoju,
— ocena wplywu poszczegolnych opcji na gospodarke.
c. Planowanie przestrzenne:
— przestrzen powietrzna i obiekty kontroli lotow,
— konfiguracja lotniska (z wlaczeniem stref podejscia),
— kompleks terminala,
— przeptyw pasazeréow, media komunalne i narzgdzia komunikacyjne,
— obiekty ustugowe 1 wsparcia,
— dojazd,
— ogolne zagospodarowanie terenu.
d. Planowanie srodowiskowe:
— ocena warunkow $rodowiska naturalnego (flora, fauna, klimat, topografia,
zasoby naturalne, elementy kulturowe),
— ocena wplywu poszczegolnych opcji rozwoju, z uwzglednieniem opcji
niewprowadzania zadnych zmian,
— rozpoznanie nastrojow i opinii lokalnej spotecznosci.
e. Planowanie finansowe:
— zrddta finansowania portu lotniczego i potencjalne utrudnienia,
— wykonalno$¢ finansowa poszczegolnych opcji rozwoju,
— opracowanie wstepnych planow i programow finansowych dla wybranej
opcji rozwoju.

Podrgcznik planowania portu lotniczego ICAO definiuje najwazniejsze cele, jakie
powinien realizowac plan generalny portu lotniczego. Sg to:
a. Zapewnienie uporzadkowanego i terminowego rozwoju portu lotniczego w taki
sposob, by zaspokajat on obecne i przyszte potrzeby transportu lotniczego
w danym regionie lub kraju.
b. Umiejscowienie branzy lotniczej we wlasciwej perspektywie, w odniesieniu
do zréwnowazonych planéw rozwoju systemu transportu multimodalnego
w skali regionu lub catego kraju lub w skali danego obszaru. Stworzenie
podstawy wiaczenia planu generalnego portu lotniczego do og6élnych planow
zagospodarowania i rozwoju — lokalnych, regionalnych i krajowych.
¢. Ochrona i poprawa stanu srodowiska naturalnego poprzez umiejscowienie
i rozbudowe obiektow lotniczych w taki sposob, aby uniknaé potencjalnych
szkdd w srodowisku naturalnym i zminimalizowaé hatas oraz zanieczysz-
czenie powietrza na obszarach lokalnych.
d. Promowanie stworzenia efektywnej organizacji rzgdowej zajmujacej si¢
systemowym wdrozeniem planu generalnego.
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3.3.

. Zapewnienie zgodnosci z trescia, formatem, normami oraz kryteriami okre-

slonymi przez organy rzadowe odpowiedzialne za polityke lotnicza, ICAO
oraz IATA.

Skoordynowanie planu generalnego okreslonego portu lotniczego z ogo6l-
nokrajowymi planami systemu portow lotniczych i regionalnymi planami
rozwoju transportu lotniczego, jesli takie istnieja.

. Stworzenie podstawy koordynacji planow dotyczacych obiektéw i urzadzen

zeglugi powietrznej, wykorzystania przestrzeni powietrznej oraz procedur
kontroli ruchu lotniczego.

. Poinformowanie interesariuszy prywatnych i publicznych, a takze ogolnie

opinii publicznej o wymaganiach branzy lotniczej, a takze budowa ogdlnej
swiadomosci dotyczacej potrzeby systemowego podejScia do planowania
1 rozwoju portéw lotniczych.

Wktad w opracowanie czgsci dtugofalowych ogdlnokrajowych plandéw roz-
woju dotyczacej awiacji, a takze wyznaczenie odpowiednich priorytetow
finansowania portu lotniczego w krétkookresowym budzecie rzadowym
przeznaczonym na cele rozwoju obiektow uzytecznosci publiczne;.
Optymalizacja wykorzystania zasobow terenu oraz przestrzeni powietrznej,
w naturalny sposéb ograniczonych w niektorych obszarach.

. Wykorzystanie obiektow i urzadzen lotniczych do ksztaltowania modelu

wzrostu w regionie lub kraju, w zgodzie z ogélnymi planami rozwoju i zato-
zeniami opublikowanymi przez wladze samorzadowe.

Stworzenie organizacji, ktéra umozliwi wszystkim zainteresowanym podmiotom
politycznym udzial w procesie planowania rozwoju portu lotniczego [29, 41].

2. Finansowe uwarunkowania dziatalnosci portu lotniczego

Ponizej prezentujemy najwazniejsze koszty portow lotniczych.

Koszty inwestycyjne:

szacunki,

organizacja ptatnosci,

waluty (krajowe/zagraniczne),

zrodta i warunki finansowania (odsetki, okres itp.).

Koszty operacyjne:

Zrédta przychodow:

OPERACJE LOTNICZE
— oplaty za ladowanie,
— optaty pasazerskie i cargo,
— oplaty za parkowanie i post6] w hangarze,
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oplaty za inne operacje lotnicze,

OPLATY ZA OBSLUGE NAZIEMNA
OPERACJE POMOCNICZE

koncesje na paliwo lotnicze i oleje,

inne koncesje,

wynajmy,

inne przychody z dziatalno$ci pozalotnicze;.

GRANTY I DOTACJE
INNE PRZYCHODY
WYDATKI

Porty lotnicze stosuja zroznicowane metody ksiggowania i raportowania wydatkow.
Dwa najczesciej spotykane systemy to:
Ksiegowanie wedtug celu/pozycji:

wynagrodzenia,

dostawy i ushugi,

utrata wartosci i/lub amortyzacja,

odsetki,

ogolne koszty administracyjne (nieuwzglgdnione powyzej),
podatki,

inne wydatki.

Ksiegowanie wedlug obszaru dziatania:

obszary poruszania si¢ statkdw powietrznych (drogi startowe i kotowania,
parkingi itd.),

terminale pasazerskie i cargo,

hangary i obszary serwisowania,

ochrona przeciwpozarowa, stuzba medyczna, ochrona lotniska,
kontrola ruchu lotniczego (w tym komunikacja),

ustugi meteorologiczne,

inne wydatki [22, 27, 31, 41, 50].

3.3.3. Etapy procesu przygotowania planu generalnego

Etapy procesu przygotowania planu generalnego przedstawia ilustracja 10.
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llustracja 10. Etapy procesu opracowania planu generalnego
Zrédto: K.Kloosterziel, Advanced Airport Management Training/Airport Planning and Design,
National Aviation Academy of Netherlands, Amsterdam 2010 [41].

PLAN GENERALNY

Przestanki stojgce za opracowaniem planu:
* ochrona i optymalne wykorzystanie terenu,
* oszczedno$¢ energii,
* wptyw na $rodowisko naturalne,
* bezpieczenstwo,
» efektywno$¢ finansowa,
* wydajnos¢ operacyjna,
* wplyw gospodarczy.

Prognozy:
 trendy,
» opinie ekspertow, w tym panele eksperckie i metody Delphi,
* modelowanie ekonometryczne,
* analiza rynku,
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* planowanie scenariuszy.
Okreslenie zakresu roznych opcji koncowego rozwoju.

Ocena poszczegolnych opcji rozwoju:
* analiza kosztowa,
 analiza kosztow i korzysci,
» efektywnos$¢ kosztowa,
* analiza spotecznych kosztow i korzysci,
* planowanie bilansow,
* analiza systemow.

Wybor koncowego projektu i uktadu.
Planowanie etapow rozwoju z uwzglednieniem inwestycji kapitatowych.

Porownanie mozliwosci i wymagan w kolejnych etapach rozwoju:
* dojazd,
e terminale,
* plyty postojowe,
* drogi startowe i drogi kotowania,
* przestrzen powietrzna.

Analiza finansowa w okresach 5-letnich, w 20-letniej perspektywie.
Wrazliwos¢ wykonalnosci na btedy w prognozowaniu.

Wstepny projekt:
 uklad strefy operacyjne;j,
* terminal pasazerski,
* terminal cargo,
* obiekty wsparcia,
* dojazd,
* ogolne zagospodarowanie terenu w obrgbie 1 wokot portu lotniczego.

Plany rozwoju z podziatem na etapy.

Gtowne bledy popetniane w planach generalnych:
* nie okresla ostatecznego celu rozwojowego,
» okresla tylko ograniczong liczbe celow dtugoterminowych,
* nie zapewnia funkcjonalnosci operacyjnej na wszystkich etapach,
* nie bierze pod uwagg niedoskonato$ci prognozowania,
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* jest zorientowany raczej na indywidualne projekty, niz na realizacj¢ kom-
pleksowego planu,

* nie bierze pod uwage finansowej wykonalnosci poszczegélnych etapow
rozwoju [29, 41].
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KOMPLEKS PASAZERSKI
W MIEDZYNARODOWYM PORCIE
LOTNICZYM | TECHNOLOGIA
OBSLUGI PASAZEROW

41. PRZEZNACZENIE | STRUKTURA KOMPLEKSU
PASAZERSKIEGO

Kompleks pasazerski (passenger complex, PC) to czes¢ portu lotniczego zapro-
Jjektowana i przeznaczona do szybkiej i bezpiecznej obstugi nastepujgcych grup
pasazerow:

— pasazerow odlatujacych,

— pasazerow przylatujacych,

— pasazerow w transferze (przesiadajacych si¢ na inny lot),

— pasazerow w tranzycie (kontynuujgcych podréz tym samym lotem),

— 0s0b odprowadzajacych i odbierajacych pasazerow.

Najwazniejsze elementy struktury kompleksu pasazerskiego to:
— plyta postojowa,
— terminal pasazerski i teren przylegty,
— obiekty i urzadzenia do obstugi pasazerow,
— infrastruktura cateringowa,
— infrastruktura i pomieszczenia dla pasazerow z dtuzszym czasem transferu
(hotele, poczekalnie),
— transport publiczny,
— placowki handlowe,
— kawiarnie, restauracje, bary itd.,
— pomieszczenia gospodarcze,
— salony fryzjerskie, toalety, sauny itp.,
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— placéwki ochrony zdrowia,
— urzad pocztowy i miejsca z dostepem do internetu.

Podstawowe wymagania, jakie musi spetnia¢ kompleks pasazerski:

Kompleks pasazerski musi zapewniac¢:

— racjonalng organizacje przeptywu pasazerow i bagazu,

— maksymalne wykorzystanie mozliwosci produkcyjnych,

— koordynacje¢ ruchu statkow powietrznych i transportu publicznego w ramach
mozliwos$ci terminalu,

— wilasciwa wspotprace departamentow, dziatdw i organizacji uczestniczacych
w obstudze pasazerow,

— polaczenia pomiedzy terminalami kompleksu umozliwiajagce maksymalizacje
mozliwo$ci technologicznych i efektow ekonomicznych,

— mozliwosci dalszego rozwoju kompleksu w warunkach zwigkszenia ruchu
lotniczego.

Mozliwosci produkcyjne kompleksu pasazerskiego ocenia si¢ na podstawie ,,sza-
cowanych godzin szczytu’:

— maly kompleks — 50-400 pasazerow/godz.,

— $redniej wielko$ci kompleks — 600-1000 pasazeréw/godz.,

— duzy kompleks — 1500-2500 pasazeréw/godz.,

— bardzo duzy kompleks — ponad 2500 pasazeréw/godz.

Metody obstugi pasazerow.

Wyroézniamy trzy gtowne metody obstugi pasazerow lotniczych:
— metoda podstawowa,
— metoda uproszczona,
— metoda Airbusa.

Metoda podstawowa to najczesciej stosowana sposrod wszystkich trzech metod.
Pasazerowie przybywajacy na lotnisko dokonuja odprawy i rejestruja bagaz w bu-
dynku terminalu. Po odprawie i kontroli bezpieczenstwa pasazerowie wsiadajg do
samolotu. Przed odlotem ich odprawiony bagaz zostaje dostarczony do samolotu
i zaladowany do luku bagazowego, zgodnie z instrukcja zatadunku. Metoda ta
jest typowa dla potaczen dtugo- i §redniodystansowych.

Zalety metody podstawowej:
— zapewnia komfort pasazeréw, uwalniajac ich od konieczno$ci noszenia bagazu,
— bagaz dostarczany jest do samolotu specjalnymi pojazdami.
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Wady metody podstawowey:
— najdtuzszy czas trwania operacji w pordwnaniu z innymi metodami.

W metodzie podstawowej odprawa pasazerow moze si¢ odbywac wedtug trzech
schematow:

— schemat podziatu na loty,

— schemat dowolnego wyboru,

— schemat mieszany.

W schemacie podziatu na loty pasazerowie moga odprawic si¢ na swoj lot w kon-
kretnym wyznaczonym stanowisku odprawy. Dla lotow obstugiwanych przez
mate lub srednie samoloty zazwyczaj wyznacza si¢ jedno stanowisko, a dla lotow
obstugiwanych przez samoloty zabierajace na poktad 100 lub wigcej pasazeréw

— dwa lub wigcej stanowisk. Kazde stanowisko odprawy obstugiwane jest zazwy-
czaj przez dwoch pracownikow stuzby obstugi pasazerskiej. Taki uktad redukuje
ryzyko blednego oznaczenia i wyslania bagazu, co z kolei moze doprowadzi¢
do jego opodznienia lub zagubienia. Wada tego rozwigzania sg dtuzsze kolejki
i wynikajace z nich ryzyko opo6znienia odlotu.

Schemat dowolnego wyboru daje pasazerom mozliwo$¢ odprawy w dowolnie
wybranym dostepnym stanowisku.

Zalety schematu dowolnego wyboru. Rozwiazanie to jest wygodne dla pasaze-
row, ale komplikuje nieco kwestie¢ odprawy i wysytki bagazu. Skraca kolejki
1 sam czas odprawy, jednak wymaga petnej mechanizacji i automatyzacji procesu
sortowania bagazu.

Wada schematu dowolnego wyboru polega na tym, ze pasazerowie, ktorzy przyby-
wajg na lotnisko spdznieni, muszg sta¢ w jednej kolejce z innymi, odprawiajgcymi
si¢ na pozniejsze loty i w rezultacie mogg nie zdazy¢ z odprawa i nie poleciec.

Metoda Airbusa jest typowa dla potaczen o duzym natezeniu ruchu. Pasazerowie
kupuja bilety przez internet lub przed odlotem, w budynku terminalu. Nastepnie,
pasazerowie sami przenosza swoj bagaz. Metoda ta jest obiecujaca i stosowana
na wielu zagranicznych lotniskach. Jej elementy wykorzystywane sg przez nisko-
kosztowe linie lotnicze do uproszczenia procedury odprawy.

Schematy obstugi pasazerow

Obstuga scentralizowana — pasazerowie przechodzg przez jeden budynek terminalu
do hali odlotow wspdlnej dla wszystkich odlatujacych samolotow.
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Obstuga czesciowo scentralizowana — pasazerowie sg obstugiwani w oddzielnych
czgs$ciach terminalu (przeznaczonych dla roznych grup kierunkow) i przechodza
do kilku osobnych hal odlotow, obstugujacych rézne grupy kierunkow.

Obstuga zdecentralizowana — pasazerowie sa obstugiwani w oddzielnych sekcjach
technologicznych, z ktorych kazda obstuguje jeden lub dwa odlatujace samoloty.

Wilasnie system obstugi przed odlotem okresla funkcjonalng i technologiczna
strukture lub rodzaj terminalu: scentralizowany, zdecentralizowany lub mieszany.

Jesli w kompleksie portu lotniczego znajduje si¢ kilka terminali pasazerskich,
moga one by¢ podzielone wedtug:
* rodzajow obstugi (przyloty i odloty),
» obstugiwanych kierunkéw (Ameryka, Afryka, Europa itd.),
* typow obstugiwanych samolotow (samoloty dtugo-, srednio- i krotkodystansowe),
* typow obstugiwanych polaczen (krajowe i miedzynarodowe) [16].

4.2. OBSZAR CELNY
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llustracja 11. Obszar celny
Zrédto: https://www.zurich-airport.com/passengers-and-visitors/arrivals-and-departures/
customs-regulations
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Stuzba celna to organ panstwowy odpowiedzialny za pobdr cet i kontrole przeptywu
towarow, w tym zwierzat, mienia osobistego oraz przedmiotow niebezpiecznych,
do i z danego kraju. W zalezno$ci od lokalnych przepiséw i regulacji, przywoz
1 wywoz niektorych towarow moze by¢ ograniczony lub zakazany, a organy celne
odpowiadaja za egzekwowanie tych przepisow.

Clo to taryfa lub podatek optacany od przywozu lub wywozu towaréw. Towary
handlowe, ktore nie przeszty odprawy celnej skladowane sa w obszarze celnym,
czgsto nazywanym magazynem celnym lub sktadem celnym, az do momentu
odprawy i zwolnienia. Wszystkie migdzynarodowe porty lotnicze sg uznanymi
obszarami celnymi.

Czerwony i zielony korytarz. Procedury celne dla pasazerow przylatujacych na
wiele lotnisk miedzynarodowych lub przekraczajacych granice na niektérych
przejsciach drogowych przewidujg wybor miedzy czerwonym i zielonym kory-
tarzem. Pasazerowie majacy towary do zgloszenia (np. w ilo$ciach lub o wartosci
przekraczajacych dopuszczalne limity i/lub przewozacy towary zakazane) po-
winni przejs$¢ korytarzem czerwonym. Z kolei pasazerowie, ktérzy nie maja nic
do zgloszenia (przewozacy towary w ramach dopuszczalnych limitéw celnych
i niemajacy zakazanych przedmiotow), moga przekroczy¢ granice korytarzem
zielonym. Pasazerowie przechodzacy korytarzem zielonym moga zosta¢ poddani
wyrywkowej kontroli, wigc najczgsciej oszczedzajg czas. Jesli jednak u pasazera
przechodzacego zielonym korytarzem celnicy wykryja towary w ilo§ciach przekra-
czajacych dopuszczalne limity lub zakazane przedmioty, moze on zosta¢ oskarzony
o ztozenie fatszywej deklaracji celnej przez sam fakt wyboru zielonego korytarza.

Kanada i Stany Zjednoczone nie korzystaja z systemu zielonych i czerwonych
korytarzy. Z kolei w portach lotniczych w Unii Europejskiej mozna znalez¢
réowniez niebieskie korytarze. Poniewaz UE jest rowniez unig celng, pasazerowie
podrézujacy migdzy krajami unijnymi nie musza regulowac zadnych optat celnych.
W przypadku dalszej sprzedazy przewozonych towaréw moze powsta¢ obowigzek
zaptaty podatku VAT i akcyzy, ale te optaty pobierane sa w momencie transakcji,
a nie na granicy. Dlatego pasazerowie przybywajacy z innego kraju UE powinni
przechodzi¢ przez niebieski korytarz. Kwity bagazowe dla podrozy wewnatrz
Unii Europejskiej majg zielone krawedzie, co utatwia ich identyfikacje [28].
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4.3. ZASADY ODPRAWY PASAZEROW | TECHNOLOGIE
OBStUGI

llustracja 12. Odprawa pasazeréw

Zrédto: http://www.airport-ostrava.cz/en/page-passengers-check-in/

Odprawa biletowo-bagazowa rozpoczyna si¢ zazwyczaj dwie godziny przed
godzing odlotu okreslona na bilecie (w przypadku lotéw dtugodystansowych
moga to by¢ trzy godziny), a konczy 40 minut przed planowana godzing odlotu.
W przypadku spéznionego przybycia pasazerow do odprawy linia lotnicza ma
prawo wedtug wlasnego uznania rozdysponowac¢ wszystkie niezajete miejsca
pomiedzy innych oczekujacych pasazeréw. Obecnie wiele linii lotniczych, przede
wszystkim przewoznikow niskokosztowych, oferuje swoim pasazerom réwniez
mozliwo$¢ samodzielnej odprawy przez internet [16, 17, 45].

4.4. TECHNOLOGIE ODPRAWY | OBSLUGI BAGAZU

Caty bagaz, w tym bagaz podreczny, nalezy okaza¢ podczas odprawy pracow-
nikom linii lotniczej lub personelu naziemnego. Linia lotnicza przyjmuje bagaz
do przewozu i bierze odpowiedzialnos¢ za jego bezpieczenstwo. Bagaz przyjety
przez przewoznika nazywany bagazem odprawionym lub rejestrowanym, zostaje
oznaczony etykieta z nazwg i kodem miejsca przeznaczenia. Pasazer otrzymuje
kwit bagazowy, ktory utatwia identyfikacje bagazu na lotnisku docelowym. Zaleca
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si¢ zabezpieczy¢ bagaz, owijajac go i zamykajac na zamek lub ktédke. Wszystkie
cenne przedmioty, dokumenty, lekarstwa lub bizuterie, nalezy przewozi¢ w ba-
gazu podrecznym. Zasady przewozu bagazu okreslane sg przez poszczegdlne

linie lotnicze [16].

‘ i -4 A
llustracja 13. Rodzaje bagazu
Zrédto: https://www.lufthansa.com/us/en/travelling-with-animals

Warunki przewozu bagazu (przedmioty zabronione i zwierzeta).

Linia lotnicza — przewoznik — ma prawo odmowic¢ przewozu bagazu zawierajacego
przedmioty zabronione. (Lista przedmiotow zabronionych zostala opracowana na
podstawie ,,Warunkow przewozu lotniczego pasazerdéw i bagazu”).

n

llustracja 14. Przedmioty zabronione
Zrédto: https://www.lufthansa.com/us/en/dangerous-goods
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Z przyczyn bezpieczenstwa nastepujqce przedmioty sq zabronione w bagazu
lotniczym:

materialy zrace, takie jak kwasy, zasady, akumulatory z ciektym elektrolitem,
pojemniki z gazem, np. gazy drazniace, spreje do samoobrony,

pojemniki z cieczami tatwopalnymi, np. gazem do zapalniczek, farba, lakie-
rem lub Srodkami czyszczacymi,

sprzet i narzedzia napedzane silnikami benzynowymi zawierajace niewielkie
ilosci paliwa (np. w celu testowania),

kuchenki kempingowe, butle z gazem, napetnione butle do nurkowania,
materialty wybuchowe, sztuczne ognie, race,

bron elektrowstrzasowa, np. paralizatory (tasery),

substancje trujace (toksyczne) i zakazne, takie jak rte¢, kultury bakterii
1 Wirusow,

przedmioty generujace ciepto,

generatory tlenu, ciekty tlen,

materiaty tatwopalne, jak np. zapatki uniwersalne,

srodki transportu z zasilaniem akumulatorowym (np. hulajnogi elektryczne,
hoverboardy, pojazdy typu mini-Segway i Solowheels, rowery elektryczne);
przepis ten obowigzuje niezaleznie od pojemnosci baterii,

substancje utleniajace, takie jak proszki wybielajace i nadtlenki,

substancje emitujace gazy tatwopalne w kontakcie z woda,

torby zabezpieczajgce lub teczki zawierajace akumulatory litowe lub urza-
dzenia pirotechniczne,

materiaty i przedmioty radioaktywne,

materialy silnie magnetyczne,

suchy lod w ilosci przekraczajacej 2,5 kg.

llustracja 15. Zwierzeta w bagazu
Zrédio: https://www.lufthansa.com/us/en/travelling-with-animals
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Przewoz zwierzat jako bagazu jest mozliwy po wezesniejszym uzgodnieniu z linig
lotnicza 1 przedstawieniu wszystkich niezbednych dokumentow [14].

Odbior bagazu

W hali odbioru bagazu nad kazdym z taSmociagdw znajduje si¢ informacja o nu-
merze lotu. Pasazerowie, ktorzy nie znajda swojego bagazu na odpowiedniej
tasmie powinni skontaktowac si¢ z biurem zagubionego bagazu na lotnisku [45].

Operacje zwigzane z obstugg bagazu

Odlot
* Dostarczenie bagazu do stanowiska odprawy przez pasazerow.
* Odprawa bagazu, obejmujaca wazenie i oznaczenie etykieta.
» Dostarczenie bagazu do hali operacyjne;j.
» Sortowanie i przygotowanie do zatadunku.
 Transport bagazu do samolotu.
» Zatadunek do samolotu.

Przylot
* Wyladunek z samolotu.
» Transport do hali operacyjnej terminalu.
» Sortowanie — uktadanie na taSmociagu.
* Dostarczenie tasmociagiem do hali odbioru bagazu.
» Podstawienie bagazu do odbioru przez pasazerdw.
* Odbior bagazu przez pasazerow.

Kolejno$¢ operacji zatadunku i roztadunku bagazu [2].

4.5. KARTA POKLADOWA

Po przybyciu do terminalu pasazerowie przechodza przez wstepna kontrole bi-
letéw 1 paszportow. Nastepnie udaja si¢ do wyznaczonego stanowiska odprawy,
gdzie odprawiajg bagaz i otrzymuja karte poktadowa z wyznaczonym numerem
miejsca na poktadzie samolotu.

Po otrzymaniu karty poktadowej pasazerowie przechodza do stanowiska wylo-
towej kontroli paszportowej/granicznej i punktu kontroli osobistej, skad wchodza
do hali odlotow i strefy wolnoctowej lotniska. Karta poktadowa zawiera wyzna-
czony numer miejsca i pasazerowie pokazuja ja pracownikom obstugi naziemne;j

w bramce podczas procedury wsiadania do samolotu (boardingu).
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llustracja 16. Karta poktadowa
Zrédto: https://www.123rf.com/photo_117021729_stock-vector-realistic-airline-ticket-or-boarding-
-pass-design-with-unreal-flight-time-and-passenger-name-vector-i.html

Poniewaz w niektorych krajach obowiazuja scisle okreslone procedury zwiazane
z odprawa, zalecamy, by zapyta¢ o te procedury podczas rezerwowania lub zakupu
biletu lotniczego [16].

4.6. KONTROLA BEZPIECZENSTWA

Celem procedur bezpieczenstwa w lotnictwie jest zapobieganie zagrozeniom dla
samolotow, pasazerow i zatog, a takze realizacja krajowej polityki bezpieczenstwa
narodowego i zwalczania terroryzmu.

Ochrona portu lotniczego obejmuje zréznicowane techniki i metody wykorzysty-
wane do zabezpieczania portow lotniczych przed przestgpczoscia.

Porty lotnicze to miejsca, przez ktore przeptywaja ogromne masy ludzkie. Stwa-
rza to potencjalny cel dla dziatan terrorystycznych oraz innych rodzajow prze-
stepstw. Podobnie dzieje si¢ w przypadku duzych samolotow pasazerskich, gdzie
potencjalnie duza liczba ofiar ataku lub mozliwo$¢ wykorzystania samolotu jako
$miertelnej broni moze przyciagac terrorystow.

Zadaniem ochrony lotniska jest zapobieganie probom wniesienia broni lub tadunkow
wybuchowych na teren portu lotniczego przez potencjalnych zamachowcow. Jesli
zadanie to wypelniane jest skutecznie, zmniejsza si¢ zagrozenie, ze przedmioty
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te dostang si¢ na poktad samolotu. W ten sposéb ochrona lotniska spelnia kilka
zadan — zabezpiecza lotnisko przed zamachami i przestepczoscia, chroni samoloty
przed zamachami i zwieksza poczucie bezpieczenstwa pasazerow.

Kontrola bezpieczenstwa — proces i wykorzystywany sprzet. W przesztosci zda-
rzaty si¢ incydenty wynikajace z faktu, ze podrézujacy zdotali wnie$¢ na poktad
samolotu bron lub przedmioty, ktéore mozna wykorzystaé jako bron, i przy ich
pomocy porywali samolot. Dlatego dzi§ wszyscy pasazerowie sa przeswietlani
przez wykrywacze metalu. Stosowane na lotniskach urzadzenia do wykrywania
materiatow wybuchowych to aparaty rentgenowskie i bramki wykrywajace §lady
materiatéw wybuchowych. Moga by¢ one stosowane rowniez do kontroli odpra-
wionego i kabinowego bagazu. Wykrywaja one zwigzki lotne pozostawiane przez
materiaty wybuchowe, wykorzystujac w tym celu metode chromatografii gazowe;.

— L

llustracja 17. Kontrola bezpieczenstwa pasazerow i bagazu kabinowego
Zrédto: https://www.viennaairport.com/en/passengers/airport/security _control

Najnowszym, kontrowersyjnym rozwigzaniem wprowadzonym do procesu kontroli
bezpieczenstwa sg skanery calego ciata, wykrywajace ukrytg bron lub materiaty
wybuchowe. Procedura polega na tym, ze pasazerowie ustawiaja si¢ przy panelu,
a urzadzenie przeswietla ich tworzac obraz o wysokiej rozdzielczosci. Istnieja
rézne wyjasnienia metody dziatania urzadzen skanujacych rozproszonymi pro-
mieniami rentgenowskimi, ale pewne jest, ze wykorzystuja one promieniowanie
jonizujace i ze emitowane przez nie promienie przenikaja nie tylko ubranie, ale
i skorg. O ile ryzyko nowotworu w wyniku jednorazowego prze$§wietlenia jest
prawdopodobnie znikome, o tyle skumulowane zagrozenie wynikajace z wielo-
krotnego napromieniowania moze stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia, szczeg6lnie
w przypadku pracownikéw branzy lotniczej i czgsto podrézujacych osob.
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Z kolei nowa technologia opracowana w Izraelu pozwala przechodzi¢ przez
wykrywacze metalu bez koniecznosci zdejmowania butéw, wymaganego nadal
w powszechnie stosowanych wykrywaczach bramkowych, ktore nie daja gwarancji
wykrycia metalu lub broni w butach oraz w dolnych cze¢sciach ciata. Alternatywnie
pasazerowie wchodza w butach na urzadzenie, ktére w ciggu niespetna 1,2 s moze
wykry¢ przedmioty wielko$ci zyletki. W niektorych krajach oprocz samego sprzetu
wykrywajacego metal i bron wykorzystuje si¢ réwniez rozwigzanie, w ktérym
specjalnie przeszkoleni agenci nawigzuja rozmowy z pasazerami, starajac si¢
w ten sposob wykry¢ potencjalne zagrozenie [10, 21].

4.7. KONTROLA PASZPORTOWA/IMIGRACYJNA

llustracja 18. Strefa kontroli paszportowej/imigracyjnej
Zrédto: https://www.heathrow.com/arrivals/immigration-and-passports

Kontrola graniczna to $rodki i dziatania podejmowane przez panstwa, by moni-
torowac i regulowac przeptyw osob na granicach.

Najwazniejsze cele kontroli graniczne;j to:
* regulowanie imigracji (legalnej i niclegalnej),
* kontrola przeptywu obywateli.
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Stopien rygorystycznosci kontroli granicznej zalezy od kraju i od samej granicy.
W niektorych panstwach najwazniejsza dla kontrolujacych moze by¢ narodowos¢
podrézujacego, a w innych — historia jego podrozy. Dla jeszcze innych najistotniej-
sze jest oplacenie wizy i termin opuszczenia danego panstwa. W krajach strefy
Schengen wewnetrzne kontrole graniczne sa w zasadzie niezauwazalne i czesto
ograniczone do wyrywkowych kontroli samochodow, przeprowadzanych w glebi
kraju. Z kolei kontrola na granicach zewngtrznych, z krajami nienalezacymi do
strefy, moze by¢ bardzo $cista [28].

4.8. PODSTAWOWE ASPEKTY PLANOWANIA
TERMINALI PASAZERSKICH

Podstawy planowania:

— rozdzielenie funkcji,
— wielkos¢,

— uktad,

— przeptywy,

— oznakowanie.

Charakterystyka pasazerow i ustug lotniczych:
— charakterystyka pasazerow,

charakterystyka ustug,

— linie lotnicze operujace wedtug rozktadow,

— linie lotnicze operujgce poza rozktadem,

— miedzynarodowe linie lotnicze.

Czynniki wptywajqce na skalg planowanych obiektow i urzgdzen:
— liczba operatorow statkow powietrznych,
— rozktad urzadzen i obiektow,

kryteria planowania budynku pasazerskiego,

koncepcje budynku pasazerskiego,

koncepcje funkcjonalnosci,

poziomy.

Przepustowos¢ i wymagania:
— szybkos¢ przeptywow,
— szybkos¢ obstugi/procesow,
— obszary oczekiwania.

Strefa ogolnodostepna przed terminalem:
— oznaczenia,
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— uktad strefy,
— przepustowos¢ i wykorzystanie strefy ogdlnodostepne;.

Procesy obstugi pasazerskiej:
— koncepcje,
— odprawa zdalna,
— przeptyw bagazu odlatujacego,
— odbior bagazu,
— kontrola celna,
— przeptyw bagazu przylatujacego.

Poczekalnie dla pasazerow:
— wielkos¢,
— ukfad.

Kontrola graniczna:
— wydajnos¢,
— kontrola zdrowia,
— kontrola imigracyjna i policja,
— stuzby celne.

Dostep pasazerow do samolotow:
— wyjscia z hali operacyjnej,
— bramki,
— pomosty i pojazdy transportujace.

Pasazerowie w tranzycie i transferze:

Udogodnienia dla pasazerow i inne ustugi w budynku pasazerskim:
— zywno$¢ 1 napoje,
— inne placowki handlowe,

— inne ustugi w budynku pasazerskim.

Udogodnienia dla 0sob starszych i niepetnosprawnych [29, 41].



Rozdziat 5

KOMPLEKS CARGO
W PORCIE LOTNICZYM

5.1. GLOWNE UStUGI KOMPLEKSU CARGO

llustracja 19. Budynek terminalu cargo, port lotniczy Navoi

Zrédio: https://www.navoi-airport.com/ru/#ru/content/corporate/photo_gallery _1/cargo_terminal/

Gtowne ustugi swiadczone w kompleksie cargo:
— Obstuga importowych, eksportowych i tranzytowych przesytek towarowych,
wraz z dokumentacja.
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— Pelna obstuga przesytek specjalnych, takich jak towary niebezpieczne, prze-
sylki ekspresowe i kurierskie, towary tatwo psujace si¢ i chtodzone, zwierzeta,
przesytki wartosciowe oraz poczta lotnicza.

— Odbior i dekonsolidacja przesytek (,,szybka $ciezka™ obstugi).

— Tymczasowe magazynowanie i przygotowanie przesytek do wylotu.

— Organizacja transportu samochodowego.

— Natychmiastowa obstuga pilnych przesytek.

— Mozliwos¢ dtugiego przechowywania towardw niebezpiecznych wszelkiego
typu.

— Magazyn przesylek ekspresowych, z bezposrednim dostgpem do ptyty lotniska.

— Magazyn celny.

— Elastyczne procedury, dostosowane do klienta; system Lean; dos§wiadczony
i przeszkolony personel realizujacy potrzeby klientow za rozsadng cene [16, 50].

5.2. LOTNICZY tANCUCH DOSTAW | ZWIAZANE Z NIM

DOKUMENTY

Tabela 5. Dokumenty wymagane w lotniczym tancuchu dostaw

Deklaracja
bezpieczen-
stwa przesyiki
(consignment
security dec-
laration, CSD)

Dokument stuzgcy okresleniu statusu bezpieczenstwa przesytki. Umozliwia
Sledzenie statusu bezpieczenstwa cargo i poczty podczas ich przeptywu w bez-
piecznym fancuchu dostaw. Dokument zapewnia, ze zarejestrowani agenci, na-
zywani wysytajgcymi, oraz linie lotnicze ponoszg odpowiedzialno$¢ za kontrole
bezpieczenstwa przesytki. Deklaracja bezpieczenstwa przesytki moze mieé¢ forme
papierowa lub elektroniczng, jest wystawiana przez podmiot, ktéry zapewnia
i utrzymuje bezpieczenstwo przesytki. Wzér CSD mozna znalez¢ w Podreczniku
bezpieczenstwa w lotnictwie ICAO (Doc 8973).

Manifest
cargo

Dokument wystawiany przez operatora statku powietrznego, w formie papierowe;j
lub elektronicznej. Zawiera szczegoty przesytek zatadowanych na konkretny lot
oraz liste numerow wszystkich listow przewozowych — spedytorskich i kapitarskich
— wystawionych dla towaréw zatadowanych na dany statek powietrzny. Dokument
zawiera takie szczegoty, jak rodzaje towardw, waga i liczba sztuk wchodzacych
w sktad kazdej przesyiki, a takze dane wykorzystanych konteneréw zatadunkowych.

List
przewozowy
(air waybill,
AWB)

Dokument przygotowany przez nadawce towaru lub w jego imieniu, ktory potwier-
dza zawarcie przez nadawce i operatora (operatoréw) statku powietrznego umowy
przewozu towaru na trasach obstugiwanych przez operatora (operatoréw). AWB
petnig kilka funkcji, z ktérych najwazniejsze to wtasnie funkcja umowy przewozu
(tylna strona oryginalnego dokumentu zawiera warunki umowy przewozu) oraz
funkcja dowodu przyjecia towaru. AWB to najwazniejszy dokument wystawiany
przez operatora statku powietrznego, bezposrednio lub za posrednictwem
upowaznionego agenta (spedytora), i obejmuje transport przesytki pomiedzy
lotniskami zatadunku i roztadunku. Lotnicze listy przewozowe majg jedenasto-
cyfrowe numery umozliwiajgce rezerwacje i sledzenie statusu dostawy oraz
biezacej lokalizacji przesyiki. Pierwsze trzy cyfry numeru sg oznaczeniem danej
linii lotniczej/operatora statku powietrznego (ilustracja 20).
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Kapitanski list
przewozowy
(master

air waybill,
MAWB)

Kapitanskie listy przewozowe wystawianie sg przez spedytoréw oferujgcych
ustugi konsolidacyjne lub w ich imieniu. Dokument ten obejmuje cato$¢ umowy
miedzy spedytorem (agentem konsolidujgcym) i operatorem (operatorami) statku
powietrznego na przewoz towaréw pochodzgcych od wigcej niz jednego na-
dawcy, ale transportowanych do tego samego kraju, portu lotniczego lub innego
miejsca przeznaczenia. MAWB obejmuje zazwyczaj kilka spedytorskich listow
przewozowych (HAWB), a jego numer stuzy do $ledzenia przesytki w systemie
operatora statku lotniczego.

Spedytorski
list
przewozowy
(house air
waybill,
HAWB)

Spedytor oferujgcy konsolidacje fadunkéw wystawia wtasny list przewozowy
nadawcy towaru, nazywany spedytorskim listem przewozowym (HAWB), ktory
moze funkcjonowac¢ jako dokument przewozowy w transporcie multimodalnym.
Stanowi on umowe miedzy spedytorem i kazdym z nadawcow, ktérych tadunki
zostaty skonsolidowane w jednej przesytce. Na spedytorskim liscie przewozowym
widniejg dwa numery referencyjne — numer powigzanego z nim kapitafnskiego
listu przewozowego oraz numer samego HAWB, inny dla kazdego ze spedytoréw,
bez zadnych ograniczen czy okreslonych cyfr. Numer ten stuzy do $ledzenia
przesyitki w systemie spedytora.

Swiadectwo
pochodzenia

Szczegdlna forma identyfikacji towaru, w ktérej odpowiednie wtadze lub organy
uprawnione do jego wystawienia jednoznacznie poswiadczaja, ze towar objety
$wiadectwem pochodzi z okreslonego kraju. Swiadectwo moze zawieraé réwniez
deklaracje producenta, dostawcy, eksportera lub innej wtasciwej osoby.

Zwolnienie Dokument, w ktérym wtadze celne zwalniajg towar pozostajgcy pod ich kontrolg
celne i przekazuja go do dyspozycji podmiotu eksportujgcego (nazywane takze celnym
w wywozie dowodem wydania).

Zwolnienie

celne Tak jak powyzej, tylko w imporcie.

w przywozie

Deklaracja
towarow nie-
bezpiecznych
(Dangerous
Goods
Declaration,
DGD)

Dokument (dokumenty) wystawiany przez nadawce lub wysytajgcego, zaswiad-
czajacy, ze przekazane do transportu towary niebezpieczne zostaty zapakowane,
oznaczone i zgtoszone zgodnie z postanowieniami miedzynarodowych norm
i konwencji.

Wywozowa
deklaracja
cargo (odlot)

Termin ogdlny stosowany do dokumentéw, nazywanych réwniez zgtoszeniem
tadunku, zawierajgcych wymagane przez wtadze celne szczegoéty tadunkow
eksportowych, przewozonych komercyjnymi srodkami transportu.

Przywozowa
deklaracja
cargo (przylot)

Tak jak powyzej, tylko dla tadunkéw importowych.

Wywozowe Dokument, na ktérym przewozone towary zgtaszane sg do odprawy celnej
zgtoszenie .

w eksporcie.
celne
Przywozowe . . .
zgloszenie Dokument, na ktérym przewozone towary zgtaszane sg do odprawy celnej

celne

w imporcie.
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Dokument wymagany przez wtadze celne w kraju importu, w ktérym eksporter

okresla cene fakturowa lub inng (np. cene sprzedazy lub cene towaréw identycz-
Faktura . g ) . )

nych) towaru, koszt transportu, ubezpieczenia i opakowania, a takze warunki

dostawy i ptatnosci, dla celdw ustalenia wartosci celnej towaru w kraju importu.
Lista Dokumenty okreslajace, jakie towary transportowane sg w poszczegolnych
zatadunku opakowaniach i kontenerach.

Zrédto: ICAO — WCO Moving Air Cargo Globally Air Cargo and Mail Secure Supply Chain and
Facilitation Guidelines [19].
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llustracja 20. Lotniczy list przewozowy [16, 18]
Zrédto: https://medium.com/@Charact6érs/the-airway-bill-issue-d4d93abf8aeb
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5.3. SPECJALNE KATEGORIE TOWAROW | ICH
WYMAGANIA

Wymagania zwigzane z obstugq tadunkow tatwo psujgcych sie. Cargo tatwo
psujace sie mozemy zdefiniowac jako towary, ktore ulegaja zepsuciu w okreslo-
nym czasie lub pod wptywem temperatury, wilgotnosci albo innych czynnikdéw
srodowiskowych. Do towarow tatwo psujacych si¢ zaliczamy warzywa, produkty
mleczne, schlodzone migso, inng zywno$¢ oraz kwiaty.

W zaleznosci od produktu przechowuje si¢ je w chtodziarkach i chtodniach
zapewniajacych chtodzenie do temperatury 8°C, 2°C lub 0°C albo w mrozniach
zapewniajacych temperaturg —25°C. Najczestsze rodzaje towarow tatwo psujacych
si¢ to zywnos¢, jaja wylegowe, preparaty medyczne i szczepionki oraz zywe ludzkie
narzady. Wymagania dotyczace temperatury nalezy zawsze umieszczac na liScie
przewozowym oraz na opakowaniu, pod nazwa i adresem odbiorcy. W ten sposéb
beda zwraca¢ uwage pracownikow obstugujacych przesylke 1 przypominac im
o koniecznosci sktadowania w odpowiednich warunkach [15].

Wymagania zwiqzane z obstugq tadunkow wartosciowych. Ponizej przedstawiamy
liste towardw wartosciowych, wymagajacych dodatkowego zabezpieczenia pod-
czas obstugi:
— metale z grupy ztota i platyny,

legalne banknoty, papiery warto$ciowe, kupony akcji przedsigbiorstw i pieczecie,
kamienie szlachetne, w tym diamenty, rubiny, szmaragdy, szafiry, opale i perty,
— bizuteria, zegarki oraz przedmioty wykonane ze srebra, ztota lub platyny,

— wszelkie artykuty zgloszone do przewozu o wartosci rownej lub przekracza-

jacej 1000 USD/kg brutto.

Mozliwe rozwigzania zwigkszajace bezpieczenstwo przesytek wartosciowych:
— eskorta podczas transferu przesyltki do/ze statku powietrznego/magazynu,
— monitoring podczas wszystkich etapow obstugi w magazynie.

Zabezpieczenie towarow warto$ciowych zapewnia si¢ poprzez zastosowanie
systemu kamer monitorujacych i nagrywajacych i sktadowanie wylacznie w za-
bezpieczonym pomieszczeniu, bez mozliwosci dostepu 0so6b niepowotanych.

Wymagania zwiqgzane z obstugq zywych zwierzgt. Lotniczy przewdz zywych
zwierzat musi si¢ zawsze odbywac¢ zgodnie z obowigzujaca wersja IATA Live
Animals Regulations. Regulacje zawarte w tym dokumencie okreslaja szczegoty
dotyczace konteneréw do przewozu zwierzat, dokumentacji i oznaczen, a takze
rekomendacje dotyczace obstugi. Nadawca musi uzyskaé¢ wszystkie niezbedne
zgody wiladz oraz stuzb sanitarnych w kraju pochodzenia i przeznaczenia. Wiele
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krajow dopuszcza przywoz zywych zwierzat pod warunkiem kwarantanny. Dtu-
gos¢ okresu kwarantanny jest rézna w réznych krajach [14].

Wymagania zwigzane z obstugg tadunkow niebezpiecznych. Przewoz tego typu
tadunkow podlega Scistym regulacjom i przedmioty te uznaje si¢ za bezpieczne dla
transportu lotniczego tylko wowczas, gdy spetniajg wszystkie wymagania zawarte
w biezacym wydaniu IATA Dangerous Goods Regulations. Dokument ten okresla
sposoby pakowania, oznaczania i dokumentowania przesytek niebezpiecznych.

Ponizej przedstawiamy liste przedmiotéw powszechnego uzytku uznawanych za
towary niebezpieczne. Przedmioty te musza zawsze by¢ przewozone jako przesytki
towarowe i nie nalezy umieszcza¢ ich w bagazu lub przesytkach pocztowych:

sztuczne ognie, race sygnalizacyjne, zimne ognie lub inne materiaty wybuchowe,
fatwopalne ciecze i substancje state: paliwa, farby, paliwa do zapalniczek,
zapalki,

artykuty gospodarstwa domowego: udrazniacze do rur, rozpuszczalniki,
pojemniki pod ci$nieniem: aerozole, paliwa butanowe, butle do nurkowania,
zbiorniki na propan,

naboje z dwutlenkiem wegla i tratwy samopompujace,

bron: bron palna, amunicja, proch strzelniczy, maczugi, gaz tzawiacy lub
gaz pieprzowy,

inne materiaty niebezpieczne: suchy lod, narzedzia napedzane silnikami
benzynowymi, akumulatory z ciekltym elektrolitem, sprzgt kempingowy
z paliwem, materiaty radioaktywne, trucizny, substancje zakazne.

Powyzsza lista nie jest wyczerpujaca. W transporcie lotniczym za towary niebez-
pieczne uznaje si¢ rowniez wiele innych przedmiotoéw. Szczegotowa klasyfikacje
towarow niebezpiecznych oraz list¢ zwigzanych z nimi ograniczen mozna znalez¢
w dokumencie IATA Dangerous Goods Regulations [13].
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0 & 0

EMPTY

llustracja 21. Oznaczenia kategorii towaréw niebezpiecznych
Zrédto: Dangerous Goods Regulations (IATA, edycja biezaca) [13],
https://theloadstar.com/new-year-new-regulations-dangerous-goods-ignore-peril/

5.4. OBIEKTY KOMPLEKSU CARGO

Chiodnia

llustracja 22. Chtodnia

Zrédto: https://www.navoi-airport.com/ru/#ru/content/cargo_service/cargo_terminal/
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Temperatura 2-8°C. Chtodnia przeznaczona jest do sktadowania towaréw w niskiej
temperaturze. Pomieszczenie zapewnia szybkie chlodzenie dzigki wykorzystaniu
systemu chlodzenia zimnym powietrzem, umozliwiajacym przechowywanie np.
zywno$ci w wymaganych temperaturach migdzy 2°C a 8°C. Jednostka moze
dziata¢ w temperaturze otoczenia do 2°C lub, w razie potrzeby, w opcjonalnej
wersji tropikalnej. Chtodnia powinna by¢ wyposazona w niezbgdne urzadzenia
do zatadunku/roztadunku i zapewnia¢ swobodny dostep do towarow.

Mroznia

llustracja 23. Mroznia
Zrédto: https://www.navoi-airport.com/ru/#ru/content/cargo_service/cargo_terminal/

Mroznia umozliwia przechowywanie zarowno tadunkéw luzem, jak i kontenerowych,
w $cisle kontrolowanej temperaturze miedzy —15°C a —25°C. Dzialanie mrozni
reguluja szczegdtowe zasady bezpieczenstwa. Obiekt oferuje takie rozwiazania,
jak szybkie mrozenie, zabezpieczenie przeciwpozarowe i przeciwwybuchowe
oraz klimatyzacja. Mroznia wyposazona jest w zautomatyzowany system kontroli,
a kazdy z paneli spelnia najnowoczes$niejsze standardy dotyczace bezpieczenstwa
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zywnosci, odpornosci ogniowej, efektywnos$ci termicznej i przyjaznosci dla
powtoki ozonowej. Obiekt jest zaprojektowany i zarzadzany w taki sposob, by

spetnia¢ wszystkie oczekiwania i wymagania klientow.

Magazyn ogrzewany

llustracja 24. Magazyn ogrzewany
Zrédto: https://www.navoi-airport.com/ru/#ru/content/cargo_service/cargo_terminal/

Temperatura w magazynie ogrzewanym wynosi okoto 22°C. Niektore towary
fatwo psujace sie, ktore wymagaja obstugi w okreslonej temperaturze (zywnos$¢,
kwiaty), sktaduje si¢ magazynie ogrzewanym. Zapewnia on odpowiedni mikro-
klimat, niezbedny do zachowania bezpieczenstwa i najlepszej jakosci towaru.
Temperatura w magazynie ogrzewanym moze waha¢ si¢ miedzy 5°C a 20°C, by
zagwarantowa¢ odpowiednie warunki dla zréznicowanych tadunkow wymaga-
jacych zroznicowanych temperatur [15].
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Budynek operacyjny

llustracja 25. Budynek operacyjny, port lotniczy Navoi

Zrédto: https://www.navoi-airport.com/ru/#ru/content/cargo_service/cargo_terminal/

Budynek operacyjny stuzy jako operacyjne i administracyjne centrum kompleksu
magazynowego. Ten gtowny budynek kompleksu odgrywa kluczowg role w ko-
ordynacji 24-godzinnej pracy magazynow i ramp przetadunkowych. W budynku
operacyjnym znajdujg si¢ centra sterowania bezpieczenstwem, systemem ochrony
przeciwpozarowej i monitoringiem catego kompleksu.

Budynek administracyjny
Budynek administracyjny to wielofunkcyjny obiekt, w ktérym znajdujg si¢ biura

na wynajem oraz pomieszczenia dla pracownikow zatrudnionych w réznych
departamentach administracyjnych kompleksu cargo.
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llustracja 26. Budynek administracyjny kompleksu cargo, port lotniczy Navoi
Zrédto: https://www.navoi-airport.com/ru/#ru/content/cargo_service/cargo_terminal/

Magazyn towarow niebezpiecznych

llustracja 27. Magazyn towaréw niebezpiecznych

Zrédto: https://www.navoi-airport.com/ru/#ru/content/cargo_service/cargo_terminal/
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Magazyn towardéw niebezpiecznych to wlasciwie wentylowany i o§wietlony bu-
dynek, odpowiednio oddzielony od potencjalnych zrodet zaptonu, zabezpieczony
przed dostgpem osob niepowolanych, chroniony przed zmianami temperatury
i $wiattem stonecznym. Regaty/szafki w magazynie wykonane sa z materiatow
o wysokiej odpornosci chemicznej, a krawedzie wszystkich potek zabezpieczone
sg barierkami [13].

Kolejowa rampa przetadunkowa

llustracja 28. Kolejowa rampa przetadunkowa

Zrédto: https://www.navoi-airport.com/ru/#ru/content/cargo_service/cargo_terminal/

Kolejowa rampa zaladunkowa odgrywa kluczowa rol¢ w odniesieniu do moz-
liwosci $wiadczenia przez lotnisko ustug zwiazanych z taczonym transportem
lotniczo-kolejowym i umozliwia obstuge niemal wszystkich rodzajow tadunkow.

Jest to zazwyczaj oddzielne miejsce, zlokalizowane w poblizu linii kolejowej, ktore
stuzy jako centrum koordynacji i kontroli obstugi przesytek kolejowo-lotniczych.

Bezpieczenstwo i ochrona obiektow kompleksu cargo. Terminal cargo oferuje
najwyzszy poziom bezpieczenstwa i ochrony, zapewniany przez monitoring,
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uzbrojong ochrong, skanery rentgenowskie, a takze procedury i systemy prze-
ciwpozarowe [19, 21, 34].

Wijazd do portu lotniczego jest $cisle strzezony przez wojsko i stuzbe ochrony lot-
niska. Przed wjazdem wszystkie osoby i pojazdy sa przeswietlane i kontrolowane.

llustracja 29. Bezpieczenstwo i ochrona kompleksu cargo
Zrédto: https://www.navoi-airport.com/ru/#ru/content/cargo_service/cargo_terminal/
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llustracja 30. Budynki i obiekty cargo, port lotniczy Navoi

Zrédto: https://www.navoi-airport.com/ru/#ru/content/cargo_service/cargo_terminal/
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5.5. NAJWAZNIEJSZE ASPEKTY PLANOWANIA
KOMPLEKSU CARGO

Potozenie kompleksu:
— otocznie, lokalizacja, dojazd, klimat.

Zasady przeptywu tadunkow:

— rozdzielenie typow samolotow, krotkie transfery, brak ograniczen fizycznych,

mozliwo$¢ obstugi duzych kontenerow.

Zasady obstugi tadunkow:
— stopien mechanizacji,
— uproszczona obshuga,
— maksymalne wykorzystanie przestrzeni,
— liczba poziomow i oddzielenie przestrzeni celnej.

Budynek cargo:
— pojedynczy najemca,
— wielu najemcow.

Plyta cargo

Analiza powinna:
— przewidzie¢ rozwigzania dla planowanych typow statkéw powietrznych,
— spetnia¢ wymagania zwigzane z czasem obstugi naziemnej,
— rownowazy¢ koszty kapitalowe i naktad pracy,
— uwzglednia¢ zasoby pracy,
— uwzglednia¢ zasoby gruntowe.

Wymagania zwigzane z obiektami cargo:
— obszar przesytek przychodzacych w poblizu obszaru przygotowania do
transferu,
— miejsce do dokonywania kontroli celnej,
— obszar przygotowania koncowych dostaw,
— magazyny — celne 1 wolnoctowe,
— urzadzenia do wazenia,
— sktadowanie w kontrolowanej temperaturze,
— pomieszczenia wzmocnione i skarbiec,
— mozliwos¢ sktadowania szczatkow ludzkich,
— zwierzeta i zywy inwentarz,
— parking i obszar zatadunku pojazdow,
— publiczna recepcja,
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— biura stuzb i organéw kontrolnych,

— biura administracyjne,

— miejsca przechowywania sprzetéw i narzedzi,

— miejsca dla zalog samolotow,

— obszary obstugi towaroéw niebezpiecznych,

— skladowanie pustych konteneréow lotniczych (ULD),
— skladowanie materialdéw mocujacych,

— warsztaty.

Dostep do terminala cargo:
— parkingi,
— plac manewrowy dla ci¢zarowek,
— sie¢ drog lokalnych,
— tatwy dostep do system drég publicznych,
— mozliwosci rozbudowy,
— dodatkowe potaczenie z terminalem pasazerskim, oprocz drogi serwisowej
[29, 41].



Rozdziat 6

LOTNISKO | JEGO
NAJWAZNIEJSZE ELEMENTY

6.1. OGOLNA CHARAKTERYSTYKA LOTNISK

Lotniska cywilne mozemy podzieli¢ na kategorie ze wzgledu na:

— czas dzialania — stale i tymczasowe, catodobowe i dziatajace tylko w ciggu dnia,
wykorzystanie — przez linie lotnicze, fabryczne, szkoleniowe, obstugujace
loty specjalne,

— lokalizacje i znaczenie dla linii lotniczych — bazowe, posrednie, gldowne
1 zastepceze,

— rodzaje nawierzchni lgdowiska — o utwardzonej nawierzchni, gruntowe,

wodne, lodowe,

wysokosS¢ nad poziomem morza i uksztattowanie terenu — gorskie i rowninne.

Lotniska mozemy podzieli¢ rowniez na klasy, w zaleznosci od dtugosci drogi
startowej i no$nosci nawierzchni. W takich przypadkach wielkos$¢ poszczegolnych
elementow lotniska definiuja specjalne wymagania. Starty i ladowania statkow
powietrznych odbywayja si¢ w obrebie ptyty lotniska, obejmujacej drogi startowe,
plyte postojows, stanowiska postojowe dla samolotdéw, drogi kotowania oraz ob-
szary specjalnego wykorzystania. I[CAO wprowadza rozréznienie miedzy ,,strefa
operacyjng” a ,,strefa manewrowg” lotniska. Strefa operacyjna to cz¢$¢ lotniska
przeznaczona do startu, ladowania oraz ruchu naziemnego statkow powietrznych.
Sktada si¢ ona ze strefy manewrowej i ptyty postojowej. Strefa manewrowa to czes$¢
lotniska przeznaczona do startu, lagdowania oraz kolowania statkdw powietrznych,
nieobejmujaca ptyty postojowe;.

Strefa operacyjna = Strefa manewrowa + Plyta postojowa.

Pas drogi startowej obejmuje droge startowq oraz strefy bezpieczenstwa po
bokach i na koncach drogi. Droga startowa (pas startowy) to element lotniska
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lub portu lotniczego, specjalnie zbudowany i wyposazony do startow i ladowan
statkow powietrznych.

W przestrzeni drogi startowe]j przeprowadzane sa nastepujace operacje:
— start — rozbieg i wznoszenie statku powietrznego do okreslonej wysokosci,
— ladowanie — wyrdéwnanie lotu i przyziemienie statku powietrznego, a takze
dobieg od momentu przyziemienia do zatrzymania.

Dodatkowe powierzchnie drogi startowej, znajdujace si¢ po bokach na obu jej kon-
cach, pozwalajg na wydtuzenie drogi startu lub ladowania i umozliwiajg bezpieczne
wykonanie tych operacji w sytuacjach niestandardowych oraz w przypadkach
mozliwych odstepstw od standardowych zasad i procedur lotu.

Jedno lotnisko moze dysponowa¢ jedna droga startowg lub wigksza ich liczba.
W tym drugim przypadku gtéwny, zazwyczaj najdtuzszy pas startowy usytuowany
jest zasadniczo zgodnie z najczestszym kierunkiem wiatru (wedtug r6zy wiatrow).

Wielko$¢ drog startowych zalezy od wymagan obstugiwanych samolotow, kata
nachylenia oraz cech charakterystycznych nawierzchni pasa, a takze od warunkéw
atmosferycznych (temperatury, ci$nienia i gestosci powietrza) w rejonie lotniska.
Powyzsze cechy lotnisk i warunkow atmosferycznych decyduja o projekcie, ukta-
dzie i rozwoju lotniska.

Oprocz wymienionych elementow na okreslenie wielkosci drogi startowej wptywaja
rowniez inne warunki, np. cechy fizyczne powietrza mierzone w standardowych
warunkach atmosferycznych, a takze wskazniki warunkéw na drodze startowe;j.

Wiekszo$¢ matych i srednich portéw lotniczych dysponuje tylko jedng droga
startowa, ktora zazwyczaj wystarcza do obstugi nawet bardzo intensywnego
ruchu samolotow (do 40 operacji na godzing w ,,godzinach szczytu”). Niektore
wicksze lotniska krajowe i miedzynarodowe maja kilka drog startowych, utozo-
nych réwnolegle lub pod katem wobec siebie.

Dtugos¢ ptyty lotniska wynosi, w zalezno$ci od klasy portu lotniczego, od 2000
do 5000 m, a jej szeroko$¢ waha si¢ miedzy 200 m a 300 m.

Plyta przylega do stref bezpieczenstwa drogi startowej — specjalnie zaprojekto-
wanych powierzchni ziemnych (czgsciowo wzmocnionych cienka nawierzchnia
sztuczna), ktore stuzg zabezpieczeniu statku powietrznego w przypadku zjechania
z pasa podczas operacji startu lub ladowania. Drogi kotowania — drogi przygoto-
wane do ruchu kotowego i holowania statkow powietrznych.
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llustracja 31. Lotnisko z pojedynczg drogg startowa, port lotniczy Long Beach

Zrédto: https://www.presstelegram.com/2018/09/28/
long-beach-airports-busiest-runway-reopening-after-9-months-of-construction/
Drogi kotowania dzielimy na gldéwne, taczace i pomocnicze.

Gtowne drogi kolowania wytyczone sa wzdluz ptyty lotniska. Zapewniaja one
najkrotsze potaczenie migdzy plyta postojowa a poczatkiem/koncem drogi startowe;.

Lgczgce drogi kotowania tacza gtowne drogi kotowania z punktem na drodze
startowej, w ktorym samolot powinien zakonczy¢ dobieg po wyladowaniu.

Pomocnicze drogi kotowania Yacza stanowiska postojowe dla samolotow, ptyte
postojowa oraz wyznaczone obszary specjalne z glownymi drogami kotowania.

Stanowiska postojowe — wyznaczone obszary parkowania, postoju i obstugi
samolotow.
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llustracja 32. Ptyta postojowa portu lotniczego w Monachium

Zrédto: https://www.internationalairportreview.com/article/22591/
munich-airport-innovative-sustainable/

Plyta postojowa jest przeznaczona do krotkich postojow samolotow w celu wy-
puszczenia i wpuszczenia pasazerow, roztadunku bagazy, cargo i poczty oraz
niezbednej obstugi techniczne;.

Obszary specjalnego zastosowania znajdujq si¢ w obrebie plyty lotniska oraz
na terenie techniczno-serwisowym. Sg one wykorzystywane podczas procedury
uruchamiania silnika, mycia samolotow, tymczasowego parkowania i kotowania
do hangardéw, a takze do sktadowania maszyn i urzadzen uzywanych na ptycie
postojowej oraz w innych celach.

Nawierzchnia sztuczna. Dzigki wprowadzeniu sztucznej nawierzchni mozliwe stato
si¢ nieprzerwane catoroczne dziatanie i wykorzystywanie drog startowych, drog
kotowania, miejsc parkingowych, ptyty postojowej oraz obszarow specjalnych na
ptycie lotniska. Mozemy wyr6zni¢ dwa rodzaje sztucznej nawierzchni — zwarte
(wykonane z bardzo odpornego materiatu, sprezystego i rozprowadzajacego cigzar
samolotu na duzg powierzchni¢) i niezwarte (o niewielkiej sprezystosci 1 wiasci-
wosciach rozprowadzajacych). Sg to zazwyczaj nawierzchnie asfaltowe utozone na
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dwoch lub trzech warstwach podbudowy ze zwiru lub z mieszanki zwiru i piasku
z innymi granulatami, zabezpieczone lub nie srodkami $ciagajacymi. Grubosé
poszczegdlnych warstw nawierzchni plyty lotniska okresla si¢ za pomoca obliczen.

Teren przylegty do lotniska (airport adjacent territory, AAT). Najwazniejszym
elementem przestrzeni lotniska jest teren przylegly do lotniska — przestrzen wokot
plyty lotniska przeznaczona do powietrznych manewrow statkow powietrznych.
Wysoko$¢ przeszkod — zardwno naturalnych (jak wzgorza, gory czy tereny lesne),
jak i sztucznych (jak budynki i budowle) — znajdujacych si¢ na tym obszarze ogra-
niczona jest przez wyznaczone powierzchnie horyzontalne i pochyle, nazywane
powierzchniami ograniczajacymi. Ich wielkos¢ i kat nachylenia zaleza od charak-
terystyki technicznej obstugiwanych statkow powietrznych oraz od klasy lotniska.

Obszar podejscia. Obszar podejscia to jedna z czesci AAT, przyleglta do drogi
startowej, w ktorej odbywa si¢ wznoszenie poczatkowe lub podej$cie do lado-
wania. W obszarze tym istniejg dodatkowe specjalne wymagania ograniczajgce
wysokos¢ przeszkod. Wymagania te r6znia si¢ w zaleznos$ci do stref manewrow
podczas ladowania oraz koncowej fazy procedury drugiego okrazenia [9, 25, 28].

6.2. KLASYFIKACJA LOTNISK WEDtUG ICAO

Klasyfikacja lotnisk ICAO to system kodow wprowadzony w celu zdefiniowania
i yjednolicenia wymagan, jakie muszg spetnia¢ lotniska.

Celem klasyfikacji jest zapewnienie zgodnosci lotniska z rodzajami obstugiwa-
nych samolotow.

Konkretng klase lotniska okres$la si¢ na podstawie klasy gtéwnej drogi startowe;j

tego lotniska. Gtowna droga startowa wytyczona jest zazwyczaj zgodnie z naj-
czestszym kierunkiem wiatru, jest najdtuzsza i najintensywniej wykorzystywana

ze wszystkich drog startowych danego lotniska. Kod okreslajacy klase lotniska

sktada si¢ z dwoch elementow — cyfry i litery. Cyfry (od 1 do 4) ustala si¢ na

podstawie dtugosci drogi startowej (im dtuzsza droga startowa, tym wyzsza cyfra).
Z kolei litery — A, B, C, D, E, F — wybiera si¢ na podstawie rozpietosci skrzydet

oraz rozstawu zewngtrznych kot w podwoziu glownym obstugiwanych samolotow
(gdzie F oznacza najwigksze wymiary).

AN
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Tabela 6. Klasyfikacja lotnisk ICAO

Dtugos¢ drogi . Catkowity rozstaw
Cyfra S Litera Ny X
startowej obliczona Rozpigtosé zewnetrzny kot
kodu kodu ; .
dla typu samolotu podwozia gtéwnego
1 ponizej 800 m A ponizej 15 m ponizej 4,5 m
2 od 800 m do 1200 m B od15mdo24 m od4,5mdo6m
(bez wartosci 1200 m) (bez wartosci 24 m) (bez wartosci 6 m)
3 od 1200 m do 1800 m c od 24 mdo 36 m od6mdo9m
(bez wartosci 1800 m) (bez warto$ci 36 m) (bez wartosci 9 m)
D od 36 mdo 52 m od9mdo 14 m
(bez wartosci 52 m) (bez wartosci 14 m)
4 1800 m i powyzej E od 52 mdo65m od9mdo14m
(bez wartosci 65 m) (bez wartosci 14 m)
F 65 m i powyzej 14 m i powyzej

Zrédto: Convention on International Civil Aviation, 7 December 1944. Doc. 7300/6. Annex 14 —
Aerodromes [25].

6.3. PRZEPUSTOWOSC DROGI STARTOWEJ

Przepustowos¢ drogi startowej — liczba startow/ladowan (maksymalna liczba
operacji na godzing w ,,godzinach szczytu”).

Opoznienie samolotu — réznica migdzy spdznionym a planowanym czasem ope-
racji samolotu.

Przepustowos¢ portu lotniczego zalezy od liczby dostepnych drog startowych
iich interakeji. Na przyktad w przypadku okreslonego nat¢zenia ruchu dany pas
startowy moze obstuzyc¢ 65 operacji wedtug zasad dla lotow z widocznos$cia (VFR)
lub 55 operacji w warunkach pogodowych wymuszajacych stosowanie zasad dla
lotéw wedtug wskazan przyrzadow (IFR). W przypadku dwoch rownoleglych
drog startowych odlegtych od siebie o 2500 stdp przepustowo$¢ w warunkach
VEFR bedzie wynosi¢ 125 operacji na godzine, czyli niemal dwukrotnie wigcej
niz przepustowos¢ pojedynczej drogi startowe;.

W warunkach I[FR przepustowos$¢ catego systemu wyniesie jednak tylko 65 ope-
racji na godzine, poniewaz w takich warunkach drogi startowe oddalone od siebie

o mniej niz 4300 stop na potrzeby ladowania uznaje si¢ za ,,zalezne”, co oznacza,
ze operacja na jednej z nich uniemozliwia przeprowadzenie operacji na drugie;j.
W ten sposob w trudnych warunkach pogodowych zmniejsza si¢ nie tylko prze-
pustowos$¢ kazdej z drog startowych, ale takze przepustowos¢ catego portu lotni-
czego, poniewaz jego drogi startowe nie moga by¢ w petni wykorzystane [29, 47].
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Konfiguracja drog startowych

— ls

llustracja 33. Konfiguracja drog startowych
Zrédto: ICAO Airport Planning Manual [29]

Przepustowo$¢ godzinowa (operacje/godz.) drogi startowe;.

Powyzsza ilustracja pokazuje rozne konfiguracje i sposoby wykorzystania drog
startowych. Kazda z tych kombinacji zapewnia inng przepustowos¢ operacyjna
i kazda moze by¢ wlasciwa dla réznych warunkéw wiatru, widoczno$ci i natgzenia
ruchu. Najwigksze porty lotnicze, jak np. Chicago O’Hare, moga dysponowac 40
lub 50 konfiguracjami wykorzystania drog startowych. Mozliwo$ci i ograniczenia
zaleza od liczby i uktadu dostgpnych drog startowych. I tak np. Chicago O’Hare
dysponuje siedmioma, a JFK piecioma drogami startowymi.

Tabela 7. Klasyfikacja drog startowych na lotniskach

Przepustowos$¢ godzinowa )
Klasa drogi startowej (liczba operacji/godz.) Roczna liczba
operacji
VFR IFR
A 51-98 50-59 195 000-240 000
B 94-197 56-60 260 000-355 000
Cc 103-197 62-75 275 000-365 000
D 103-197 99-119 305 000-370 000
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E 72-98 56-60 200 000-265 000
F 73-150 56-60 220 000-270 000

Zroédto: Convention on International Civil Aviation, 7 December 1944. Doc. 7300/6. Annex 14 —
Aerodromes [25].

6.4. METEOROLOGICZNE KATEGORIE LOTNISK

llustracja 34. Port lotniczy Schiphol — niekorzystne warunki pogodowe

Zrédto: https://www.schiphol.nl/en/schiphol-as-a-neighbour/page/weather-conditions/

Meteorologiczna kategoria lotniska. Wedtug ICAO meteorologiczna katego-
ria lotniska okresla zdolnos¢ tego lotniska do obstugi statkow powietrznych
w zroznicowanych warunkach pogodowych. Meteorologiczna kategoria lotniska
czesto nazywana jest rowniez meteorologicznym minimum lotniska. Kategoria ta
zalezy od wyposazenia drogi startowej, dostepnosci systemu lagdowania wedtug
wskazan przyrzaddéw (instrument landing system, ILS) oraz innych urzadzen
naziemnych zapewniajacych bezpieczny start i ladowanie samolotow.

Warunki pogodowe maja bezposredni wptyw na widocznos¢ na drodze starto-
wej. W przypadku gorszych warunkéw pogodowych (i odpowiednio — gorszej
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widoczno$ci) zapewnienie wtasciwej obstugi i wsparcia samolotu wymaga wick-
szej ilosci sprzgtu nawigacyjnego. Decyzja pilota o ladowaniu zalezy rowniez
od zasiegu widzialno$ci wzdhuz drogi startowej i od wysokosci decyzyjnej dla
danego lotniska.

Zasieg widzialnosci wzdtuz drogi startowej Lv (RVR) — odleglo$é, z ktorej pilot
statku powietrznego (usytuowanego wzdhuz osi drogi startowej) dostrzega oznako-
wanie na powierzchni drogi startowej lub oznakowanie jej linii srodkowe;j. Zasigg
obliczany jest automatycznie, przy pomocy czujnikéw RVR, umieszczonych na
krawedzi drogi startowe;.

Wysokosé¢ decyzji Hh — minimalna wysokos$¢, na ktorej pilot musi podjac decyzje
o rozpoczeciu procedury ladowania lub procedury przejscia na drugie okrazenie.

W celu utatwienia ladowania samolotow w warunkach niskiej widocznosci lot-
niska wyposazone sag w ro6zne kategorie systemow ladowania wedtug wskazan
przyrzadow.

Systemy sygnalizacji swietlnej lgdowania wykorzystywane sg w potaczeniu ze
sprzetem radiowym, podczas podej$cia, ladowania, startu, kotowania oraz do
kontroli ruchu naziemnego, a takze jako oznakowanie wysokich przeszkod na
terenie lotniska. Uktad systemow sygnalizacji swietlnej obejmuje nastepujace
typy $wiatet: podejscia, prowadzenia po kregu, prowadzenia do drogi startowej,
strefy przyziemienia, linii srodkowej drogi startowej, drég kotowania itd.

Kontrola i zarzgdzanie ruchem lotniczym na lotnisku odbywa si¢ przy pomocy
kontroli radarowej oraz komunikacji ziemia—powietrze.

Klasa drogi startowej zalezy od mozliwosci obstugi samolotow w warunkach
zroéznicowanej widocznoSci:

Nieprzyrzqdowa droga startowa — tylko do obstugi statkow powietrznych wyko-
nujacych operacje wedtug procedur podejscia z widocznoscia.

Droga startowa wyposazona w system do lgdowania wedtug wskazan przyrzqgdow

(droga startowa z podejsciem precyzyjnym) — wyposazona w pomoce wzrokowe

1 niewzrokowe umozliwiajgce prowadzenie na kursie podczas procedury lado-
wania w linii proste;.

Droga startowa z podejsciem precyzyjnym, kategoria 1.
Wyposazona w system do ladowania wedtug wskazan przyrzadoéw (ILS) i pomoce
wzrokowe.

95
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Warunki pogodowe:
wysokos¢ decyzji Hh = 60 m; zasieg widzialno$ci wzdtuz drogi startowej (RVR)
Lv =800 m.

Droga startowa z podejsciem precyzyjnym, kategoria I1.
Wyposazona w system do ladowania wedtug wskazan przyrzadoéw (ILS) i pomoce
wzrokowe.

Warunki pogodowe:
wysokos¢ decyzji Hh = 30 m; zasieg widzialno$ci wzdtuz drogi startowej (RVR)
Lv =600 m.

Droga startowa z podejsciem precyzyjnym, kategoria I11.

Wyposazona w system do ladowania wedtug wskazan przyrzadéw (ILS) umoz-
liwiajacy zejscie do powierzchni drogi startowej i ruch naziemny wzdhuz tej
powierzchni.

Podzielona na trzy podkategorie:
Podkategoria Il A. Warunki pogodowe:
wysokos¢ decyzji Hh = 0 m; zasieg widzialno$ci (RVR) Lv =200 m.
Pomoce wzrokowe wykorzystywane w koncowej fazie ladowania.
Podkategoria IIl B. Warunki pogodowe:
wysokos$¢ decyzji Hh = 0 m; zasieg widzialnosci (RVR) Lv = 50 m.
Pomoce wzrokowe wykorzystywane do zapewnienia bezpieczenstwa samo-
lotu podczas kotowania.
Podkategoria 11l C. Warunki pogodowe:
wysokos$¢ decyzji Hh = 0 m; zasigg widzialnosci (RVR) Lv < 50 m.
Wyposazona do pracy w warunkach, w ktérych nie da si¢ wykorzystac
pomocy wzrokowych podczas procedur ladowania ani kotowania [25, 33].

6.5. PODSTAWOWE ASPEKTY PLANOWANIA
KOMPLEKSU PLYTY LOTNISKA
Plan budowy plyty lotniska obejmuje nastepujace obszary:
DROGI STARTOWE I DROGI KOEOWANIA
Kod referencyjny lotniska:

— referencyjna dtugos$¢ pola startowego,
— rozpietos¢ skrzydet i maksymalny rozstaw kot podwozia glownego.
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Elementy drogi startowej:
— konstrukcja nawierzchni (wielko$¢ i no$nos¢),
— pobocza,
— pas drogi startowej,
— strefa ochrony przed podmuchem,
— strefa bezpieczenstwa konca drogi startowe;,
— strefa zabezpieczenia przerwanego startu,
— strefa zabezpieczenia wydtuzonego startu.

Drogi kotowania:
— przejezdnosé,
— szerokosci,
— lokalizacje,

nosnosc.

Okreslenie dtugosci drogi startowej — na podstawie wymagan i specyfikacji ob-
stugiwanych statkow powietrznych.

Liczba, lokalizacja i kierunki drog startowych.

Przepustowo$¢ — drogi startowe, drogi kotowania.

PLYTY POSTOJOWE

Teren piyty postojowej:
— minimalne odlegltosci kotowania,
— swoboda ruchu statkéw powietrznych w celu zminimalizowania op6znien,
— przyszta rozbudowa i rozwoj technologii,
— maksymalna wydajnos¢, bezpieczenstwo operacyjne i wygoda uzytkownikow.

Wielkos¢ piyty postojowey:

— liczba stanowisk postojowych,

— rodzaje statkow powietrznych,

— rozmiary statkow powietrznych i mozliwosci manewrowe,

— konfiguracja stanowisk postojowych, ksztatt terminalu i obszar pod rozbudowe,

— metody prowadzenia do stanowisk postojowych,

— wymagania zwigzane z przejezdnoscia,

— wymagania zwigzane z obstuga naziemng (w tym miejsca parkingowe dla
pojazdoéw i urzadzen obshugi naziemne;j),

— drogi dojazdowe i serwisowe.

Typy piyvt postojowych:
— pasazerska,
— cargo,
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serwisowa,
parkingowa,

zatoki oczekiwania,
— dla helikopterow.

NAWIGACJA POWIETRZNA I NAZIEMNA:
— pomoce wzrokowe,
— systemy nawigacji radiowej,
— budynki dla systemow nawigacji radiowej,
— rozdzielenie obszaréw krytycznych.

ELEMENTY KONTROLI LOTOW

Stuzby kontroli lotow:
— wieza kontroli lotow,
— biuro kontroli zblizania,
— centrum kontroli obszaru/o$rodek informacji powietrznej,
— biuro odpraw zatog.

Stuzby ratownicze
Stuzba zarzgdzania ptytg postojowq
Komunikacja i tgcznosc:

— stala stuzba lotnicza,

— ruchoma stuzba lotnicza.

Zagospodarowanie terenu [29, 41]



Rozdziat 7

INFRASTRUKTURA LOTNISKA,
TECHNOLOGIE | URZADZENIA
OBSLUGI NAZIEMNEJ

71. URZADZENIA | SPRZET DO OBStUGI NAZIEMNEJ
(GROUND SUPPORT EQUIPMENT, GSE)

Urzgdzenia i sprzet obstugi naziemnej (GSE) to sprzgt wspierajacy, ktory znajduje
si¢ w porcie lotniczym, zazwyczaj na rampie, w obszarze serwisowym, w poblizu
terminalu. Sprzet ten wykorzystywany jest do obstugi statkow powietrznych
pomigdzy lotami. Jego podstawowa funkcja jest wspieranie dziatania wszystkich
systemow samolotu podczas postoju na ziemi. Funkcja ta obejmuje zasilanie
w energie elektryczna, wsparcie w przemieszczaniu samolotu oraz obstuge operacji
wpuszczania pasazerow na poklad, a takze zatadunku i roztadunku bagazu i cargo.

GSE obejmuje rozne rodzaje sprzetow i urzadzen koniecznych do obstugi samo-
lotu podczas wsiadania i wysiadania pasazerow, zatadunku i roztadunku cargo,
serwisowania oraz innych operacji naziemnych. Poniewaz naziemna obstuga

samolotu wymaga wielu zréznicowanych dziatan, réwniez flota przeznaczona do

wykonywania tych dziatan musi by¢ zréoznicowana. Na przyktad w trakcie typo-
wego postoju samolotu na lotnisku wykonuje si¢ nastgpujace operacje: wytadunek
i zatadunek cargo, wypuszczanie i wpuszczanie pasazerow, dostawa wody pitnej,
opréznianie toalet, tankowanie samolotu, kontrola i serwisowanie silnikéw i kad-
luba czy zaopatrzenie w positki i napoje. Linie lotnicze wykorzystuja w tym celu

rozne rodzaje specjalistycznych sprzgtow naziemnych. Ponadto podczas postoju

konieczne jest rowniez zazwyczaj zapewnienie w samolocie energii elektryczne;j

i klimatyzacji, dla utrzymania komfortu zatogi oraz pasazerow. Bardzo czgsto

réwniez 1 to zadanie spetniajg urzadzenia GSE.

Urzqdzenia i sprzet obstugi naziemnej bez napedu
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llustracja 35. Niezasilane urzadzenia i sprzet obstugi naziemnej

Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment

Wozki. Zdjecie pokazuje pojedynczy wozek do przewozu kontenerdéw lotniczych
(unit load device, ULD), obok grupy wozkoéw do przewozenia bagazu. Pojedynczy
wozek po prawej stuzy do przewozenia ULD, a wozki po lewej to wozki bagazowe.

Wozki do przewozenia bagazu wykorzystywane sg do transportu bagazu rejestro-
wanego i1 ponadgabarytowego, a takze pojedynczych kartonow cargo pomiedzy
terminalem lub sortownig a samolotem. Wozki do przewozenia bagazu wyposa-
zone sg w system hamujacy, ktory blokuje kota, jesli wozek nie jest zaczepiony
do ciagnika. Wozki do przewozenia bagazu sg zazwyczaj zadaszone burtami
wykonanymi z plastikowych kurtyn dla ostony przed deszczem. W USA wozki
do przewozenia bagazu (dollies) nazywane sg wozkami bagazowym (baggage
carts), ale w Europie terminem tym okresla si¢ wozki uzywane przez pasazerow
w terminalu.

Wozki do przewozenia kontenerow lotniczych (ULD) i palet cargo to standardowe
ptaskie wozki lub platformy z systemem kotek, rolek lub tozysk wystajacych ponad
gorng powierzchnie dla utatwienia zatadunku i wytadunku konteneréw lub palet.
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Kliny zapobiegajg przesunigciom samolotu podczas postoju przy terminalu lub
w hangarze. Kliny nalezy uktada¢ przed (fore) i za (aft) kotami podwozia.

llustracja 36. Kliny

Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment

Dzwignik samolotowy (aircraft tripod jack). Urzadzenie wykorzystywane do pod-
parcia zaparkowanego samolotu i zapobiegania opadaniu ogona samolotu. Kiedy

pasazerowie z przodu kabiny opuszcza samolot, srodek cigzkosci przesuwa sie do

tytu i ogon maszyny moze opas¢. Uzycie dzwignika jest opcjonalne i nie kazdy

samolot go potrzebuje. Jesli jest konieczny, zazwyczaj jest podstawiany i usta-
wiany recznie przez pracownikoéw obstugi. Po ustawieniu dzwignik nie wymaga

nadzoru ani zadnych dziatan do momentu uruchomienia samolotu.

Urzqdzenia i sprzet obstugi naziemnej z napedem
Pojazdy tankujgce. Pojazdy tankujace samoloty mozemy podzieli¢ na dwie

grupy —niezalezne cysterny-dystrybutory oraz pojazdy wykorzystujace centralny
system tankowania (hydranty). Cysterny-dystrybutory dziatajg niezaleznie, maja
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pojemnos¢ do 10 000 galonéw USA paliwa i wyposazone sa w pompy, filtry, weze
oraz inny sprzet. Pojazdy wykorzystujace system hydrantow podtaczaja si¢ do
centralnego systemu tankowania na lotnisku i w ten sposob dostarczaja paliwo do
samolotu. Centralny system tankowania ma taka przewage nad systemem cystern,
Ze cysterny wymagaja okresowych przegladow i wymiany.

llustracja 37. Tankowanie samolotu

Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment

Holowniki i ciggniki. Holowniki i ciggniki maja kilka zastosowan w porcie
lotniczym i stanowig niezwykle istotng grupe sprzetow obstugi naziemnej. Wy-
korzystywane sg do przemieszczania wszystkich urzadzen, ktore same nie maja
napedu, takich jak wozki do przewozu bagazu, ruchome jednostki klimatyzacyjne,
rozruszniki lub wozki do obstugi toalet.

Agregaty prqdotworcze (ground power units, GPU). Agregat pradotworczy to pojazd
dostarczajacy energi¢ elektryczng do zaparkowanego samolotu. Agregaty moga
by¢ rowniez wbudowane w rekawy lotnicze, co dodatkowo utatwia dostarczanie
energii. Wiele samolotow wymaga pradu statego o napieciu 28 V i pradu zmiennego
o napigciu 115 V 1 czestotliwosci 400 Hz. Energia elektryczna dostarczana jest
z generatora do gniazda w burcie samolotu czterozytowym izolowanym kablem
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wytrzymujacym natezenie 261 amperow (90 kVA). Potaczenie wtyczka—gniazdo
jest standardowe dla wszystkich typow samolotow, zgodne z norma ISO 6858.

llustracja 38. Agregat pradotwérczy
Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment

Autobusy lotniskowe. Autobusy w porcie lotniczym wykorzystywane sg do prze-
wozu pasazerow z terminalu do samolotu lub pomigdzy terminalami. Autobusy
operujace wyltacznie na ptycie postojowej nazywane sa autobusami ptytowymi

lub peronowymi (apron bus).

llustracja 39. Autobus lotniskowy
Zrédto: https://www.tam-motors.eu/buses/vivair-104wl/
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Podnosnik kontenerowy. Podnosniki kontenerowe, nazywane rowniez podnosnikami
cargo (lub K loaders), wykorzystywane sg do zaladunku i wyladunku konteneréw
oraz palet do/z samolotu. Podno$nik wyposazony jest w dwie platformy, podnoszone
i opuszczane niezaleznie. Kontenery lub palety transportowane na podnosniku
mozna przesuwac dzigki wbudowanym w powierzchni¢ urzadzenia kotkom lub
rolkom tocznym. Podnos$niki dostgpne sg w roznych modelach i konfiguracjach —
3,5t, 7t (wersja standardowa, poszerzona, uniwersalna, podwyzszana), 14 ti30 t.

llustracja 40. Podnos$nik kontenerowy

Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment

Transportery paletowe. Transportery paletowe to platformy skonstruowane w taki
sposob, ze oprocz wykonywania zatadunku i wytadunku moga réwniez stuzy¢
do przewozu tadunkéw towarowych. Transportery sa rzadko wykorzystywane
na lotniskach w Stanach Zjednoczonych.
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llustracja 41. Transporter
Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment

Pneumatyczne urzqdzenia rozruchowe (air start unit, ASU). Pneumatyczne urza-
dzenie rozruchowe to pojazd z wbudowanym silnikiem wysokopreznym, ktory
wytwarza niezbedna ilo$¢ sprezonego powietrza, potrzebna do uruchomienia sil-
nika samolotu. Urzadzenie to wykorzystuje si¢ zazwyczaj wtedy, kiedy jednostka
APU w samolocie nie dziata lub jest wytaczona. ASU wdmuchuje powietrze przez
jeden lub dwa weze podlaczone do gniazda ukrytego w samolocie.

llustracja 42. Pneumatyczne urzgdzenie rozruchowe (ASU)

Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment
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Cysterny z wodgq pitng. Cysterny z woda pitng to specjalne pojazdy wykorzysty-
wane do zaopatrywania samolotéw w wode o odpowiedniej czystosci i jakosci.
Woda w cysternie jest filtrowana i zabezpieczona przed dostgpem szkodliwych
elementow. Dostawa wody do samolotu odbywa si¢ przy uzyciu specjalnych pomp
zamontowanych na pojezdzie.

Pojazdy asenizacyjne. Pojazdy asenizacyjne stuzg do oprézniania i uzupetniania
toalet na poktadzie samolotu. Odpady sktadowane sa w specjalnych zbiornikach
w samochodzie do czasu, az pojazdy asenizacyjne oprdznia te zbiorniki i usuna
zgromadzone odpady.

Pojazdy cateringowe. Uslugi cateringowe obejmujg wytadunek niewykorzystanych
positkow i1 napojow z samolotu oraz dostawe swiezych positkéw i napojoéw dla
pasazerow i zatogi. Positki dostarczane sg zazwyczaj w standardowych wozkach.
Positki przygotowuje si¢ niemal w catosci na ziemi, by zminimalizowac¢ potrzebe
przetwarzania zywnosci podczas lotu (z wyjatkiem chlodzenia i podgrzewania).
Pojazd cateringowy wyposazony jest w podnoszong przyczepe z platforma
oraz elektrohydrauliczny mechanizm kontrolny. Przyczepe mozna podnosic¢ lub
opuszczaé, przystawiajac ja do samolotu w wymaganym miejscu i na wymaganej
wysokosci.

llustracja 43. Pojazd cateringowy

Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment
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Tasmociggi. Tasmociagi to pojazdy wyposazone w pas transmisyjny, uzywane do
wytadunku i zatadunku bagazu i cargo z/do samolotu. Podczas operacji tasmociagi
ustawiane sg przy drzwiach luku bagazowego (przestrzeni bagazowej) samolotu.
Tasmociagi wykorzystuje si¢ do obstugi samolotow waskokadtubowych oraz
do zatadunku luzem luku w samolocie szerokokadtubowym. Zatadunek luzem
oznacza zatadunek bagazu bez uzycia konteneréw lotniczych.

llustracja 44. Tasmocigg

Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment

Schody pasazerskie/trapy. Schody pasazerskie, czasami nazywane trapami lub
schodami samolotowymi, to urzadzenia umozliwiajace wygodne i1 bezpieczne
wsiadanie 1 wysiadanie. Sg one szczeg6lnie przydatne w przypadku wigkszych
samolotow, ktérych drzwi umieszczone sg na wysokosci od 5 m do 20 m. Mniejsze
schody sa zazwyczaj przesuwane r¢cznie, a wicksze dysponujg wlasnym napedem.
Wysokos¢ wigkszosci modeli jest regulowana, by dostosowac je do roznych typoéw
samolotow. Wyposazenie dodatkowe moze obejmowac zadaszenie, ogrzewanie,
o$wietlenie lub czerwony dywan dla pasazeréw VIP.
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llustracja 45. Schody pasazerskie

Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment

Ciggniki i holowniki. Ciggniki i holowniki stuza do wyprowadzania samolotu ze

stanowiska postojowego przed odlotem. Sg to urzadzenia o ogromnej mocy i, ze

wzgledu na ogromne silniki, sg cz¢sto nazywane silnikami na kotach. Holowniki

moga by¢ stosowane rowniez w réznych innych sytuacjach, np. podczas wpro-
wadzania samolotu do hangaru. Wielko$¢ ciagnikéw i holownikoéw dostosowana

jest do wielkosci obstugiwanego samolotu. Niektore z nich wyposazone sg w spe-
cjalny dyszel, ktory zaczepia si¢ do podwozia samolotu, podczas gdy inne unosza

przednie koto samolotu, by utatwi¢ wypychanie lub ciagniecie. Obecnie, wraz ze

zwigkszeniem rozmiarow projektowanych samolotéw, na lotniskach pojawia si¢

coraz wigcej ciagnikow bezdyszlowych.
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llustracja 46. Ciggnik samolotowy
Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment

Pojazdy do odladzania/zapobiegania oblodzeniu. Procedura odladzania samolotu
i zabezpieczania przed zamarzaniem ptynéw na jego poszyciu wykonywana jest
przy uzyciu specjalistycznych pojazdow. Sg one wyposazone w zakonczone plat-
forma wysiegniki, utatwiajace dostep do samolotu. Samolot polewany jest z weza
zamocowanego na wysiegniku specjalng mieszanka, ktéra roztapia warstwe lodu

znajdujaca si¢ na poszyciu i zapobiega tworzeniu si¢ nowej warstwy podczas
postoju samolotu na ziemi.

Wi OUOOCES

llustracja 47. Pojazd do odladzania/zapobiegania oblodzeniu
Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment
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Pojazdy stuzby ratownictwa i gaszenia pozarow. Ratownictwo 1 gaszenie pozarow
w warunkach portu lotniczego to specjalna kategoria ochrony przeciwpozarowe;j
obejmujgca reagowanie, ograniczanie zagrozen, ewakuacje oraz mozliwe akcje
ratowania pasazerow i zatogi samolotu w naglych wypadkach zazwyczaj na
terenie lotniska [16, 28].

llustracja 48. Pojazdy lotniskowej strazy pozarnej
Zrédto: https://en.wikipedia.org/wiki/Ground_support_equipment

7.2. OZNAKOWANIE POZIOME PLYTY LOTNISKA
Linia miejsca oczekiwania przed drogg startowq

* Wskazuje miejsce, w ktorym samoloty lub pojazdy zatrzymuja si¢ w oczeki-
waniu na zgode na wjazd na droge startowa.

e Zakaz przekraczania bez zgody ATC.

e Zatrzymanie po stronie linii ciggle;j.
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llustracja 49. Linia miejsca oczekiwania przed drogg startowg
Zrédto: Lauderde F. Standardized Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

Linia miejsca oczekiwania ILS/MLS

llustracja 50. Linia miejsca oczekiwania ILS/MLS

Zrédto: Lauderde F. Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].
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» Wskazuje miejsce, w ktorym samoloty lub pojazdy zatrzymuja si¢ w oczeki-
waniu na zgode na wjazd do obszaru ILS/MLS.

* Umiejscowione na granicy krytycznego obszaru ILS/MLS.
* Nieuprawniony wjazd moze zaklocic NAVAIDs.

Linia granicy pola ruchu naziemnego

llustracja 51. Linia granicy pola ruchu naziemnego
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

* Wskazuje, granice pola ruchu naziemnego na ptycie lotniska.
* Wjazd na pole ruchu naziemnego tylko za zgoda ATC.
e Zatrzymanie po stronie linii ciggte;.



INFRASTRUKTURA LOTNISKA, TECHNOLOGIE | URZADZENIA OBSLUGI NAZIEMNEJ

Linia posredniego miejsca oczekiwania (droga kotowanialdroga kotowania)

[ s e

[ Her S i
llustracja 52. Linia posredniego miejsca oczekiwania (droga kotowania/droga kotowania)
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

Wskazuje miejsce na drodze kotowania lub ptycie postojowej, w ktorym samoloty
lub pojazdy zatrzymuja sie, jesli nie majg zgody na wjazd na inng droge kotowania
lub ptyte postojowa. Stosowana na lotniskach, na ktérych istnieje potrzeba opera-
cyjna zatrzymywania ruchu na skrzyzowaniach drog kotowania, w okreslonych
punktach lub zatokach oczekiwania.

Oznakowanie poziome miejsca oczekiwania

» Stosowane w miejscach, w ktorych piloci mogg mie¢ trudno$¢ z ustaleniem
potozenia miejsca oczekiwania, jako oznakowanie uzupetniajace.

* Wymagane tam, gdzie szeroko$¢ miejsca oczekiwania na drodze kotowania
przekracza 200 stop (60 m).

» Stosowane w potaczeniu z linig miejsca oczekiwania.
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llustracja 53. Oznakowanie poziome miejsca oczekiwania
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

Oznakowanie poziome kierunku

llustracja 54. Oznakowanie poziome kierunku

Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].
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» Stosowane do prowadzenia samolotéw po drogach kotowania i drogach star-
towych, w celu wskazania zatodze wlasciwego kierunku ruchu.

* Umieszczone na powierzchni drogi kotowania w miejscach, w ktorych nie-
mozliwe jest umieszczenie znaku pionowego lub jako uzupeinienie znaku
pionowego.

Oznakowanie poziome lokalizacji (identyfikacji)

llustracja 55. Oznakowanie poziome lokalizacji
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

» Stosowane jako uzupelnienie znakow pionowych, jako potwierdzenie dla
zatogi, ze samolot znajduje si¢ na wlasciwej drodze kotowania.
» Umieszczane na utwardzonej nawierzchni drogi kotowania.

Linie krawedzi drogi kolowania

» Stosowane do oznaczenia krawedzi drogi kotowania, szczegolnie w sytua-
cjach, w ktorych krawedz drogi kotowania nie jest identyczna z krawedzig
utwardzonej nawierzchni (np. droga kotowania z poboczem).

* Ciggta — utwardzona nawierzchnia poza drogg kotowania o pelnej nosnosci
nie jest przeznaczona dla ruchu samolotow.
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llustracja 56. Linia ciggta krawedzi drogi kotowania
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

* Przerywana — operacyjna potrzeba wyznaczenia krawedzi drogi kotowania
tam, gdzie sgsiadujgca utwardzona nawierzchnia przeznaczona jest dla ruchu
samolotow.

llustracja 57. Linia przerywana krawedzi drogi kotowania

Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].
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Oznaczenia polozenia geograficznego.

llustracja 58. Oznaczenie potozenia geograficznego

Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

» Stosowane do okreslenia lokalizacji kotujacego samolotu w okresach niskiej
widzialno$ci.

» Umieszczane na drogach kolowania zgodnie z lotniskowym systemem kie-
rowania i kontroli ruchu naziemnego (SMGCS).

Oznaczenia drog przeznaczonych dla pojazdow

* Wyznaczaja trasy poruszania si¢ pojazdow w obszarze, ktory moze by¢ wy-
korzystywany réwniez do ruchu naziemnego samolotow.

* Oznaczenia mogg mie¢ forme linii cigglej lub linii w ksztalcie suwaka dla
lepszej widoczno$ci.

* Pojazdy powinny poruszac si¢ po wyznaczonych trasach w kazdej mozliwej
sytuacji [25].
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llustracja 59. Oznaczenie drogi przeznaczonej dla pojazdéw
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

7.3. OSWIETLENIE PLYTY LOTNISKA

Swiatta krawedzi drogi startowej

llustracja 60. Biate Swiatto krawedzi drogi startowe;j

Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].
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llustracja 61. Z6tte $wiatto krawedzi drogi startowej
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

» Wyznaczaja krawedz deklarowanej/wykorzystywanej drogi startowej w nocy
lub w okresach niskiej widzialnosci.

* Przezroczyste (lub biate), z wyjatkiem ostatnich 2000 stop (600 m) drogi

startowej z podejsciem precyzyjnym lub bez podejscia precyzyjnego, gdzie
$wiatla sg zotte.

Swiatla krawedzi drogi kolowania

llustracja 62. Swiatto krawedzi drogi kotowania
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].
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* Wyznaczajg krawedz deklarowanej/uzywanej drogi kotowania w nocy lub
w okresach niskiej widzialnosci.
+ Swiatla krawedzi drogi kotowania sg niebieskie.

Swiatla linii Srodkowej drogi startowej

llustracja 63. Swiatta linii $rodkowej drogi startowej

Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

« Swiatta linii $rodkowej (osi) drogi startowej wykorzystywane sa do prowadze-
nia samolotéw podczas operacji startu i lgdowania, szczegélnie w warunkach
niskiej widzialnosci.

+ Swiatta linii $rodkowej drogi startowej sa biale (przezroczyste), z wyjatkiem
ostatnich 3000 stop (900 m). W tej czgsci $wiatta na dtugosci 2000 stop
(600 m) sg na przemian biale i czerwone, a na odcinku ostatnich 1000 stop
(300 m) swiatla sg czerwone.

Swiatla linii Srodkowej drogi kotowania
+ Swiatla linii §rodkowej drogi kotowania utatwiaja ruch naziemny, szczegélnie

w warunkach niskiej widzialnosci.
* Swiatla linii sSrodkowej drogi kotowania i §wiatta drogi zjazdu sg zielone.
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Pionowe swiatta ochronne drogi startowej (Swiecqce naprzemiennie)

llustracja 64. Pionowe $wiatta ochronne drogi startowej
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

* Pionowe $wiatta ochronne wskazuja miejsce oczekiwania przed droga startowa,
szczegodlnie w nocy i w warunkach niskiej widzialno$ci.

* Wykorzystywane jako uzupetnienie dla linii miejsca oczekiwania i oznaczen
pionowych.

Swiatla ochronne w nawierzchni

llustracja 65. Swiatta ochronne w nawierzchni

Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].
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* Sg uzupelnieniem dla linii miejsca oczekiwania i oznaczen pionowych.
Wskazuja stanowisko oczekiwania zatogom samolotow i kierowcom pojaz-
dow, szczegdlnie w ztych warunkach pogodowych i w warunkach niskiej
widzialno$ci.

Swiatla korica drogi startowej

llustracja 66. Swiatta konca drogi startowe;
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

» Wskazuja koniec deklarowanej/uzytkowanej drogi startowe;.
» Ustawione sg w dwoch grupach po cztery Swiatla [25].

7.4. OZNAKOWANIE PIONOWE PLYTY LOTNISKA

Znaki miejsca oczekiwania na drodze ruchu kotowego

» Informuja o wjezdzie na drogg startowa lub do obszaru krytycznego, w po-
faczeniu z linig miejsca oczekiwania.

 Biale napisy na czerwonym tle.

* Nie wolno ich mija¢ bez zgody ATC.

* Nalezy poinformowac stuzby o braku znaku lub braku oswietlenia (depesza
NOTAM).
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llustracja 67. Znaki miejsca oczekiwania
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

Znak obszaru krytycznego ILS/MLS

llustracja 68. Znak obszaru krytycznego ILS/MLS

Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].
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» Stosowany w polaczeniu z liniami miejsca oczekiwania przed wjazdem do
obszaru ILS/MLS, jako wyznacznik granicy obszaru krytycznego.

 Biale napisy na czerwonym tle.

* Wijazd bez zezwolenia moze zaktoci¢ NAVAIDs.

Znak zakazu wjazdu

llustracja 69. Znak zakazu wjazdu
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

* Wskazuje, ze wjazd do jakiego$ obszaru jest zabroniony dla samolotow.
 Biala kreska i okrag na czerwonym tle.

Znaki miejsca oczekiwania w obszarach podejscia do drogi startowej
* Wskazuja miejsce, w ktorym samoloty lub pojazdy zatrzymuja si¢ zanim

dostang zgodg na przejazd przez obszar bezpieczenstwa drogi startowej lub
wjazd do przestrzeni wykorzystywanej podczas podejscia do drogi startowe;.
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llustracja 70. Znak miejsca oczekiwania w obszarze podejscia do drogi startowe;j
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

Znaki lokalizacji (identyfikacji) drogi kotowania

llustracja 71. Znak lokalizacji drogi kotowania

Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].
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* Identyfikujg droge kotowania, na ktorej znajduje si¢ samolot lub pojazd.

* Z6lty napis na czarnym tle.

* Moga by¢ réowniez stosowane do identyfikacji drogi startowej, na ktorej
znajduje si¢ samolot lub pojazd.

Znaki pozostatej czesci drogi startowej

llustracja 72. Znak pozostatej czesci drogi startowej

Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

» Wskazuja pozostala czgs¢ drogi startowej podczas operacji startu i ladowania.
 Bialy napis na czarnym tle.
» Zlokalizowane w odlegtosci co 1000 m.

Oznaczenie konca drogi kolowania

» Wskazuje koniec drogi kotowania.
* Odblaskowe znaki lub barierki w zo6tto-czarne pasy.
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llustracja 73. Oznaczenie konca drogi kotowania
Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

Znaki miejsca przeznaczenia

llustracja 74. Znak miejsca przeznaczenia

Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].
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» Wskazuja okreslone czesci portu lotniczego, takie jak FBO, stanowiska po-
stojowe na ptycie, obszar wojskowy czy miejsca obstugi.

* Czarne napisy na zottym tle.

» Wskazuja najczesciej obiekty poza polem ruchu.

Zestaw znakow

llustracja 75. Zestaw znakow

Zrédto: Lauderde F.Standardized. Ground movement training for airport operators. Hollywood Int.
Airport in conjunction with the FAA Southern Region Runway Safety Programme Office -
https://slideplayer.com/slide/3493714/ [44].

* Wskazuje kierunki do kilku drog kotowania znajdujacych si¢ w poblizu.
» Zazwyczaj umiejscowiony na skrzyzowaniu dwoch lub wigcej drog kotowania.

 Sktada si¢ ze znakow lokalizacji drogi kotowania i znakéw kierunku drogi
kotowania [25].
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7.5. KOMUNIKACJA RADIOWA

llustracja 76. Biuro kontroli ruchu lotniczego
Zrédto: https://www.skyguide.ch/en/work-at-skyguide/career-types/air-traffic-controller/

Czestotliwosc wiezy

llustracja 77. Wieza kontroli lotow

Zrédto: https://www.hok.com/projects/view/
indira-gandhi-international-airport-air-traffic-control-tower/
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Wieza kontroli lotow (ATC)

Kontroluje ruch statkéw powietrznych na drogach startowych oraz w prze-
strzeni powietrznej wokot portu lotniczego.

Lokalni kontrolerzy sprawuja nadzor na drogami startowymi.
Czgstotliwo$¢ wiezy na tym lotnisku wynosi ---.-- MHZ.

Czestotliwos¢ kontroli ruchu naziemnego

Kontrola ruchu naziemnego

Nadzoruje ruch statkow powietrznych, pojazdéw oraz pieszych po kontro-
lowanych obszarach lotniska, z wyjatkiem drég startowych (obszary ruchu
naziemnego).

Czestotliwos¢ kontroli ruchu naziemnego na tym lotnisku wynosi ---.-- MHZ.

Alfabet fonetyczny ICAO

A — Alpha J—Juliet S — Sierra

B — Bravo K —Kilo T — Tango

C — Charlie L —Lima U — Uniform
D — Delta M — Mike V — Victor

E — Echo N — November W — Whiskey
F — Foxtrot O — Oscar X — X-ray

G — Golf P — Papa Y — Yankee
H — Hotel Q — Quebec Z — Zulu

I - India R — Romeo

Wiasciwy sposob komunikacji

Okresl, kogo wywotujesz/nazwa obiektu.

Pojazd — ‘Lotnisko X, kontrola naziemna... tu woz 1’

Czekaj na odpowiedz.

Wieza — “Woz 1... tu kontrola naziemna lotnisko X’

Okresl swoje intencje.

Pojazd — ‘Stoje po potnocnej stronie ptyty FBO i chciatbym przekroczy¢
droge startowg nr 7 w kierunku ptyty potudniowej’.

Czekaj na odpowiedz.

Wieza — “Woz 1, ruszaj i opus¢ droge startowa nr 7 na drodze kotowania Mike.’
Zawsze powtorz instrukcje z wiezy.

Pojazd — ‘Roger, woz 1, ruszam i opuszczam droge startowa nr 7 na drodze
kotowania Mike.’
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Wtasciwa komunikacja — najwazniejsze zasady

» Stuchaj, zanim zaczniesz nadawac.

* Pomysl, co checesz powiedziec.

* Unikaj slangu.

» Uzywaj sformutowan przyjetych w lotnictwie.
* Roger (Rozumiem)
* Wilco (Dziatam zgodnie z instrukcja)
* Acknowledge (Potwierdzam przyjecie do wiadomosci)
o Affirmative (Tak)
* Negative (Nie)

7.6. ZARZADZANIE BEZPIECZENSTWEM RUCHU
NAZIEMNEGO STATKOW POWIETRZNYCH
| POJAZDOW OBStUGI NAZIEMNEJ

Bezpieczenstwo to zawsze gtéwny priorytet w procesie rozwoju branzy lotnicze;.
Ze statystycznego punktu widzenia, $wiatowe lotnictwo cywilne pozostaje najbez-
pieczniejszym $rodkiem transportu. W skali globalnej notuje si¢ jedng katastrofe
na dziesig¢ miliondéw lotow, przy czym wedtug szacunkow czotowych swiatowych
organizacji lotnictwa cywilnego co 15-20 lat liczba lotow na $§wiecie podwaja
si¢. Przy tak szybkim tempie wzrostu z pewnosciag mozemy obali¢ twierdzenia,
ze w przysztosci uda si¢ catkowicie wyeliminowac katastrofy oraz incydenty
lotnicze [4—7, 34, 38—40]. Zgodnie z definicja zaproponowang przez Organizacje
Miegdzynarodowego Lotnictwa Cywilnego (ICAO) bezpieczenstwo w lotnictwie
oznacza taki stan systemu lub organizacji, w ktérym zagrozenia, jakie moga si¢
pojawi¢ w operacjach lotniczych, zwigzane bezposrednio z dziataniem samolotu
lub jego obstuga, zostaty zredukowane do akceptowalnego poziomu i pozostaja
pod kontrola [34].

Schematy lotniskowe

Kazdy port lotniczy powinien opracowac Schemat uktadu i organizacji ruchu
naziemnego statkow powietrznych oraz pojazdow obstugi naziemnej na plycie
lotniska, oparty na ,,Podrgczniku operacji lotniczych” oraz ,,Przewodniku po
ruchu naziemnym w porcie lotniczym”, uwzgledniajacy uwarunkowania lokalne.

Schemat uktadu i organizacji ruchu naziemnego statkow lotniczych oraz pojazdow
obstugi naziemnej na plycie lotniska
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llustracja 78. Schemat uktadu i organizacji ruchu naziemnego samolotéw oraz pojazdéw obstugi
naziemnej na ptycie lotniska

Zrédto: International airport Kyiv Boryspil, Ukraine operational charts

R i |

anEm

llustracja 79. Schemat dojazdu, odjazdu i manewrow pojazdow obstugi naziemnej podczas ob-
stugi samolotu Boeing 737
Zrédto: International airport Kyiv Boryspil, Ukraine operational charts
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BEPTOJET Mn-8

llustracja 80. Schematy dojazdu, odjazdu i manewrdw pojazdéw obstugi naziemnej podczas
obstugi $migtowca Mi-8
Zrédto: International airport Kyiv Boryspil, Ukraine operational charts

Wtargniecie na droge startowg
Najgorsza katastrofa w historii lotnictwa cywilnego byta wynikiem nieuprawnio-
nego wtargnigcia na droge startows.

* W ciggu ostatnich siedmiu lat liczba wtargnie¢ na droge startowa zwigkszyta
si¢ w skali kraju ze 186 do 321.

» Mgta zwicksza 12-krotnie ryzyko incydentéw i wypadkow na drodze startowe;.

» Wtargnigcia na droge startowa sa przyczyna 6% wszystkich ofiar $miertel-
nych w lotnictwie.

* 60%-80% wtargnig¢ na drogg startowa wynika z btedow ludzkich.

* W skali kraju wtargnigcia na drogg startowg zdarzajg si¢ $rednio raz na
200 000 operacji lotniczych.

Dane dotyczqce wtargnieé na droge startowg

Typy wtargnigc:
* btedy operacyjne — 22% zdarzen,
* bledne dziatania zatdg samolotéw — 57% zdarzen,
* bledne dziatania kierowcow pojazdow/pieszych — 21% zdarzen.
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Sposoby zapobiegania wtargnieciom na droge startowq

Obserwuj calg sytuacje — jesli to mozliwe, monitoruj obie czestotliwosci —
wiezy kontroli lotéw i kontroli naziemne;.

Nadawaj jasno i wyraznie — pamigtaj, aby twoje instrukcje i odczyty byty
zawsze kompletne i tatwe do zrozumienia.

Stuchaj uwaznie — stuchaj swoich kontrolerow. Nie pozwol, by komunikacja
stata si¢ automatyczna.

Bqgdz swiadom sytuacji — znaj swoja lokalizacje; sprawdzaj, co sie dzieje
wokot ciebie, ze wszystkich stron.

Przyznaj, ze potrzebujesz pomocy — popro$ wiez¢ o pomoc; lepiej straci¢
dume, niz uszkodzi¢ sprzet lub narazi¢ siebie i innych.

Rozrozniaj znaki, Swiatta i oznaczenia — $ledz wszystkie aktualizacje zna-
kéw 1 swiatet na ptycie lotniska. Znaj ich znaczenie 1 wiedz, jakie dziatania
powinienes podjac.

Nie rob zatozen — nie zaktadaj, ze na pewno dostaniesz zgode. Zawsze si¢
rozejrzyj, zanim wjedziesz na droge kotowania lub droge startowa.
Przestrzegaj procedur — wprowadz bezpieczne procedury na lotnisku, a po-
tem ich przestrzegaj.

Pierwszenstwo przejazdu — dajac zgode na przejazd statku powietrznego,
upewnij sie, ze pojazdy i personel znajduja si¢ poza obszarem wolnym od
przeszkod (obstacle free area, OFA) [30].

Budowa portu lotniczego

Upewnij sig, ze wykonawcy maja odpowiednig wiedze¢ na temat otoczenia
lotniska.

Zapewnij ochrong i odpowiednie o$wietlenie placéw budowy.

Wyznacz drogi dojazdowe daleko od drog kotowania i drog startowych (jesli
to mozliwe).

Upewnij sig, ze informacje NOTAM sg aktualne.

Koordynuj przebieg prac budowlanych z wiezg kontroli lotow.



Rozdziat 8

HARMONOGRAMY | ELEMENTY
TECHNOLOGICZNE PROCESU
OBStLUGI NAZIEMNEJ

Naziemna obstuga statku powietrznego (tzw. obracanie samolotu) oznacza zespot
czynno$ci wykonywanych w celu przygotowania samolotu, ktory przybyt na
lotnisko do kolejnego lotu, zgodnie z rozktadem. W zwigzku z tym czynnosci
w tym procesie obejmuja dziatania zwigzane z obstuga zarowno przylatujacych,
jak 1 wylatujacych pasazerow, zalogi, positkow, fadunkéw towarowych i bagazy.
Z kolei do technicznych elementéw procesu obstugi zaliczamy tankowanie, ru-
tynowe kontrole techniczne i sprzatanie kabiny pasazerskiej. Poniewaz zaréwno
liczby pasazerdw, jak i iloSci cargo oraz bagazu na kazdym locie moga by¢ rozne,
rowniez rzeczywisty czas obsthugi i przygotowania samolotu jest z natury losowy.

Ponizszy fragment omawia i pokazuje uklad pojazdow, harmonogramy dzia-
fan, lokalizacje punktéw obstugi oraz typowe wymagania zwigzane z tym
procesem. Przedstawione dane odzwierciedlaja warunki idealne dla samolotu
Boeing 767-300ER.

8.1. PROCEDURY OPERACYJNE OBStUGI NAZIEMNEJ

Obstuga naziemna statku powietrznego rozpoczyna si¢ w momencie zatrzymania
na stanowisku postojowym po przylocie, a konczy w chwili rozpoczecia kotowania
do startu. Procedury operacyjne obstugi naziemnej obejmuja:
a. Dzialania na stanowisku postojowym:

1. przyjazd i odjazd samolotu,

2. nawigzanie komunikacji z zaloga,

3. uziemienie samolotu,

4. dostarczenie energii elektrycznej do samolotu ze zrédta naziemnego,
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. klimatyzacja kabiny pasazerskiej i kokpitu ze zrédta naziemnego,
. ogrzewanie silnikow i systeméw w samolocie przy pomocy naziemnych
grzejnikéw (w warunkach zimowych),
7. otwarcie 1 zamknigcie drzwi luku bagazowego,
8. uruchomienie silnikow przy pomocy urzadzen pneumatycznych,
9. kontrola wzrokowa operacji uruchamiania silnikow,
10. wypychanie/holowanie samolotu,
11. obchod kontrolny samolotu.
b. Serwisowanie samolotu:
1. obstuga systemu wody pitnej,
2. obstuga toalet,
3. tankowanie i spuszczanie paliwa.
¢. Odladzanie i zapobieganie oblodzeniu.
d. Dezynfekcja samolotu.

=)}

Firma zajmujgca si¢ obstugg naziemng powinna zatrudnia¢ do wykonywania
powyzszych operacji i obstugi sprzetu GSE tylko wykwalifikowanych i majacych
wymagane uprawnienia pracownikow, ktorzy ukonczyli wszystkie odpowied-
nie szkolenia teoretyczne oraz praktyczne, zgodnie z obowigzujacymi lokalnie
przepisami.

Naziemna obstuga statkow powietrznych moze by¢ przeprowadzana wyltacznie
przy uzyciu sprzetu i urzadzen w stanie zdatnym do uzytku, regularnie serwiso-
wanych 1 odpowiednich dla danego typu samolotu.

Firma odpowiedzialna za obstuge naziemng powinna wyposazy¢ wszystkie de-
partamenty i jednostki zaangazowane w obstugg naziemna w odpowiednie srodki
facznosci, zaawansowane oprogramowanie oraz sprz¢ty i urzadzenia dostosowane
do okreslonych dziatan wykonywanych przez te departamenty i jednostki. Wszyscy
pracownicy powinni mie¢ na sobie odziez odpowiednig do petnionych funkcji
oraz niezbg¢dne $rodki ochrony osobiste;j.

Statek powietrzny powinien by¢ stale chroniony przed dostgpem oso6b niepowo-
fanych przez:
a. zatoge — podczas lotu oraz krétkich postojow na lotniskach;
b. personel techniczny — podczas operacji serwisowania (naprawy);
c. stuzby ochrony — podczas dtuzszych postojow zwigzanych z serwisowaniem
lub naprawami, kiedy samolot pozostaje pod ich nadzorem [16].
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8.2. TYPOWE ROZMIESZCZENIE URZADZEN
NAZIEMNYCH PODCZAS OBStUGI

Obstuga naziemna statku powietrznego obejmuje okreslone czynnosci, ktore mu-
sza by¢ wykonane w wyznaczonym czasie, by umozliwi¢ odlot samolotu zgodnie
z rozktadem. Ponizsze ilustracje pokazuja rozmieszczenie pojazdow i urzadzen
oraz harmonogram dziatan. Prezentowane dane odzwierciedlaja warunki idealne
dla konkretnego typu samolotu. Wymagania dotyczace obstugi moga sie r6znic¢
w zalezno$ci od rodzaj statku powietrznego i procedur stosowanych przez linie
lotnicze. Jesli wykorzystuje si¢ zewnetrzny agregat pradotworczy (APU), samolot
nie potrzebuje juz pneumatycznego rozrusznika, dodatkowego podlgczenia do
pradu ani zewngtrznego zrodta klimatyzacji. Z kolei w operacji wypuszczania
1 wpuszczania pasazerow mozna wykorzysta¢ dotgczane rekawy lub ruchome
schody pasazerskie [16].
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llustracja 81. Rozmieszczenie pojazdow i urzgdzen obstugi Boeing 767-300ER
Zrédto: Guidelines for Aircraft Ground Handling
http://aufbau.com.ua/files/documents/Guidelines%20for%20Aircraft%20Ground%20Handling.pdf
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Ponizsza tabela przedstawia typowe czasy potrzebne na wykonanie poszczegdlnych
operacji w ramach obstugi naziemnej. Czasy te moga si¢ rozni¢ w zalezno$ci od
kwalifikacji pracownikéw obstugi, dostepnosci potrzebnego sprzetu oraz wyma-
ganego zakresu prac.

Wszystkie przedstawione liczby i dane opieraja si¢ na zatozeniu, ze caty sprzet
dziata prawidtowo, a obstuga odbywa si¢ w normalnych warunkach pogodowych.
Tabela ilustruje ogdlny zakres i rodzaje zadan wykonywanych w ramach obstugi
przy terminalu. Zréznicowanie wymagan lokalnych i warunkéw operacyjnych
na poszczego6lnych lotniskach na §wiecie moze sprawiac, ze zarowno kolejnose,
jak i czas trwania operacji bedg si¢ roznié. Kolejnosc¢ i czasy trwania pokazane
w tabeli sg przyktadowe i dotyczg typowych wymaganych operacji.

1 Podstawienie/odstawienie schodéw i
. pasazerskich
2. Otwarcie/zamkniecie drzwi ] ]
Wypuszczenie/wpuszczenie _
3. pasazerow _
4 Otwarcie/zamkniecie przednich I I
) drzwi cargo
Roztadunek/zatadunek przedniego | ;
5. przedziatu tadunkowego P m
6 Otwarcie/zamkniecie tylnych I
. drzwi cargo
7 Roztadunek/zatadunek tylnego
. przedziatu tadunkowego m
3 Otwarcie/zamkniecie luku
) do zatadunku luzem
9 Roztadunek/zatadunek bagazu
. i cargo luzem

10| Obstuga cateringowa R e
1] Preygotowanie kabiny pasaersiie [ R ] |
12]  Tankowanie samolotu ¢ |

13, Obstuga toalet m
14, Zaopatrzenie w wode pitng M

15.] Uruchomienie silnikéw/wypychanie m

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
Szacunkowy czas operacji (minuty po zatrzymaniu samolotu)

llustracja 82. Operacje obstugi naziemnej samolotu Boeing 767-300ER
Zrédto: Guidelines for Aircraft Ground Handling
http://aufbau.com.ua/files/documents/Guidelines%20for%20Aircraft%20Ground%20Handling.pdf

UWAGI:

1. Catkowity czas obstugi wynosi 70 min.
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W

. Szacunki oparte sg na dwuklasowej konfiguracji kabiny, przy 100-proc.

oblozeniu lotu.

. 252 pasazerow wsiada i wysiada przez lewe przednie drzwi samolotu.
. Do obstugi wykorzystuje si¢ drzwi przednie i tylne.
. Paliwo — 56 750 1 (15 000 galonéw USA) tankowane w tempie 2270 1/min

(600 GPM)/2 dysze.

. Tempo obshugi pasazerskie;j:

— wysiadanie — 25 pasazeréw/min,
— wsiadanie — 20 pasazerow/min.

. 16 konteneréw LD-2 (lub 8 LD-3) w przednim i 14 konteneréw LD-2 (lub 7

LD-3) w tylnym luku bagazowym. Tempo zatadunku konteneréw — zatadunek/
roztadunek — 1 kontener LD-2/min (lub jeden LD-3/2 min).

. 2000 kg tadowane luzem; 1 szt. — 0,085 m?® (3.0 CU FT); 20 kg.

Tempo zatadunku bagazu luzem:
— wytadunek — 15 szt./min,
— zatadunek — 10 szt./min.

. 1 pojazd cateringowy.

8.3. BEZPIECZENSTWO OBSLUG

Palenie na terenie plyty postojowej jest zabronione.
Osoby nieuprawnione nie majg wstepu na teren ptyty postojowej. W przy-
padku wykrycia obecnosci 0s6b nicuprawnionych szef stuzb operacyjnych
lotniska powinien natychmiast powiadomi¢ odpowiednie wtadze, zgodnie
z lokalnymi przepisami.
Przed rozpoczeciem wypuszczania pasazerow i roztadunku nalezy rozstawic
pachotki oznaczajace zakonczenie skrzydta.
Wszystkie osoby przebywajace w obszarze obstugi powinny mie¢ na sobie
srodki ochrony osobistej, w tym:

* fluorescencyjne kamizelki,

* obuwie ochronne.
Rekawy/schody pasazerskie musza by¢ catkowicie odtaczone przed zatrzy-
maniem/uruchomieniem samolotu.
Rekaw/schody pasazerskie mozna podstawia¢ dopiero po catkowitym unie-
ruchomieniu samolotu, zablokowaniu ko, wytaczeniu silnikow i wytaczeniu
swiatet pozycyjnych, a takze, jesli to konieczne, po nawigzaniu tgcznosci
z zatoga.
W przypadku zauwazenia uszkodzen samolotu nalezy je niezwtocznie zglosi¢
mechanikowi poktadowemu. Agenci obstugi informuja lini¢ lotnicza teleksem
natychmiast o wszelkich uszkodzeniach samolotu. Naste¢pnie, tak szybko, jak
to mozliwe, na ten sam adres teleksowy nalezy wysta¢ petny raport zdarzenia.
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Obszar obshugi powinien by¢ czgsto kontrolowany, by zapobiec wypadkom,
obrazeniom ciata obecnych tam oséb lub uszkodzeniu samolotéw i sprzetu.
Wszystkie obszary dzialania sprz¢tu GSE powinny by¢ oznakowane linig
ograniczajaca, wyznaczajacg zakres obszaru obstugi naziemne;.

Operator lotniska obowigzany jest wprowadzi¢ odpowiednie procedury
bezpieczenstwa przeciwpozarowego 1 przeszkoli¢ w ich zakresie personel
zatrudniony do obstugi naziemne;.

Pracownicy przebywajacy w obszarze obstugi musza zna¢ lokalne procedury
i ogblne przepisy przeciwpozarowe obowigzujace na plycie lotniska.

Sprzet i urzadzenia obstugi naziemnej moga by¢ obstugiwane wytacznie przez
wykwalifikowanych i uprawnionych pracownikow, zgodnie z procedurami
lotniskowymi i wewnetrznymi procedurami spotki handlingowe;.
Wszystkie urzadzenia i sprzety obshugi naziemnej musza by¢ w dobrym stanie
technicznym i zdatne do uzytku.

Wszelkie urzadzenia niezdatne do uzytku musza by¢ czytelnie oznaczone
i usunie¢te z obszaru obstugi.

Pojazdy GSE nie mogg nigdy przecina¢ drogi kotujacego samolotu ani pasa-
zerow przechodzacych z samolotu do budynku terminalu/autobusu.

Przed zatrzymaniem/uruchomieniem samolotu caty sprzet GSE powinien
sta¢ zaparkowany poza linig ograniczajaca (wyznaczajacg obszar obstugi
samolotu), z zaciggnietym hamulcem recznym.

Sprzet i pojazdy obstugi moga wjezdzac na plyte postojowa dopiero po cal-
kowitym unieruchomieniu samolotu, zablokowaniu koét, wytaczeniu silnikow
1 wylgczeniu swiatel pozycyjnych.

Przed wjazdem pojazdéw do ograniczonego obszaru obstugi nalezy zawsze
przetestowac ich hamulce. Test polega na catkowitym zatrzymaniu wszyst-
kich pojazdow.

Uzywanie elektronicznych urzadzen mobilnych podczas obstugi sprzetu GSE jest
zabronione, chyba ze sa one uzywane w dozwolonym trybie glo§nomowigcym.
Podczas podjezdzania do/odjezdzania od samolotu w strefie obstugi pojazdy
GSE nie mogg si¢ poruszac z predkoscia wigksza niz predkos¢ pieszego.
Sprzet i urzadzenia GSE moga by¢ uzywane tylko zgodnie ze swoim
przeznaczeniem.

Osoba kierujgca ruchem powinna si¢ znajdowa¢ w takim miejscu, aby byta
widoczna dla kierowcow pojazdoéw i mogta dawac im sygnaty, a jednoczesnie
powinna moc doktadnie oceni¢ odlegtosci poszczegdlnych urzadzen GSE
od kadtuba samolotu. Kierowca, ktory utraci kontakt wzrokowy z osoba
kierujaca ruchem obowigzany jest natychmiast zatrzymac pojazd i zaczekaé
na dalsze instrukcje.

Po zatrzymaniu pojazdu we wlasciwym miejscu przy samolocie nalezy po-
zostawi¢ go na biegu jalowym i zaciagna¢ hamulec reczny.
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* W przypadku pojazdow GSE wyposazonych w stabilizatory (np. pojazdy
cateringowe, podnos$niki czy pojazdy czyszczace) nalezy si¢ upewnié, ze
zostaty one w petni wysunigte i zablokowane przed rozpoczeciem podno-
szenia pojazdu.

* Pojazdy wyposazone w podnosniki mozna podnosi¢ dopiero po ostatecznym
ustawieniu przy samolocie.

* Pojazdy obstugi naziemnej, z wyjatkiem cystern z paliwem, nie mogg by¢
ustawiane w promieniu 3 m od wlotu paliwa w samolocie.

* Pojazdy obstugi naziemnej, z wyjatkiem cystern z paliwem, w uzasadnionych
przypadkach, nie mogg operowac pod skrzydtem samolotu.

» Agregat zewnetrzny mozna podlaczy¢ dopiero po catkowitym zatrzymaniu
samolotu, zablokowaniu kot, wytaczeniu silnikow i $wiatet pozycyjnych.
Podtaczanie/odtaczanie sprzetu elektrycznego do/od samolotu podczas tan-
kowania/spuszczania paliwa jest catkowicie zabronione.

» Nalezy si¢ zawsze upewnic¢, ze drzwi do kabiny sa zamknigte przez wykwa-
lifikowany personel lub zabezpieczone pasem zabezpieczajacym:

* poinformowac osoby obecne w kabinie (personel poktadowy, personel
sprzatajacy, pracownikow firmy cateringowej) oraz
» koordynatora obstugi przed usuni¢ciem urzgdzenia GSE.

W zwigzku z wykorzystaniem zréznicowanych zasobow i w warunkach skompli-
kowanych interakcji z samolotem, zatogg oraz pasazerami w obstudze naziemnej

moga si¢ pojawiac zaklocenia, prowadzace do opoznien startu samolotu. Najczest-
sze zakltocenia, jakie pojawiaja si¢ w operacjach linii lotniczych, to spoznienie

przesiadajacych si¢ pasazeréw lub czlonkéw zatogi, nieobecnosé odprawionych

pasazerow, spoznienia przychodzacych cargo lub bagazu albo awarie sprzetu.

Doktadne wykonanie wszystkich dzialan w ramach naziemnej obstugi samolotu
to jeden z filarow systemu bezpiecznych, regularnych i wydajnych potaczen
lotniczych [16].

8.4. TECHNOLOGIE OBSLUGI NAZIEMNEJ BAGAZU
| tADUNKOW TOWAROWYCH

Obstuga kontenerow lotniczych (Unit Load Devices, ULD)

Wiasciwa obstuga konteneréw ULD jest niezwykle istotna, poniewaz zmniejsza
ryzyko uszkodzen utrudniajacych zatadunek, powodowac zagrozenie dla bezpie-
czenstwa, zwiekszac¢ koszty w zwigzku z koniecznoscia naprawy i by¢ przyczyna
opoznien, ktore z kolei powoduja zmniejszenie liczby dostepnych ULD. By
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zapobiec uszkodzeniom, kontenery nalezy sktadowac i wykorzystywac zgodnie
z ustalonymi procedurami, tylko przy uzyciu odpowiedniego sprzetu.

llustracja 83. Obstuga kontenera ULD

Zrédto: https://theloadstar.com/online-retail-boom-asian-air-cargo-growth-triggers-
imbalance-uld-supplies/

Transport kontenerow ULD:
» Kontenery lotnicze moga by¢ transportowane tylko przy uzyciu odpowiedniego
sprzetu, np. transporterow rolkowych, transporterow paletowych lub wozkow.
* Podczas transportu konteneréw ULD nalezy przestrzega¢ nastepujacych zasad:

* Przed transportem ULD na wozkach, transporterach lub innych pojazdach
nalezy zabezpieczy¢ je odpowiednio przy pomocy pasow mocujacych,
zatrzaskow 1 blokad.

* Przed przesunigciem ULD z jednej podstawy na druga, np. z wozka na
podnosnik, nalezy si¢ upewnic, ze obie te podstawy znajduja si¢ na jedna-
kowej wysokosci. Pozwala to zapobiec uszkodzeniom ULD, a szczeg6lnie
jego krawedzi, podczas przesuwania. Maksymalna odlegto$¢ miedzy
rolkami zamocowanymi w obu urzadzeniach nie moze przekracza¢ 25 cm.

* Podczas transportu kontenerow nalezy zawsze pamig¢ta¢ o zamknigciu
drzwi.
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* Przed zaladunkiem kontenera nalezy sprawdzi¢ jego stan. Uszkodzony
ULD moze spowodowa¢ uszkodzenie samolotu i/lub systemu mocowa-
nia fadunku i uniewaznienie certyfikatu zdatnosci do lotu. Uszkodzony
ULD moze réwniez spowodowac zagrozenie dla zdrowia obstugujacych
pracownikow.

* By upewnic¢ sig¢, ze kontener nadaje si¢ do uzytku, jego stan i przydatnosc¢
powinny by¢ kontrolowane przed kazdym uzyciem i po kazdym przylocie.

* Nie wolno ciggna¢ ani pcha¢ konteneréw ULD po ziemi. ULD powinny
by¢ zawsze przesuwane na rolkach.

* Podczas przemieszczania kontenera ULD wewnatrz samolotu musi on
pozostawa¢ pod statg kontrolg tadowaczy. Kontenera nie nalezy uderzac¢
ani wpychac¢ na site do luku bagazowego. Moze to spowodowac uszkodze-
nie kontenera, samolotu i/lub systemu mocowania w samolocie, a takze
zagrozenie dla zdrowia obstugujacych pracownikow.

Transport uszkodzonych kontenerow
Nie wolno uzywa¢ uszkodzonych kontenerow ULD. Nalezy je bezzwlocznie
przekazaé¢ do naprawy.

Podczas korzystania z kontenerow, palet oraz innych materiatéw zatadunkowych
najwazniejsze sa nastepujace zasady:

Sprawdz stan i przydatno$¢ kontenera do uzycia przed zatadunkiem.
Maksymalna wysokos$¢ osiatkowanej palety tadowanej na dolnym poziomie
to 1,60 m (63").
Nie taduj towarow do kontenera stojacego na podtodze. Taki kontener trzeba
bedzie podnies¢, uzywajac wozka widtowego. Moze to spowodowac jego
powazne uszkodzenie.
Laduj towary tylko do konteneréw stojacych na wozkach lub na pojazdach
wyposazonych w platformy rolkowe.
Pamigtaj o wlasciwej obstudze urzadzen tadujacych.
Laduj wszystkie sztuki jak najrowniej, jedng na drugiej, by zapobiec
przemieszczaniu si¢ tadunkow.
Pamietaj o limitach i ograniczeniach dla danego samolotu, takich jak wymiary
drzwi, maksymalna tadownos$¢, wymiary tadowni itp. Patrz: Typy samolotow.
Przestrzegaj ograniczen wagowych dla ULD.
Woda moze powodowac korozje Iub zwarcia w samolocie:

» Usun wodg i $nieg z konteneréw przed zatadunkiem do samolotu.

* Owin mokre cargo w foli¢ plastikowa [16].

Odpowiedzialnos¢ za wdrozenie i zmiany
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Osobami odpowiedzialnymi za wdrozenie i zmiany zasad oméwionych w ni-
niejszym rozdziale sa szefowie zespotéw obstugi pasazerskiej i obstugi cargo.
Widrozenie tych zasad, a takze jakiekolwiek zmiany wymagaja zgody ze strony
szefa zespolu zarzadzania bezpieczenstwem. Wszyscy pracownicy zaangazowani
w realizacje tych zasad ponosza odpowiedzialnos¢ za przestrzeganie procedur
i powinni zgtasza¢ przetozonym wszelkie dostrzegane potrzeby zmian w istnie-
jacych regulacjach.

Kontrole personelu i sprzetu

Jednym z najwazniejszych zadan menedzerow operacyjnych jest zapewnienie
bezpieczenstwa i ptynnosci dziatan. W tym celu powinni oni zgromadzi¢ wy-
starczajaca liczbe personelu i prowadzi¢ regularne kontrole wykorzystywanego
sprzetu. W przypadku niedoboru personelu lub nieprawidtowo dzialajacego
sprzetu lub niedoboréow kadrowych nalezy na biezaco dokonywaé niezwlocznej
wymiany i niezb¢dnych uzupehien.

Trasy ruchu dla pojazdow obstugi naziemnej

Pojazdy obstugi naziemnej powinny porusza¢ si¢ po plycie w taki sposob, by
zapewni¢ bezpieczenstwo statkow powietrznych i innych uczestnikéw ruchu.
Holowniki ciaggngce wozki bagazowe powinny poruszac si¢ tylko wyznaczonymi
trasami podczas dojazdu do samolotu. Koordynator obstugi powinien ograniczy¢
operacje poza wyznaczonym obszarem obstugi.

Ocena mozliwosci zatadunku luzem

* Ocen przestrzen dost¢gpna do zatadunku luzem, sprawdz mozliwos¢ zatadunku
towaru i skonsultuj dziatanie z koordynatorem zatadunku.

» Potwierdz ilo$¢ tadunkéw luzem. Jesli dostgpna przestrzen jest niewystarcza-
jaca, skontaktuj si¢ z inspekcja do spraw zatadunku specjalnych tadunkow
1 bagazy.

» Uzyskaj informacje¢ na temat specjalnego bagazu i tadunkow, takich jak
zywe zwierz¢ta czy towary niebezpieczne. Sprawdz miejsce ich zatadunku
w samolocie i jego najblizsze otoczenie.

Ustawienie sprzetu do zatadunku
* Woézki bagazowe i towarowe nalezy ustawiaé w nastgpujacy sposob, by
usprawni¢ opcje roztadunku i zatadunku samolotu:
* Wozek wykorzystywany do obstugi glownego luku bagazowego powinien
sta¢ z tylu samolotu, po lewej stronie.
* Wozek wykorzystywany do obstugi dolnego luku bagazowego powinien
sta¢ z tylu samolotu, po prawej stronie drzwi cargo.
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Zaladunek

Ladowacze otrzymuja instrukcje zatadunku od agenta odpowiedzialnego
za wywazenie samolotu (wywazacza) i na tej podstawie przeprowadzaja
operacje zatadunku bagazu i cargo. Jesli instrukcja zostanie zmieniona przed
zaladunkiem lub w trakcie zatadunku, tadowacze otrzymujg informacje
o zmianach. W takim przypadku powinni postgpowac zgodnie ze zmieniong
instrukcja. Jesli przeprowadzenie operacji zaladunku zgodnie z instrukcja
nie jest mozliwe, nalezy poinformowac o tym koordynatora zatadunku/wy-
wazacza. Ten dostosowuje odpowiednio instrukcje zatadunku tak, by mozna
byto dokonczy¢ operacjg.

Koordynator obstugi wyznacza osobg odpowiedzialng za zatadunek cargo.
Operacja ta odbywa si¢ na podstawie szczegdlowej procedury, otrzymanej
wczesniej od linii lotniczej.

Ladowacze musza przez caty czas zachowac czujno$¢ i uwazaé, zeby nie
zaladowa¢ do samolotu uszkodzonych lub cieknacych tadunkow. Ladunki
takie nalezy zwrdci¢ do magazynu cargo, a nast¢pnie do nadawcy.
Zatadunek gtownego luku bagazowego powinien si¢ odbywac przy uzyciu
sprzetu HiLo (platform transportowych). Zazwyczaj NIE wykorzystuje si¢
w tym celu wozkéw widtowych, ze wzgledu na ryzyko uszkodzenia samolotu.
Jesli wykorzystanie wozka widlowego jest jedynym mozliwym rozwigzaniem,
nalezy skonsultowac je z linig lotnicza przed rozpoczeciem operacji.
Kontenery ULD/palety nalezy tadowa¢ zgodnie z instrukcjami od kapitana,
w taki sposob, by nie przesung¢ za bardzo $rodka cigzko$ci samolotu i nie
spowodowa¢ opadnigcia ogona. Moze to oznaczac stopniowe zapelnianie
przestrzeni bagazowej.

Zabezpieczenie tadunkow

Kazdy kontener i paletg nalezy zabezpieczy¢, mocujac je do podlogi za pomoca
specjalnych siatek 1 paséw zabezpieczajacych. Po zatadunku kazdego ULD i pa-
lety nalezy sprawdzi¢ stan paséw i siatek, i dopiero wowczas mozna przystgpi¢
do zatadunku kolejnego kontenera lub palety. Elementy tadowane luzem nalezy
uktada¢ w taki sposob, aby zabezpieczy¢ je przed przemieszczeniem w czasie
lotu, wykorzystujac w tym celu inne tadunki lub mocujac do podtogi luku przy
uzyciu dostgpnych mechanizméw.

Potwierdzenie zatadunku towarow i bagazu rejestrowanego
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llustracja 84. Zatadunek cargo

Zrédio: https://www.aircargonews.net/airlines/
oman-air-announces-growth-plans-as-country-seeks-to-drive-revenues-from-airfreight-sector/

Potwierdz ilo$¢ zaladowanego bagazu i konteneréw z dzialem operacyjnym
i sortownig. Skontroluj stan tadunkéw, sprawdzajac, czy nie sg przechylone, nie
wystajg poza palete i nie sg zniszczone. W przypadku wykrycia jakichkolwiek
nieprawidtowosci skontaktuj si¢ z koordynatorem zatadunku w celu uzyskania
instrukcji dalszych dziatan. Sprawdz stan fadunkéw specjalnych i ich zabezpie-
czenia. Potwierdz transport towarow zgodnie z instrukcjg zatadunku. Jesli nie
masz potwierdzenia, skontaktuj si¢ z odpowiednim dziatem i popros o nie. Jesli
odkryjesz tadunki niewymienione w instrukcji zatadunku, skontaktuj si¢ z koor-
dynatorem zaladunku i popros$ o zweryfikowanie ich statusu [16].

8.5. TECHNOLOGIE WYKORZYSTYWANE
W OBStUDZE NAZIEMNEJ PASAZEROW

Wyrézniamy cztery podstawowe metody dostarczania pasazeréw na poktad
samolotu:

* pomosty/rgkawy,

* autobusy,

» ruchome poczekalnie (mobile lounges),

* schody dla pasazerow.
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Pomostylrekawy lotnicze

Pomost (nazywany inaczej rgkawem lotniczym) to zadaszony ruchomy lacznik,
ktory jest przedtuzeniem bramki w terminalu lotniskowym i ktéry mozna potaczy¢
ze stojacym samolotem, umozliwiajac pasazerom wejscie na poktad bez koniecz-
no$ci wychodzenia na zewnatrz (patrz ilustracja 85). W zaleznos$ci od konstrukeji,
wysokosci wyjscia, pozycji tankowania i wymagan operacyjnych rekawy moga
by¢ nieruchome lub ruchome, przesuwane po okregu lub wysuwane na dlugos¢.

BRSNS
llustracja 85. Podwojny rekaw do samolotu A380
Zrédto: https://www.jbtc.com/en/emea/aerotech/products-and-services/gate-equipment/
jetway-passenger-boarding-bridges

Zalety rekawow lotniczych

Rekawy lotnicze zapewniaja wygodny dostep na poktad samolotu w kazdych
warunkach pogodowych i zwigkszaja bezpieczenstwo operacji w terminalu.
Zazwyczaj sa z jednej strony potaczone na stale z budynkiem terminalu przy
pomocy specjalnej osi (nazywanej ,,rotundg”), ktéra umozliwia przesuwanie
rekawa w lewo lub w prawo.

Na drugim koncu pomostu znajduje si¢ kabina, ktérg mozna podnosi¢ lub opuszczac,
wysuwac lub wsuwac, a takze obraca¢, by dostosowac ja do roznych wielkos$ci
i typow samolotow. Ruchami kabiny steruje si¢ ze znajdujacego si¢ w jej wnetrzu
stanowiska operatora. Kabina wyposazona jest w harmonijkowe zadaszenie, ktore
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pozwala na dokowanie r¢kawa do samolotow o réznych ksztattach i zapewnia
prawie catkowicie szczelng ostong. Dodatkowo niektore wersje maja rowniez me-
chanizmy poziomujace dla tej czgsci podlogi, ktéra potaczona jest bezposrednio
z wejsciem do samolotu — utatwiajgce pasazerom przejscie z rownej podtogi sa-
molotu na lekko pochyta podtoge pomostu. W ten sposob pomost zapewnia lepszy
dostep do samolotu dla pasazeréw z niepetnosprawnosciami lub z trudno$ciami
W poruszaniu si¢, ktorzy moga wsiada¢ na poktad bez potrzeby wspinania si¢ po
schodach i bez pomocy specjalnej windy.

W niektorych migdzynarodowych portach lotniczych bramki obstugujace wigksze
samoloty wyposazone sa w dwa rekawy, potaczone z réznymi wyj$ciami z samo-
lotu. W teorii pozwala to na szybsze wsiadanie i wysiadanie pasazerow, jednak
w praktyce najczesciej jeden z pomostow przeznaczony jest dla pasazerdéw klasy
pierwszej i biznes, a drugi dla pasazerow klasy ekonomicznej. W przypadku naj-
wigkszych dwupoktadowych samolotow, takich jak Airbus A380, kazdy z poktadow
powinien by¢ obstugiwany przez jeden lub dwa oddzielne pomosty pasazerskie.

Cho¢ re¢kawy pasazerskie sg zazwyczaj przymocowane na state do budynku termi-
nalu i ruchoma jest tylko cze$¢ zakonczona kabing, zdarzajg si¢ réwniez wyjatki.
Rekawy w migdzynarodowym porcie lotniczym Melbourne lub na lotnisku Kai
Tak w Hongkongu sa zakotwiczone na $rodku i maja ruchome oba konce — ten
od strony terminalu mozna podnosi¢ lub opuszczacé, taczac go, w zaleznosci od
potrzeb, z halg odlotéw lub przylotow.

Wady rekawow pasazerskich

Wykorzystanie rekawow pasazerskich ogranicza mozliwosci postoju samolotow
do stanowisk przylegajacych do terminalu. Dlatego w wielu portach lotniczych
uzywa si¢ nadal systeméw schodéw dla pasazerow wysiadajacych z/wsiadaja-
cych do samolotéw zaparkowanych na ptycie postojowej (w dalszej odleglosci
od terminalu). Regkawy mogg réwniez stanowi¢ zagrozenie dla samolotow, jesli
nie sg obstugiwane prawidtowo. Na przyktad jesli rekaw nie zostanie catkowicie
odczepiony od samolotu przed jego uruchomieniem, moze zahacza¢ o wystajace
elementy kadtuba, powodujac ich uszkodzenie, a przez to opdznia¢ odlot. Do-
datkowo w niskiej temperaturze rekaw moze przymarza¢ do kadtuba samolotu.
W takich przypadkach, jesli powierzchnie kontaktu nie zostang wtasciwe odlodzone,
samolot moze zosta¢ uszkodzony podczas odczepiania. Wreszcie, parkowanie
przy rekawach jest zazwyczaj drozsze od parkowania na ptycie postojowej, zatem
wiekszos¢ niskokosztowych przewoznikéw z nich nie korzysta.
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Autobusy pasazerskie

Autobus lotniskowy (ang. airport bus albo airport shuttle, patrz: ilustracja 39) to
autobus wykorzystywany do przewozu 0sob do/z lub w obrebie portu lotniczego.
Pojazdy te zazwyczaj dysponuja wigksza przestrzenia przeznaczong do przewozu
bagazy i s oznakowane w specjalny sposob.

Wyrézniamy kilka rodzajow przewozow:

Transfer po plycie lotniska — na lotniskach, ktore nie dysponuja rekawami pasa-
zerskimi, w przypadku wigkszych odlegtosci lub ze wzgledow bezpieczenstwa

pasazerowie przewozeni sg do/z hali przylotow/odlotéw z/do samolotu autobu-
sem, nazywanym autobusem ptytowym lub autobusem peronowym. W tym celu

wykorzystuje si¢ normalne autobusy lub tez, czesciej, specjalnie zaprojektowane

dtuzsze i szersze pojazdy, ktére moga pomiesci¢ wieksza liczbe osob i bagazy.
Czasami funkcje autobusow petnig specjalne pojazdy z naczepami. Liczba miejsc

siedzacych w autobusach peronowych jest ograniczona do minimum, a wigkszo$¢

pasazerow stoi podczas krotkiego przejazdu. Autobusy peronowe sa zazwyczaj

wyposazone w migajace swiatta ostrzegawcze zwickszajace bezpieczenstwo. Moga

réowniez mie¢ kabiny dla kierowcow na obu koncach.

Transfer miedzy terminalami — w portach lotniczych obejmujacych kilka oddalo-
nych od siebie terminali, niepotaczonych ze soba w zaden sposob, pasazerowie
moga korzysta¢ z bezptatnego transportu autobusowego pomigdzy tymi termina-
lami. Transfer migdzy terminalami moze by¢ rowniez elementem sieci transport
publicznego.

Ruchome poczekalnie (mobile lounges)

Ruchome poczekalnie (mobile lounges, nazywane tez passenger transfer vehicle)
to system dowozenia pasazeréw do samolotu bardzo popularny do poczatku lat
dziewiecdziesigtych ubieglego wieku (patrz: ilustracja 86). Jest on nadal w uzy-
ciu na lotniskach Dorval w Montrealu i Dulles w Waszyngtonie (do przewozu
pasazerow miedzy terminalami). Mobile lounge to rodzaj wagonu o wymiarach
54 na 16 stop (16,5 x 5 m), zamontowanego na podnosniku nozycowym, miesz-
czacy 102 pasazerow. Pojazdy te, zaprojektowane przez Chrysler Corporation we
wspolpracy z Budd Company, byly czasami nazywane tazikami ksi¢zycowymi
ze wzgledu na ich kosmiczny wyglad.

Pierwsze ruchome poczekalnie wyposazone byly w pochylnie, unoszone lub
opuszczane do poziomu podtogi samolotu. Kiedy jednak ich rola zostala ogra-
niczona do przewozu pasazerow mi¢dzy terminalami, pochylnie usunigto, za to
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z obu stron zamontowano drzwi umozliwiajace wejscie do i wyjscie z terminalu.
Mobile lounges (patrz: ilustracja 86) maja kabine dla kierowcy z obu stron. Obie
pary kot sa skretne, ale podczas dziatania kota w koncu przeciwleglym do kabiny
kierowcy blokuja si¢ 1 pojazd sterowany jest tylko przez przednig pare kot.

Jednym z wariantow ruchomych poczekalni jest plane mate. Sa to pojazdy podobne
do mobile lounges, jednak zamiast podno$nikdéw hydraulicznych lub nozycowych
wykorzystuja one podnosniki srubowe (ich elementy ukryte s3 w przypominajacych
ptetwe wiezyczkach na dachu pojazdu), by polaczy¢ si¢ bezposrednio z samolotem.
Dzigki temu pasazerowie wychodzg z samolotu prosto do wagonika, ktorym sa
przewozeni do terminalu.

Nowoczesne ruchome poczekalnie

Latwo je rozpozna¢ dzigki ich zmienionej konfiguracji okien i dwom krotkim
kolumnom z czerwonymi $wiatlami sygnalizacyjnymi na dachu. Pojazdy plane
mate wyposazone sg w harmonijkowe zadaszenie na jednym z koncow (podobne
do zadaszenia na koncu rekawa). Na tym samym koncu znajduje si¢ jedyna kabina
dla kierowcy i jedyna para skretnych kot.

k

llustracja 86. Nowoczesna mobile lounge
Zrédio: https://i.redd.it/hqyvmiz8dit31.jpg
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Schody pasazerskie

W portach lotniczych wykorzystuje si¢ rézne typy schodow pasazerskich, np.:
— samojezdne schody z kabing kierowcy,
— schody przesuwane recznie,
— schody przemieszczane przy pomocy holownikow i ciggnikow, z dodatkowym
wyposazeniem, np. regulacjg wysoko$ci czy stabilizatorami,
— samopoziomujace systemy schodow.

Pierwszy z typow, schody samojezdne, to wygodne rozwigzanie, tatwe w obstudze,
utrzymaniu, z tatwym dostepem do czg¢sci zamiennych. Wszystkie te elementy
sprawiaja, ze schody samojezdne sprawdzajg si¢ idealnie w obstudze pasazerow
w portach lotniczych.

llustracja 87. Schody pasazerskie

Zrédto: https:/mallaghangse.com/portfolio-items/motorised-passenger-stairs/

Samojezdne schody pasazerskie produkowane sg w takim samym systemie jak
samoloty — montaz podwozi, schodow i platform odbywa si¢ na zaméwienie. Taka
technologia zapewnia najlepsza jako$¢ produktu. Z przodu schodéw znajduje si¢
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kabina kierowcy. Za nig, na podwoziu ci¢zarowki, umieszcza si¢ okablowanie,
urzadzenia hydrauliczne, sterowniki oraz mechaniczne elementy schodow.

Schody wyposazone sa w modyfikowang gorng platforme, dostosowang do ob-
stugi zardwno krajowych, jak i zagranicznych typow samolotdéw. Petng stabilno$c¢
schodow podczas wsiadania i wysiadania pasazerow zapewniajag wysuwane
stabilizatory hydrauliczne.

Sterowanie podnoszeniem i opuszczaniem poszczeg6dlnych elementéw schodow,
a takze wysuwaniem i chowaniem stabilizatorow odbywa si¢ z kabiny kierowcy.
Schody uruchamiane sg poprzez przeniesienie momentu obrotowego z silnika
przez naped na tylne kota.

Technologie transportu i wpuszczania na poktad (boardingu) roznych kategorii
pasazerow

45

llustracja 88. Boarding pasazeréw
Zrédto: https://www.access-is.com/boarding

Ogolne zasady
* Bezpieczenstwo pasazerdw to priorytet, ktoérego nalezy przestrzega¢ w catym
procesie boardingu.
* Wpuszczanie pasazeréw na poktad w czasie pracy silnika samolotu jest
zabronione.
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Czas boardingu
» Czas boardingu ustala si¢ lokalnie, w zaleznosci od:

* infrastruktury na lotnisku odlotu,
* rodzaju samolotu,
* lokalizacji stanowiska postojowego,
¢ liczby dostepnych schodow lub autobusow,
* liczby pasazerow,
* rodzaju lotu,
» wymaganych srodkow bezpieczenstwa.
» Czas boardingu nalezy ustala¢ w taki sposob, by zapewni¢ punktualny odlot

samolotu (tj. biorac pod uwagg planowang godzing odlotu).

Szacunkowy czas rozpoczecia boardingu:
* loty miedzynarodowe — 40 min przed planowana godzing odlotu;
* loty krajowe na Ukrainie — 30 min przed planowana godzing odlotu.

Szacunkowy czas zakonczenia boardingu (zamknigcie bramek):
* loty migdzynarodowe — nie p6zniej niz 15 min przed godzing odlotu,
* loty krajowe na Ukrainie — 10 min przed godzing odlotu.

» Ze wzgleddw bezpieczenstwa zatoga samolotu musi by¢ obecna na poktadzie

przed rozpoczgciem boardingu.
* Decyzja o rozpoczeciu wpuszcezania pasazerow na poktad podejmowana

jest wspdlnie przez zatogg samolotu i uprawnionych cztonkow personelu
naziemnego.

Tabela 8. Podstawowe zasady boardingu pasazerow

Krok Dziatanie

Przekazanie informaciji o rozpoczeciu boardingu. Zaproszenie do wej$cia na poktad, za-
czyna sie od pasazerdéw z miejscami w tylnej czesci kabiny, a kofczy na pasazerach z klasy
1 biznes/pierwszej. WAZNE: Pasazerowie klasy biznes/pierwszej mogg opcjonalnie wsiadaé

w tym samym czasie co pasazerowie klasy ekonomicznej. UWAGA: Jesli pasazerowie
wsiadajg przez drzwi umieszczone w tylnej czesci samolotu, nalezy rozpoczg¢ od oséb z

miejscami w pierwszych rzedach.

Identyfikacja pasazerow — kontrola:
» karty pokltadowej — w zakresie zgodnosci numeru lotu i pieczgtki potwierdzajace;j

2 przejscie kontroli bezpieczenstwa,
UWAGA: w przypadku braku pieczatki nalezy powiadomi¢ stuzbe ochrony lotniska.
» paszportowa —w celu potwierdzenia identyfikacji pasazera i zgodnos$ci danych z kartg

poktadowag.
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Weryfikacja dokumentéw — kontrola:
» karty poktadowej — w zakresie zgodnosci numeru lotu i pieczatki potwierdzajgcej
3 przejscie kontroli bezpieczenstwa,
UWAGA: w przypadku braku pieczatki nalezy powiadomi¢ stuzbe ochrony lotniska.
» dokumentéw podroznych — w zakresie wymagan w krajach tranzytowych/przeznaczenia.

4 Zwrot kart poktadowych (w razie potrzeby).

Kontrola nieodprawionego bagazu:
» sprawdzenie kwitu za nadbagaz, w przypadku przewozu zywych zwierzat (RETA) i kon-
trola pojemnika/klatki (w przypadku pasazeréw przewozacych zywe zwierzeta, RETA);
5 » bagaz zabierany do kabiny pasazerskiej:
oznakowanie bagazu podrecznego etykietg ,CABIN BAGGAGE”; oznakowanie po-
nadgabarytowego lub ciezkiego bagazu etykietg ,LIMITED RELEASE”; organizacja
dostawy bagazu do samolotu.

Oderwanie czgs$ci karty poktadowej i przeskanowanie karty w czytniku.
6 UWAGA: Liczba pasazeréw na poktadzie musi sie zgadza¢ z liczbg kart poktadowych
i danymi z listy fadunkowe;j.

Skierowanie pasazerow do autobusu (w sytuacjach, kiedy autobusy dowozg pasazerow
do samolotu).

Zrédto: The IATA Airport Handling Manual (AHM) & the IATA Ground Operations Manual (IGOM)
(wydanie aktualne) [16].

Tabela 9. Boarding z uzyciem autobusow

Krok Dziatanie

1 Udzielenie pomocy pasazerom ze specjalnymi potrzebami.

Sprawdzenie, czy autobusy nie sg przepetnione. WAZNE: Czas oczekiwania pasazeréw

2 w autobusie stojgcym przy terminalu nie powinien przekroczy¢ 10 min.

Zrédto: The IATA Airport Handling Manual (AHM) & the IATA Ground Operations Manual (IGOM)
(wydanie aktualne) [16].

Dojazd do samolotu

Podczas przejazdu do samolotu w autobusie powinni si¢ znajdowaé pracownicy
obstugi naziemnej, by zapobiega¢ nieplanowanym postojom, otwieraniu drzwi,
wsiadaniu 0s6b niepowotanych czy tez wysiadaniu pasazerow w niewtasciwych

miejscach.

Schody/rekawy pasazerskie
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Podczas korzystania ze schodow/rekawow pasazerskich nalezy przestrzegac
nastepujacych zasad:

Schody lub r¢kaw powinny by¢ ustawione we wlasciwym miejscu.

Jesli to mozliwe nalezy korzystac ze wszystkich dostgpnych schodow/rekawdow.
Przed uzyciem nalezy skontrolowac stan schodow/rgkawa i jesli uzywane sa
w nocy — takze stan oswietlenia.

Liczba pasazeréw na schodach/rgkawach nie moze przekracza¢ maksymalne;j
warto$ci podanej w specyfikacji schodow/rekawow.

Przy wykorzystaniu wiecej niz jednego zestawu schodow/rgkawa pasaze-
rowie klasy biznes/pierwszej powinni wsiada¢ do samolotu réwnocze$nie
z pasazerami klasy ekonomicznej, korzystajac z osobnych schodéw/rekawa.
Boarding z uzyciem dwodch zestawoéw schodow powinien by¢ prowadzony
sci$le wedtug procedur operacyjnych obowigzujacych na lotnisku.

Tabela 10. Kolejnos¢ boardingu

Krok Dziatanie

DEPA/DEPU, INAD (pasazerowie deportowani/z odmowg wjazdu)
WAZNE: W przypadku specjalnych wymagan ze strony kraju wylotu lub przeznaczenia,
miejsce pasazera DEPA/ DEPU, INAD musi by¢ dostosowane do tych wymagan.

2 Nieletni podrézujacy bez opieki (UMNR)
Pasazerowie klasy ekonomicznej

3 UWAGA: Pasazerowie klasy biznes/pierwszej mogg opcjonalnie wsiada¢ do samolotu
podczas boardingu pasazeréw klasy ekonomicznej

4 Pasazerowie klasy biznes/pierwszej
Pasazerowie VIP

5 UWAGA: Pasazerowie VIP moga wsiada¢ do samolotu w dowolnym momencie, przed

innymi pasazerami, podczas boardingu lub po zakornczeniu boardingu pozostatych ka-
tegorii pasazerow.

Zrédto: The IATA Airport Handling Manual (AHM) & the IATA Ground Operations Manual (IGOM)

(wydanie aktualne) [16].

Tabela 11. Procedury boardingu

Krok Dziatanie

Ogtoszenie o rozpoczeciu boardingu.

Rozpoczecie boardingu, w porzgdku okreslonym w tabeli ,Kolejnos¢ boardingu’.

Kontrola kart poktadowych w zakresie numeru lotu, miejsca i, ewentualnie, kuponu lotu.
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4 Przekazanie nadmiarowego bagazu podrecznego do zatadunku do luku bagazowego.
Oderwanie odcinkow kart poktadowych — liczba odcinkéw odebranych od pasazerow

5 powinna by¢ réwna liczbie wydanych kart poktadowych i liczbie pasazeréw wymienionej
w manifescie zatadunkowym. Liczba pasazeréw, ktoérzy przeszli przez bramke, musi by¢
réwna liczbie pasazeréw na poktadzie samolotu.

6 Dziatanie w celu unikniecia ttumoéw i dtugich kolejek na schodach i przed autobusami.
Pomoc dla pasazeréw ze specjalnymi potrzebami.
W przypadku boardingu przy uzyciu autobusoéw — niedopuszczenie do przepetnienia

7 autobusow.
UWAGA: Jesli istnieje taka mozliwos$¢, nalezy rozdzieli¢ pasazeréw klasy biznes od pa-
sazerdéw klasy ekonomicznej podczas dojazdu do samolotu.

8 Ogtoszenie o zakonczeniu boardingu.

Zrédto: The IATA Airport Handling Manual (AHM) & the IATA Ground Operations Manual (IGOM)

(wydanie aktualne) [16].
Tabela 12. Schemat transportu i boardingu pasazerow odlatujgcych

Czas do Dziatanie

odlotu

>60 min Przybycie zatogi na poktad samolotu.

30 min Przygotowanie techniczne i gotowos¢ do przyjecia pasazeréw.

30-40 min* | Zakonczenie odprawy biletowo-bagazowe;j.

25 min Otwarcie autobusu (autobuséw) dla pasazerow.

15-20 min Otwarcie drzwi samolotu dla pasazerow.

10 min Zamknigecie drzwi samolotu.

Zrédto: IATA Airport Handling Manual (AHM) & the IATA Ground Operations Manual (IGOM) (wy-

danie aktualne) [16].

*loty krajowe — 30 min, loty miedzynarodowe — 40 min.

Dobrym rozwigzaniem moze by¢ wprowadzenie automatycznych narzedzi kontroli
kart poktadowych, co pozwoli zsynchronizowa¢ czas wszystkich faz rejestracji
pasazerow, a tym samym skrocic¢ okres obstugi samolotu. Dzigki temu pracownicy
zatrudnieni przy odprawie biletowo-bagazowej nie beda musieli po jej zakonczeniu
przechodzi¢ do bramki (gate), by zweryfikowac¢ karty poktadowe. W ten sposéb
mozna skroci¢ czas dostarczenia pasazeréow na poktad samolotu o ponad 10 min.

Zasady bezpieczenstwa obstugi pasazerow na plycie postojowej
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W procesie obstugi pasazeréw na plycie postojowej istnieje wiele czynnikow,
ktore moga by¢ przyczyna niebezpiecznych sytuacji. By im zapobiec, kazda firma
zajmujaca si¢ obstuga wprowadza wlasne zasady i procedury stuzace zminima-
lizowaniu zagrozen.

Boarding z uzyciem autobusow
» Nalezy udzieli¢ pomocy pasazerom ze specjalnymi potrzebami.
* Nie nalezy dopuszcza¢ do przepetnienia autobuséow.
» Kazdy autobus peronowy wyposazony jest w porecze i uchwyty, zamontowane
dla wygody 1 bezpieczenstwa pasazerow podczas przejazdu.

Wozek inwalidzki

Pasazerowie na wozkach inwalidzkich maja priorytet podczas boardingu i zazwy-
czaj dowozeni sg z terminalu do samolotu osobnym autobusem lub karetka. Jesli

jest taka mozliwo$¢, do obstugi pasazerow na wozkach inwalidzkich wykorzystuje

si¢ pojazd o nazwie ambulift (karetka z windg) [16].

llustracja 89. Ambulift
Zrédto: https://twitter.com/hashtag/ambulift

Nieletni podrozujqcy bez opieki (unaccompanied minors, UMNR)

Nieletni bez opieki w wieku od 3 miesigcy do 5 lat sa akceptowani przez linie lot-
nicze pod warunkiem wyznaczenia dodatkowego cztonka personelu poktadowego
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do opieki. Na zamowienie rodzicow lub opiekundw, procedurg obstugi nieletniego
podrozujacego bez opieki stosuje si¢ wobec dzieci w wieku 12 lat lub starszych.

-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
-
=
-
)
-

llustracja 90. Nieletni podrézujgcy bez opieki

Zrédto: http://www.airlines.services/airlines-unaccompanied-minor-policies.html

Wybér najwlasciwszej metody obstugi i dowozu pasazeréow na poktad samolotu
jest niezwykle istotny, poniewaz przyczynia si¢ do eliminacji opdznien i ogdlnego
sukcesu catej linii lotniczej. W nowoczesnych portach lotniczych wykorzystuje
si¢ w tym celu ustandaryzowany wszechstronny sprzet i urzadzenia zapewniajace
oczekiwana ptynnos¢, efektywnosé i niezawodno$é operaciji. Sciste przestrzega-
nie standardowych procedur i wykorzystanie odpowiednich technologii obstugi

naziemnej pasazerow lotniczych jest niezbedne, by osiagna¢ wymagany poziom
bezpieczenstwa i jakosci $wiadczonych ustug [16].



ZAKONCZENIE

Przyszty rozwoj transportu lotniczego bedzie w duzym stopniu zalezny od zréw-
nowazonego rozwoju $wiatowego handlu i gospodarki, a takze od zdolnosci linii
lotniczych do obnizania wiasnych kosztoéw i cen biletow. Inne czynniki decydujace
0 rozwoju to systemy regulacyjne (np. liberalizacja transportu lotniczego), rozwdj
technologiczny czy ceny paliw. Sytuacja w transporcie bedzie miata przetozenie
na zwiekszenie innowacyjnosci i rozwoj catej sfery dziatan portéw lotniczych
1 lotnisk. Migedzynarodowe porty lotnicze muszg przede wszystkim utrzymacé
akceptowalny poziom bezpieczenstwa i dobra jako$¢ §wiadczonych ushug. System
migdzynarodowych lotnisk to jeden z kluczowych elementéw ogoélno§wiatowe;j
infrastruktury transportowej. Niniejsza monografia przedstawia praktyczne
aspekty zarzadzania oraz omawia cechy i specyfikacje poszczegélnych elemen-
tow infrastruktury lotniskowej, biorgc pod uwage zastosowanie innowacyjnych
technologii. Wszystko to zawarlismy w o$miu rozdziatach:

* Rozwoj miedzynarodowego systemu portéw lotniczych — historia, terazniej-

sz0s¢, przysziose.

* Migdzynarodowe porty lotnicze — informacje ogodlne.

» Zarzadzanie wspotczesnym portem lotniczym.

» Kompleks pasazerski w migdzynarodowym porcie lotniczym i technologia

obstugi pasazerow.

» Kompleks cargo w porcie lotniczym.

» Lotnisko i jego najwazniejsze elementy.

* Infrastruktura lotniska, technologie i urzadzenia obslugi naziemne;.

» Harmonogramy i elementy technologiczne procesu obstugi naziemne;.

Instytucje naukowe i badawcze odgrywaja bardzo wazng role w opracowaniu
programow szkoleniowych, technologii i regulacji w obszarze awiacji. National
Aviation University i Migdzynarodowa Wyzsza Szkota Logistyki i Transportu
zwracajg szczegolng uwage na kwesti¢ rozwoju tego obszaru, dlatego od ponad
10 lat prowadza wspolne dziatania naukowe i edukacyjne w tym zakresie. Po-
nad 30 zorganizowanych wspdlnie mi¢edzynarodowych kongresow i konferencji
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naukowo-praktycznych, prowadzone z powodzeniem programy mobilnosci wy-
ktadowcow i studentow, wspolne publikacje oraz liczne projekty innowacyjne
majg istotny wklad w poprawe poziomu bezpieczenstwa awiacji [35, 36]. Inno-
wacyjne dzialania naukowe obu szko6t majg na celu wprowadzenie nowoczesnych
technologii w obszarze lotnictwa i szkolenie wysoko wykwalifikowanych spe-
cjalistow, budujac tym samym podstawe dalszego rozwoju catej branzy. Obecnie
w ramach tych dziatan National Aviation University w Kijowie i Miedzynarodowa
Wyzsza Szkota Logistyki i Transportu we Wroctawiu otwieraja wspolnie nowa
specjalizacje pod nazwa Logistyka w awiacji. Niniejsza monografia stanowi kolejny
element niezwykle owocnej wspotpracy obu naszych instytucji.
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